GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
Controladoria-Geral do Distrito Federal
Subsecretaria de Controle Interno

Relatério de Inspecédo n° 1/2015-DIRPA/CONAP/SCI/CGDF

Unidade: Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal
Processo: 480.000.365/2013
Assunto: Inspec¢éo de Pessoal

Folha:
Proc.: 480.000.365/2013
Rub.............. Mat. n°................

Senhor Diretor,

Apresentamos os resultados dos trabalhos atinentes a inspecao levada a efeito
na Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal — SES/DF, nos termos da determinacéo
do Senhor Controlador-Geral, conforme Ordem de Servigo n°® ****/****.CONT/STC.

| - INTRODUCAO

Trata o presente relatorio de inspecdo de pessoal, objetivando verificar a
situacdo apontada no Oficio n°® 1869/2013-GAB/SEAP, referente ao pagamento de Horas
Extras, na Secretaria de Estado de Salude do Distrito Federal — SES/DF, em cumprimento ao
mandamento no art. 77 da Lei Organica do Distrito Federal; considerando o disposto na Lei
n° 3.105/2002, alterada pela Lei n° 3.163/2003; tendo em vista o que determina o art. 1°, § 3°,
do Decreto n° 30.325/2009 e o art. 1° do Decreto n° 31.605/2010 e cumprimento da
determinacdo contida na Ordem de Servigo n° 118/2013-CONT/STC, de 18 de agosto de
2013.

Il - DA ANALISE

Preliminarmente, cumpre ressaltar que a Secretaria de Estado de Saude do
Distrito Federal — SES/DF vem prestando esclarecimentos e justificativas de fatos
semelhantes aos abordados nessa inspecdo em decorréncia dos seguintes relatérios de
auditoria: Relatorio n°® 03/2011-DIFIP/CONT/STC, referente ao exercicio de 2010, Relatério
de Auditoria n°® 01/2011-DIRPA/CONAP/CONT/STC, referente ao exercicio de 2011 e
Relatério de Auditoria Especial n°® 01/2013 — DISED/CONAS/CONT-STC, referente ao
exercicio de 2012.

Além disso, tendo em conta a motivacdo apontada no Oficio n°® 1869/2013-
GAB/SEAP, de 14 de agosto de 2013, foram realizados exames por amostragem, na extensao
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julgada necesséria e nas circunstancias apresentadas, de acordo com as normas de auditoria
aplicaveis ao servico pablico, com o objetivo de avaliar e emitir opinido sobre 0 aumento do
valor e quantidade de servidores que recebem a rubrica Hora Extra na Secretaria de Estado de
Saude do Distrito Federal — SES/DF.

A amostra foi selecionada com base em relatorios gerados a partir do
SIGRHWEB, Portal da Transparéncia do Governo Federal e escala de servigo disponibilizada
no sitio eletronico da SES/DF.

Os pontos de controle foram selecionados a partir da analise de riscos que
levaram em consideracdo a complexidade inerente as circunstancias do pagamento das
rubricas referentes a Hora Extra.

Apresentam-se, a seguir, os resultados dessa inspecao.
111 - RESULTADO DOS EXAMES

A Lei Complementar n° 840, de 23 de dezembro de 2011, aborda 0 pagamento
de horas extras aos servidores que atuam diretamente na saude publica da seguinte forma:

“Art. 60. Para atender a situages excepcionais e temporarias do servi¢o, a jornada de
trabalho pode ser ampliada, a titulo de servigo extraordinario, em até duas horas.

Paragrafo Gnico. Nos casos de risco de comprometimento da ordem e da saude publicas, o
Governador pode autorizar, excepcionalmente, a extrapolacdo dos limites previstos neste
artigo, para os servidores que atuem diretamente nas &reas envolvidas.” (grifo nosso)

Observa-se que anterior ao ordenamento da Lei Complementar n°® 840/2011
houve preocupacdo dos gestores ainda em 2009 quanto a diminuicdo do quantitativo pago de
horas extras, que por meio do Decreto n® 30.929/2009 determina a Secretaria de Estado de
Saude que, pela eficiéncia e racionalizacdo, efetuasse a reducdo a partir de 01/12/20009,
administrativamente em 15% da despesa mensal com horas extras, até 31/12/2010.

Por ocasido de auditorias realizadas no periodo de 2010 a 2012 observou-se
acréscimo progressivo no ano de 2010, e posterior a isso a crescente continuidade da
utilizacdo desse meio para composi¢do das escalas de servi¢co das unidades de saude.

Em 17/12/2012 a Secretaria de Estado Administracdo Pablica do Distrito
Federal publicou no Diario Oficial do Distrito Federal — DODF, por meio da Portaria n° 166,
de 13/12/2012, uma consolidacdo de informacdes relativa a forca de trabalho do Governo do
Distrito Federal, extraidos do SIGRH em JUL/2012, dentre as quais destacamos, no ambito da
SES/DF, as carreiras que atualmente mais executam atividades em horario extraordinario,
acrescido da informag&o dos servidores admitidos e desligados apds o periodo observado na

portaria:
Tabela 01 - Déficit
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Contratados | Desligados saldo % reducio
CARGO OCUPADO VAGO Ago/2012 a | Ago/2012 a VAGO ;o defigcit
Jul/2013(*) | Jul/2013(*)
Médico do QPDF 4.695 3.205 993 242 2.454 23%
Enfermeiro 2.679 721 503 41 259 64%
Assisténcia Publica a Saude 17.537 5.063 2464 498 3.097 39%

(*) Fonte: SIGRH periodo: Ago/2012 a Jul/2013

Mesmo com as contratagdes que ensejam reducdo de horas extras, em analise
aos dados desse pagamento no periodo de AGO/2012 a JUL/2013, observa-se um grafico
ascendente com relacdo aos valores dispendidos e a quantidade de profissionais que as
executam, conforme graficos abaixo:
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Fonte: SIGRH periodo: Ago/2012 a Jul/2013

Nas carreiras mais dispendiosas a SES/DF, no periodo examinado, se ocorresse
a reducdo de horas extras proporcionais as contratacdes para o cargo efetivo o valor mensal
em média no periodo examinado seria o seguinte:

Tabela 02 — Economia média na contratacdo

VALOR
CARREIRA (Ago/2012 a | Média mensal Economia média
Jul/2013)

MEDICA DO 64.200.390,90 5.350.032,58 1.230.507,49
QPDF
ENFERMEIRO DO 14.870.309,25 1.239.192,44 793.083,16
QPDF
ASSISTENCIA
PUBLICA A 36.723.265,35 3.060.272,11 1.193.506,12
SAUDE

Total més 3.217.096,78

Fonte: SIGRH periodo: Ago/2012 a Jul/2013

Ressalta-se que nesse levantamento nédo foi considerada a forga de trabalho em
Contrato Temporario, a qual diminui ainda mais o déficit de servidores, dentro do Quadro de
Pessoal atualmente dimensionado, como demonstrado em quantitativos no quadro a seguir:
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Tabela 03 — Contratos Temporarios

CARGO .

ESPECIALISTA EM PERFUSAO 1
MEDICO - ANESTESIOLOGIA 4
MEDICO - ANESTESIOLOGISTA 27
MEDICO - CARDIOLOGIA 4
MEDICO - CARDIOLOGISTA 15
MEDICO - CIRURGIA GERAL 48
MEDICO - CLINICA MEDICA 71
MEDICO - INTENSIVA ADULTO 38
MEDICO - INTENSIVA PEDIATRIC

MEDICO - MEDICINA INTENSIVA

MEDICO - NEONATOLOGISTA 17
MEDICO - ORTOPEDIA E TRAUMAT 3
MEDICO - PEDIATRA 89
MEDICO - PSIQUIATRA 8
MEDICO - PSIQUIATRIA 23
TEC LAB - ANAT PATOLOGICA 19
TECNICO EM ENFERMAGEM - 24H 394
TECNICO EM ENFERMAGEM - 40H 369
TECNICO LAB HEMAT HEMOT 24H 9
TECNICO LAB HEMAT HEMOT 40H 4
Totais 1.158

Fonte: SIGRH, posi¢do Jul/2013

Especificamente quanto a carreira MEDICA DO QPDF o valor gasto com
horas extras, corresponde a 53% do total em detrimento as demais carreiras do referido 6rgéo.
A tabela abaixo demonstra a realizacdo de horas extras dos servidores da carreira Médica no
periodo de agosto/2012 a julho/2013.

Tabela 04 — Faixas de pagamento de horas extras por tempo de servico

TEMPO DE Percentual Percentual do
SERVICO Qro da QTD VALOR gasto VALOR
<5 2.700 21,87% 13,66% 8.769.759,25
05-14 5.678 45,98% 38,28% 24.577.607,79
15-25 2.019 16,35% 21,43% 13.755.946,18
>25 1.951 15,80% 26,63% 17.097.077,68
Totais 12.348 100% 100% 64.200.390,90

Fonte: SIGRH periodo: Ago/2012 a Jul/2013

Observa-se da tabela acima que a adesao pelas horas extras se da por parte dos
servidores da carreira Médica com menor tempo de efetivo exercicio na Secretaria de Estado
Saulde, apesar disso, 0 maior valor é pago aos servidores com mais de 25 anos em decorréncia
dos maiores vencimentos, como se observa na proporcionalidade de 5.678 para 1.951
servidores.
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Para verificar a eficiéncia dos controles de escala de servigo e controle de
frequéncia foram realizadas visitas presenciais em diversos horarios no periodo de 22/08/2013
a 19/09/2013 nas seguintes unidades: HBDF, DRS - ASA SUL - HRAS, DRS - ASA
NORTE, DRS - SOBRADINHO, DRS - PLANALTINA, DRS - GUARA, DRS -
TAGUATINGA, DRS - CEILANDIA, DRS - BRAZLANDIA, DRS - GAMA, DRS -
SANTA MARIA, DRS - SAMAMBAIA, DRS - RECANTO DAS EMAS, DRS -
PARANOA, DRS - SAO SEBASTAO, DRS CANDANGOL./BAND/RIAC.FUNDO, sendo
abordados cerca de 200 servidores no periodo.

Além disso, foi encaminhada a SES/DF a Solicitacdo de Auditoria n® 01/2013
CONT/STC, que solicitou o encaminhamento de escala de servigo, folha de ponto e
produtividade de 35 servidores.

Para entendimento das constatacdes a seguir abstrai-se das escalas o seguinte

siglario:

Sigla Horarios

PM6 07:00 as 13:00
PT6 13:00 as 19:00
PD12 07:00 as 19:00
PN12 19:00 as 07:00
PM5 07:00 as 12:00
PM4 08:00 as 12:00
PT4 13:00 as 17:00

Afastamento por
decisdo judicial

AF4 4h.
AMS5 08:00 as 13:00
AT5 13:00 as 18:00

I11.1 — SERVIDORES COM PREVISAO NA ESCALA DE HORA EXTRA SEM EXECUTA-LA,
CONTUDO ESCALADOS NOVAMENTE EM MESES SUBSEQUENTES.

Na analise das folhas de registro de frequéncia e escala de servico das
competéncias MAI, JUN e JULHO/2013, percebe-se que as previsdes na escala ndo foram
cumpridas, como nos exemplos a seguir:

= Servidor de CPF ***866.746-** na escala de JUN/2013 -
CGDCNB/UPA, ndo compareceu a hora extra dos dias 19/06/2013
(PN12) e 23/06/2013 (PM6).

= Servidor de CPF ***173.712-** na escala de MAI/2013 -
HRAN/CLINICA MEDICA, ndo compareceu a hora extra prevista para
o dia 02/05/2013.
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= Servidora de CPF ***819.177-** estava escalada para o dia
13/07/2013 (PT6), na Unidade de Neonatologia do HRAN e ndo
compareceu.

= Servidora de CPF ***034.631-**, estava escalada para os dias
10/06/2013 (PM6/PT6) e 28/06/2013 (PT6), na unidade de Clinica
Médica do HRAN e ndo compareceu.

Ha a Circular n° 03/2012 - CPACFHE/SES/DF de 20/03/2012, que no
paragrafo terceiro item “g” restringe a ndo realizacdo de horas extras a servidores faltosos em
horas contratuais ou extras, no entanto percebe-se o descumprimento da recomendacdo, haja
vista que estes servidores foram identificados realizando horas extras nos meses subsequentes.

I11.2 — SERVIDORES PUNIDOS POR DESCUMPRIR CARGA HORARIA CONTRATUAL,
TODAVIA ESCALADOS PARA PRESTAR HORAS EXTRAS

A inspecdo identificou que o servidor de CPF ***519.306-**, escalado
(AMB5/ATS) para o dia 23/08/2013, na DRS de Sobradinho teria trabalhado apenas no plantéo
matutino conforme informag6es contidas no Memo n° 117/2013-UCG/HRS. Além disso,
constatou-se que o servidor foi punido com pena de suspensédo (Portaria n® 354, de 26 de julho
de 2013, da Corregedoria Geral — SES/DF) por descumprir carga horaria contratual e mesmo
assim o mencionado servidor prestou horas extras (PN12) na unidade CGDCNB/UPA, nos
dias 08, 15, 24 e 29/08/2013, contrariando o paragrafo terceiro item “g” da Circular 03/2012 —
CPACFHE/SES/DF, de 20/03/2012, e artigo 4° da Portaria n® 145/2011.

111.3 — SERVIDOR ESCALADO EM HORA EXTRA COM SAIDA ANTECIPADA DO PLANTAO.

Na verificacdo in loco realizada em 26/08/2013 foi constatado que a servidora
de CPF ***,623.911-** estava escalada para o plantdo PM®6, no entanto, houve a saida
antecipada as 11:00h, tendo a Coordenadoria da Unidade de Ortopedia/HRP informado, em
resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 04/2013-STC/CONT, que sera efetuado o corte de duas
horas extras ndo cumpridas.

111.4 — SERVIDORES COM HORARIOS CONCOMITANTES.

A Portaria n® 145, de 11 de agosto de 2011, regula o seguinte:

“Art. 4° O servidor néo podera prestar servicos em unidades de saude diferentes de sua lotacéo,
exceto em carater excepcional, nos termos da Decisdo n° 3072/2002. TCDF.”
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A inspecdo constatou na amostragem servidores atuando em plantdes de horas
extras em unidades distintas e com concomitancia de horarios exemplificados a seguir:

e Servidor de CPF *** 866.746-**: concomitancia no horario de saida do
plantdo na unidade CGDCNB/UPA (07:00h) e de entrada na unidade
Gerencia do Centro de Saude n° 03 de Ceilandia (07:00h), nos dias 13,
20 e 27/05/2013.

e Servidor de CPF ***876.777-**: participou do plantdo do dia
21/07/2013 encerrado no dia 22 as 07:00h no Hospital Regional do
Paranoa e no mesmo instante assumiu o posto na Geréncia de Pericias
Médicas, tendo este ultimo fato ocorrido nos dias 08 e 15 do mesmo
més.

e Servidor de CPF ***519.306-**: concomitancia no horério de saida
(07:00h) do plantdo na unidade CGDCNB/UPA e de entrada (07:00h)
na Unidade de Clinicas Cirurgicas do Hospital Regional de Sobradinho,
nos dias 09, 16 e 30/08/2013,

I11.5 — SERVIDOR EXERCENDO ESPECIALIDADE MEDICA NAO CORRELATA COM A
CONTRATUAL EM OUTRAS UNIDADES DE SAUDE EM REGIME DE HORAS EXTRAS

O servidor de CPF ***519.306-**, contratado na especialidade Médico-
Oftalmologista para ter exercicio na DRS de Sobradinho prestou servicos na especialidade
Médico - Clinica Médica em regime de horas extras (PN12) na unidade CGDCNB/UPA nos
dias 08, 15, 24 e 29/08/2013.

111.6 — SERVIDORES LABORANDO EM HORARIO EXTRAORDINARIO EM MESES
ININTERRUPTOS.

Foram avaliados servidores que nos ultimos 12 meses exerceram atividades em
hora extraordinaria de forma ininterrupta, totalizando 1005 nas seguintes carreiras:

Tabela 05 — Servidores com recebimento de horas extras ininterruptas entre AGO/2012 a JUL/2013

Carreira Valor (12 meses) QTD
ASSISTENCIA PUBLICA A SAUDE 11.227.632,96 613
MEDICA DO QPDF 29.310.343,52 299
ENFERMEIRO DO QPDF 4.328.205,17 88
POLITICAS PUBLICAS E GESTAO GOVERNAMENTAL DO DF 92.373,40 4
CIRURGIAO-DENTISTA DO QPDF 108.853,64 1
Totais 45.067.408,69 1005

Fonte: SIGRH periodo: Ago/2012 a Jul/2013
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O Relatério de Auditoria n° 01/2011 — DIRPA/CONAP/CONT/STC, apontou
no item 111.17 a mesma constatacdo. Ressalta-se que a habitualidade de horas extras tem
gerado decisdes desfavoraveis ao Governo do Distrito Federal dos pedidos judiciais por
incorporacdo de horas extras habituais.

I11.7 - SERVIDORES COM AUSENCIAS NAS ESCALAS DE SERVIGCO CONTRATUAL E
EXTRA.

Com a finalidade de se verificar a eficiéncia das escalas, bem como do servico
prestado, foram feitas visitas entre os dias 22/08/2013 e 19/09/2013 a diversas unidades da
rede de saude do Distrito Federal, sendo constatadas auséncias do posto de trabalho, conforme
0 Anexo | deste relatério de inspecao.

Observam-se, principalmente nas unidades em que o ponto eletrnico ainda
ndo foi implantado auséncias por saida antecipada, ou por atrasos, bem como pela falta de
registro de licencas ou abonos no Sistema de Gerenciamento de Recursos Humanos — SIGRH.

111.8 — ESCALA DE SERVICO NAO LANGCADAS NO TRAKCARE.

Foram verificadas as escalas publicadas no sitio eletrdnico da SES/DF
originadas do Sistema Unificado de Informacfes de Salde — Trakcare. Constatou-se que as
informacdes dessas escalas encontram-se ausentes, desatualizadas ou incompletas, das quais
evidenciamos as seguintes ocorréncias:

e Em visita realizada em 09/09/2013, verificou-se que a UPA do Recanto
das Emas ndo efetuou lancamento das escalas contendo as horas extras
das unidades de Pediatria e Clinica Médica, sendo fornecida a escala
ndo lancada no Trakcare. Além disso, percebe-se a distribuicdo nédo
linear do quantitativo de profissionais durante a semana nas unidades
averiguadas.

e Em visita realizada em 04/09/2013 no Hospital Regional do Guara —
HRGU constatou-se que o lancamento das escalas do Trakcare estava
desatualizado em comparacdo com a escala praticada nas unidades, bem
como a falta de lancamentos de toda a escala da Pediatria.

e J4 na UPA - SAMAMBAIA, em visita realizada em 11/09/2013,
observou-se a total auséncia de lancamentos no Trakcare das escalas de
Servico.

A desatualizacdo, a informacdo incompleta e a auséncia da publicacdo das
escalas evidenciam a dificuldade gerencial das unidades em montar a escalas e garantir a sua
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execucdo, tanto pela caréncia de pessoal quanto pelo atendimento do interesse do servidor,
além do que prejudica o Controle Social.

111.9 — SERVIDORES COM CARGA HORARIA EXCESSIVA.

A Portaria n® 145, de 11 de agosto de 2011, no art. 8° inciso Ill, traz o

seguinte:

“Art. 8° Nos servicos que exigem atividades continuas de 24 (vinte e quatro) horas é facultada a
adocao do regime de trabalho em escala de compensacao, observada a jornada de trabalho a qual

o0 servidor esta sujeito, nas seguintes modalidades:

()

I11. plantdo noturno de 12h (doze horas) diarias sera: das 19h as 7h (dezenove as sete horas).

§ 1° Fica proibida adogéo de regime de trabalho que implique em jornada ininterrupta superior a
12 (doze) horas de trabalho, nos termos das Decisfes n® 210/2007 e 1231/2010-TCDF.”

A Portaria n® 228, de 02 de setembro de 2013, a SES/DF acrescenta 0 § 4° ao
artigo 8° da Portaria n° 145:

“§ 4° Excepcionam-se do disposto no § 1° deste artigo os profissionais médicos, que
poderdo trabalhar em jornada ininterrupta de até 18 horas, respeitadas:

| —as clausulas de Acordo Coletivo celebrado entre o Sindicato dos Médicos do Distrito
Federal e o Distrito Federal, por intermédio da Secretaria de Estado da Salde do
Distrito Federal;

Il — as condicOes estabelecidas em termo de opg¢ao firmado entre o servidor médico e a
Administragdo Publica, por intermédio da Secretaria de Estado do Distrito Federal.”

Ao se verificar, por amostragem, a escala de alguns servidores que praticam
entre 18h e 24h de plantdo, em unidades como: Pediatria, Ginecologia e Anestesiologia dos
hospitais HRBZ e HRC, observa-se que a Unidade da Federacdo de residéncia do servidor é
fora do Distrito Federal e em consulta ao Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Sadde -
CNESNet, todos atendem na unidade de Federacdo de suas residéncias o que tem implicado
em acumulo de carga horaria em determinado periodo da semana para cumprimento da carga

horéria na SES/DF:

Tabela 06 — Servidores residentes em outra Unidade da Federagdo.

cPF UF ESPECIALIDADE CIDADE
*¥¥Q76171%* .

GO MEDICO - GINECO.E OBSTETRICI GOIANIA
*$%012211%* .

GO MEDICO - GINECO.E OBSTETRICI GOIANIA
*EEL46614* :

GO MEDICO - ANESTESIOLOGIA GOIANIA
**¥510606 .

GO MEDICO - ANESTESIOLOGIA GOIANIA
*E%E62251%* .

GO MEDICO - ANESTESIOLOGIA GOIANIA
*%314551%* :

GO MEDICO - PEDIATRIA ANAPOLIS
*%54853]** :

GO MEDICO - PEDIATRIA ANAPOLIS
% %k %k, * %

018538 TO MEDICO - PEDIATRIA PALMAS
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Informamos que ja houve manifestacdo do Tribunal de Contas do Distrito
Federal — TCDF pela observancia da jornada diaria limitada a 12 horas, conforme Decisdes n°
210/2007 e 1231/2010-TCDF, o que propicia a SES/DF maior disponibilidade de
profissionais em horarios variados.

Contudo, a SES/DF tem acatado escalas, até mesmo acima de 18h de trabalho,
como nas constatacdes a segulir:

Verifica-se na escala da competéncia SET/2013, do HRBZ, a
recorréncia de plantes de 24h do servidor de CPF ***.458.208-**, nos
dias 09, 16 e 23 de setembro; do servidor de CPF ***.462.637-**, no
dia 27 e 48h entre os dias 03, 04 de setembro; e do servidor de CPF
*** 455.661-**, nos dias 06 e 20 de setembro.

Verifica-se na escala da competéncia SET/2013, do HRC, a recorréncia
de plantdes de 23h do servidor de CPF *** 503.311-** nos dias 02, 09,
16 e 23 de setembro; do servidor de CPF ***,115.071-** entre os dias
01/ 02, 08/09, 15/16, e 22/23.

Na andlise conjunta das escalas do HRPa e da ADMC na competéncia
JUL/2013, verifica-se que o servidor de CPF: *** 876.777-** executou
plantdo de 23h nos dias 07, 14 e 21.

O servidor de CPF ***.110.715-** foi escalado em MAI/2013, para
atuacdo na Unidade de Cirurgia Pediatrica — HBDF, por 22h, entre 0s
dias 12/13 e 19/20.

O servidor de CPF ***943.061-**, lotado no HRS, executou plantdes
totalizando 24h seguidas, entre os dias: 03/04, 10/11, 17/18, 24/25 de
JUNHO de 2013.

Em visita ao HRSAM, no dia 11/09/2013, na Unidade de Cirurgia Geral
o servidor de CPF ***,092.276-**, laborou 24h consecutivas, tendo em
vista estar escalado das 07:00h as 19:00h e substituiu informalmente o
servidor de CPF *** 579.266-** no plantdo das 19:00h as 07:00h.

As situacOes apontadas e a Portaria n® 228/2013 refletem prejuizo a SES/DF,
tendo em vista dificuldade na montagem das escalas, provocando a falta do profissional e a
necessidade de hora extra.
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111.10 — ESCALA DIVERGENTE DA PRATICADA NA UNIDADE

Nas visitas realizadas foram feitas comparagdes entre a escala disponivel na
internet, a fornecida pela unidade e a presenca do servidor. Além disso, nos documentos
fornecidos pela SES/DF referente a 35 servidores foram feitas comparagdes entre a Folha de
Ponto assinada e a escala de servico fornecida, 0 que proporcionou as seguintes constatacoes:

1. O servidor de CPF *** 876.777-** tinha a seguinte escala de servico prevista
para Horas Extras, no Hospital Regional do Paranoa para a competéncia
JUL/2013: dia 07 (PT6/PN12), dia 14 (PT6/PN12) dia 21 (PT6/PN12), no
entanto observa-se marcacdo na folha de ponto os dias: 06 (PT6), 07 (PN12),
13 (PT6), 14 (PN12), 20(PT6), 21 (PN12) e 22 (PT6).

= Além das horas contratuais laboradas na ADMC — Gerencia de Pericias
Médicas, o servidor também atua em horas extraordinarias no SAMU,
cuja escala na competéncia JUL/2013 previa o seguinte: dia 05
(PMG6/PT6), 06 (PN12), no entanto a folha de frequéncia do servidor
acusa os seguintes dias laborados: dia 13 (PN12), 19 (PN12) e 20
(PN12). Conforme as escalas, o servidor atuaria 82h em regime
extraordinario, no entanto atuou 96h, considerando o horario noturno.

2. A servidora de CPF ***748.457-** ndo participou da escala de servico da
UPA — Recanto das Emas, nas competéncias Mai/2013 e JUN/2013 e recebeu
64 e 6 horas extras respectivamente. Na competéncia JUL/2013 estava
escalada na unidade, todavia ndo laborou. No HRC, assinou hora extra em
horério que ndo estava escalada — dia 24/05/2013 PN12 (Extra).

3. Aservidora de CPF ***,947.193-** conforme documentacédo entregue, ndo foi
escalada para horas extras nas competéncias Mai/2013 e JUN/2013, no
entanto, consta do registro de frequéncia as seguintes marcacGes de horas
extraordinarias na DRS — SAO SEBATIAO: 02, 07, 09, 14, 16, 17, 21,
28/Mai/2013 - PM4/PT4; 06, 13, 20, 27/Mai/2013 — PM4; 04, 06, 13, 18, 20,
24, 25, 27/JUN/2013 — PM4/PT4.

4. O servidor de CPF *** 414.843-**, conforme documentacdo entregue, nao foi
escalado para horas extras no dia 30/05/2013, contudo consta nesse dia registro
manual de frequéncia de horas extraordinarias na Unidade de Clinica Médica -
HRAN.

5. O servidor de CPF ***592.821-**, conforme documentagdo entregue, ndo foi
escalado para horas extras no dia 25/05/2013, todavia ha nesse dia registro de
frequéncia de horas extraordinarias na Unidade de Clinica Médica — HRAN.
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I11.11 — SERVIDORES ESCALADOS, MAS SEM LOCAL PARA REALIZAGCAO DE
ATENDIMENTO

Em visita realizada no Hospital Regional de Taguatinga em 13/09/2013,
verificou-se que havia apenas um consultério com dois computadores, no Pronto Socorro,
para atendimento da Unidade de Ortopedia, para uma equipe de 04 ortopedistas escalados.

Segundo informagdes colhidas na unidade a presenca de 04 médicos na escala,
apesar do espaco fisico limitado, se daria por ocorréncia de alguma cirurgia, o que naquele dia
e particularmente nas sextas ndo teria previsdo em decorréncia da caréncia de
anestesiologistas para realizacdo do procedimento.

Em virtude do espaco fisico, segundo informacdes dos médicos, dois dos
plantonistas encontravam-se na sala de descanso. A equipe de inspecdo solicitou a presenga
desses plantonistas no Pronto Socorro. O servidor de CPF ***.201.152-** se apresentou 45
min apds a chamada, ja o servidor de CPF ***,330.594-** a equipe de inspecdo esperou por
mais de 1 hora sem obter a constatacdo da presenca.

111.12 — FOLHAS DE PONTO RASURADAS

As Folhas de Ponto da servidora de CPF ***,947.193-**, na competéncia MAI
e JUN/2013, encontram-se rasuradas nas marcacgdes de horas extras na DRS — Sao Sebasti&o.

A Folha de Ponto referente ao registro de horas extras, competéncia Jun/2013,
HRC — Unidade de Pediatria, do servidor de CPF *** 866.746-** apresentou rasura.

111.13 — SERVIDOR RECEBENDO HORAS EXTRAS SEM AS EXECUTA-LAS

O servidor de CPF *** 173.712-** estava escalado para servico no HRAN —
UNIDADE DE CLINICAS MEDICAS, em horas extras no més de JUN/2013, nos dias 04
(PT6), 05 (PT6), 11 (PT6), 12 (PT6), 18 (PT6), 19 (PT6), 25 (PT6), 26 (PT6), porém na folha
de registro de frequéncia de horas extras ndo houve marcacdo do dia 19 (PT6), mas foi paga
na competéncia JUL/2013.

111.14 — UNIDADE COM PONTO ELETRONICO IMPLANTADO, TODAVIA PAGAMENTO DE
HORAS EXTRAS POR FOLHA DE REGISTRO MANUAL

O HRAN, HMIB e HBDF, unidades com ponto eletrénico em funcionamento,
apresentaram, na documentacdo entregue, folha de registro de frequéncia de horas extras
manual, para pagamento dos seguintes servidores de CPFs: ***,052.471-**, *** 034.631-**,
*xx 748.033-**, ***819.177-**  (competéncia JUL/2013 - HRAN), ***163.258-**
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(competéncia JUL/2013 — HMIB) e ***.110.715-** (competéncias MAI/JUN/JUL/2013 -
HBDF).

111.15 UNIDADE COM PONTOS ELETRONICOS DANIFICADOS POR VANDALISMO

Na verificacdo in loco da unidade CGDCNB/Centro de Saude n° 02, realizada
no dia 09/09/2013, foi constatada danificacdo do leitor biométrico do equipamento coletor de
ponto eletrdnico instalado no Centro de Saude n° 02, do Nucleo Bandeirante-DF, dificultando
a identificacdo digital dos servidores daquela unidade.

O fato teria ocorrido nos dias 09 e 13/08/2013, de acordo com a ocorréncia
registrada na 112. Delegacia de Policia, sob 0 n° 6.166/2013-0.

Outra ocorréncia de dano de ponto eletrénico verificou-se na inspecéao
realizada, in loco, no dia 10/09/2013, no CGDCNB/Centro de Saude n° 01 da
Candangolandia-DF, dificultando a identificacdo digital dos servidores daquela unidade.

O fato teria ocorrido nos dias 23/08/2013, de acordo com a ocorréncia
registrada na 112. Delegacia de Policia, sob o n® 6.167/2013-0.

A comunicacdo dos danos foi oficiada na 112 Delegacia de Policia em
29/08/2013, pelo Diretor Administrativo da CGDCNB.

111.16 — SERVIDOR AFASTADO EXECUTANDO HORA EXTRA

Conforme informacdes do SIGRH, o servidor de sexo masculino de CPF n°
*** 518.013-** consta o registro de Licenca Gestante entre os dias 04/03/2013 a 18/08/2013.
Todavia, observou-se pagamento de horas extras para o referido servidor nas competéncias

relacionadas abaixo:
Tabela 07 — Horas Extras Pagas

Competéncia CHHE

abr/13 81
mai/13 87
jun/13 87
jul/13 63
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111.17 — PRECARIEDADE DE INFORMAGOES SOBRE PRODUTIVIDADE.

A SES/DF utiliza o TrakCare que possibilita o registro de cada paciente
atendido, fornece acesso a registros em cada ponto de atendimento e em qualquer dispositivo
conectado a Internet, aos servidores credenciados para esse tipo de acesso.

Essa ferramenta possibilita ainda, dentre outras fungbes, monitorar a
produtividade dos servidores. Todavia, constata-se que a Secretaria ndo utiliza esse sistema de
forma rotineira ou continua para esta finalidade, tendo em vista a dificuldade da entrega, a
falta de padrdo na apresentacdo e os dados incompletos do documento entregue quanto ao
extrato de produtividade de alguns servidores, em decorréncia da Solicitacdo de Auditoria n°
01/2013 — CONT/STC.

Ainda assim, abstraem-se do quadro encaminhado as seguintes constatacdes:

O servidor de CPF ***110.715-**, lotado no HBDF, em julho de
2013, mesmo estando escalado para executar plantdo em horario
extraordinario, ndo realizou nenhum atendimento.

O servidor de CPF ***518.013-**, lotado no HRG, em 09/JUN,
07/JUL, 13/JUL, 20/JUL de 2013, mesmo estando escalado para
executar plantdo em horério extraordinério, ndo realizou nenhum
atendimento.

111.18 — PONTO ELETRONICO PARCIALMENTE IMPLANTADO

Verifica-se na SES/DF até Set/2013 a implantacdo total do registro eletrénico
de ponto nas unidades HBDF, HRAN e HMIB. A equipe de inspe¢do constatou:

Em virtude da formalidade nas alteracdes da escala, houve aumento na
quantidade de pedidos de alteracdo, o que favorece a observancia da
operacionalizacdo da forga de trabalho da unidade hospitalar;

Tendo em vista o maior rigor no controle de frequéncia houve aumento
na retratacdo da carga horéaria 40h;

Inibico da pratica de “venda” de plantdo, em que o escalado
subcontrata outro servidor para atuar em seu lugar;

O sistema de controle do registro de frequéncia tem falhado ao nédo
reconhecer a saida do plantdo noturno de 12h, o que provoca alta
demanda das chefias para ajuste do extrato eletrénico dos servidores
gue atuam nesse tipo de plant&o;

N&o existe integracdo do sistema de controle de frequéncia com o
SIGRH, o que pode provocar falha de langamento no pagamento;
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e A desatualizacdo das escalas no TrakeCare, pode provocar erros entre 0
registro de frequéncia e pagamento.

Observa-se consideravel melhora no gerenciamento da forga de trabalho nas
unidades hospitalares que ja atuam com o sistema de ponto eletrdnico, porém ha necessidade
de aperfeicoamento da ferramenta de modo a garantir o minimo de ajuste possivel pelas
chefias, bem como a integridade dos langamentos no sistema SIGRH.

IV - MANIFESTACAO DO GESTOR

A Subsecretaria de Gestdo do Trabalho e da Educacdo em Saude apensou ao
processo n° 480.000.365/2013, o documento denominado GAB/SUGETES, de 09/04/2014, com
0 seguinte conteldo:

o [..]

Foram encaminhados 16 memorandos, dos quais recebemos retomo
das seguintes Coordenacgdes Gerais de Saude e Hospitais: HRPa, HRS,
HRP, HMIB, HRAN, HRT, HRG, HRAN, HRBz, HRS AM, HBDF, CGSSS,
NSOC, DIURE e UPA. Estamos no aguardo de retomo da CGSC e CGSGu.
Das respostas enviadas, foram obtidos os seguintes resultados:

Unidade
Ocorréncia CPF Res;l)oc;rll;avel Justificativa
informacao
Foi solicitado em tempo
habil pelo gerente da UPA
UPA-N(cleo excluir o servidor da_ escala
Servidores com ***B66746** Bandeirante de horas extras dos dias 19 e
previsdo na escala 23/6/2013, conforme
de horas extras sem Memorandos n° 110 e 132,
executa-las, contudo respectivamente.
escalados novamente sk 7371 2% HRAN Pendente - Continuar em
em meses diligéncia.
subsequentes. kG191 7T HRAN Pendente - Continuar em
diligéncia.
k34631 HRAN P_e_ndentfa - Continuar em
diligéncia.
Servidores punidos
por descumprirem
carga horéria HoHk5 19306+ UPA - NUcleo | Pendente - em diligéncia
contratual, todavia Bandeirante | para deciséo.
escalados para
prestar horas extras.
Servidor escalado em
holra extra, com Hkk 2391 1 HRPA R~etorna_1r - e_sclarecimentos
saida antecipada do nao satisfatorios.
plantdo.
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Unidade
Ocorréncia CPF Resr;(;rllsavel Justificativa
informacao
kG BETAGF UPA - Nlcleo | Pendente - esclarecimentos
Bandeirante | ndo satisfatorios.
Servidor com -
. . . Pendente - esclarecimentos
Egrr\ign(ﬁtan tes 86777 HRPA nao satisfatorios.
' ***%519306**
Pendente - esclarecimentos
HRS ~ S
nao satisfatorios.
Servidor exercendo
Especialidade
Médica nédo E possivel como clinico em
correlata com a ***519306** situacdo de extrema
contratual em outras necessidade.
Unidades de Saude,
em Regime de HE.
O CGS/HRBz justificou pela
Distancia da  Regional,
Servidores com alegando que ndo encontrou
carga horéria ***158208** HRBz outra solucdo e optou por
excessiva. priorizar o atendimento a
populagéo, mesmo
descumprindo as normas.
**%201152** Assinou ponto em
13/09/2013, comprovou
Servidores registm' de 14 atendimentos
escalados, mas sem no periodo. Alegou que o
local para realizagdo HRT controlg . dg uso ~de
de Atendimento. cons_ultorlos ¢ do Chefe _de
Equipe, que avisa
constantemente aos médicos
os disponibilizados.
***330594** Assinou a ponto e
* HRT comprovou o registro de 01
atendimento.
*FHRXQTOTTT** Esta sendo instruido
expediente para apurar
HRS I
todas as ocorréncias
envolvendo o servidor.
FXXTABA5T** Apresentou justificativa para
os dias 09, 14, 16, 23 de
Maio e 30 de Junho. Dia 11
Escala divergente da de Julho ndo realizou
pra_t|cada na UPA - Recanto Plantdo na UPA. O Servidor
Unidade. das Emas langou por engano as horas
’ extras realizadas no HRC,
ao invés de lancar as
realizadas na UPA - RE. A
médica ndo agiu de ma fé, o
servidor foi advertido.
HHkQAT]9FH* CGSSS Retomou a Regional, pois

néo foi esclarecido.
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Unidade
Ocorréncia CPF Resr;(;rllsavel Justificativa
informacao
***)14843** HRAN Rietompu a Re_gional, pois
nao foi esclarecido.
***505821** HRAN Rgtompu a Re_gional, pois
ndo foi esclarecido.
Servidor Recebendo FEXLTITLI2*
horas k extras sem HRAN Em diligéncia.
executa-las.
***052471**
HRAN Em diligéncia.
**%034631**
HRAN Em diligéncia.
***T748033** HRAN Em diligéncia.
Eletronico 1 - No periodo, o controle do
Implantado, todavia **%]163258** Ponto Eletronico estava em
as horas extras sdo HM1B teste.
registradas em folha 2 - Foi orientado pela CPHE
de ponto manual. - que assinasse em folha
manual.
A justificativa feita pelo
servidor informou que, pela
habitual idade em assinar
**%110715** HBDF folha de Ponto, assinou o
Ponto Manual, O Ponto
Eletronico estava em
implantacéo.
Servidor afastado Lancamento de Iicgnga
executando hora ***518013** gestante para o serwd_or,
extra quando _deverla ter_ sido
' lancada licenga paternidade.
Retomar para verificar os
dias/periodos do més de
. **%110715%* julho 2013 em que realizou
Precariedade de HE. Porém, informou que
informacoe s/Produti HBDF s ox !
vi dade * ndo sdo raros 0s casos em
que nenhum doente procure
0 pronto- socorro durante o
plantdo.
Em 09/06 e 07/07, solicitou,
respectivamente, ao servidor
de CPF ***543561** e ao
servidor de CPF
***Q57931**, e estes
***518013** HRG cumprem a escala de

servico. Quanto ao dia
13/07/2013, cumpriu  as
horas extras desse dia. No
dia 27/07/2013, justificou
que no sabado ha uma
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Ocorréncia

CPF

Unidade
Responsavel
pela
informacao

Justificativa

demanda maior no pronto
socorro e sO existiam dois
servidores escalados. No dia
20/07/2013, o  referido
servidor nao estava
escalado.

Os demais servidores cujas informagfes ndo constam deste relatorio

continuam em diligéncia junto as Unidades de Servigo para completar os
esclarecimentos solicitados. Tao logo estejam concluidos, serdo enviados ao
GABJ/SES, com vistas a Secretaria de Transparéncia e Controle.

Quanto as Recomendacdes dos itens 01 a 22, informamos o que se

segue:

e |tem 01 - Depende da concluséo do item 02;

e Item 02 - Alguns foram esclarecidos, outros continuam em
diligéncia;

e |tem 03 - J4 esta sendo observado;

e |tem 04 - Estd é uma pratica, desde que exista concursados no
banco de reserva da SES;

e Item 05 - E préatica da Comissdo Permanente de Horas Extras;

e lItens 06, 07, 08, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17 e 21 - Serdo
contemplados no Instrumento Normativo que estd sendo elaborado
pela SUGETES/Comissdo Permanente de Horas Extras;

e |tem 18 - Ainda em Diligéncia;

e Item 20 - Justificado, pois houve erro no afastamento lan¢ado. Nao
era licenca gestante e sim licenca paternidade;

e |tem 2 2 -0 Sistema de Gestdo de Recursos Humanos - SIGRH
nao é compativel para recepcionar o Ponto Eletrénico;

Por fim, informamos que tdo logo o Instrumento Normativo seja

elaborado, sera enviado a V. Exa., de imediato, com vistas a Secretaria de
Transparéncia e Controle.

Em 16/10/2014 a SES/DF restitui o processo a STC por meio do documento
GAB/SUGETES, com o seguinte conteudo:

[..]

Restituimos o presente processo n, 480.000.365/2013, referente ao

Relatdrio Preliminar de Inspecdo n, 02/2013-DIRPA/CONAP/CONT/STC,
com as seguintes informagdes:

Subsecretaria de Controle Interno — SCI
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1401 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
Fone: (61) 2108-3301 — Fax: (61) 2108-3302



Subsecretaria de
Controle Interno

19de21

— Foi encaminhado relatério parcial dos levantamentos efetuados por
esta secretaria, em 07/04/2014;

— Ainda se encontra no aguardo levantamentos cujo primeiro retomo
ndo trouxe informacdes suficientes, e;

- Tao logo esta Subsecretaria tenha concretizado algumas medidas
sobre o uso de Horas Extras na SES, sera enviado a Secretaria de Estado de
Transparéncia e Controle do DF.

V — ANALISE DO CONTROLE INTERNO

A SES/DF apresenta dificuldade nas acGes de gerenciamento e controle dos
registros de frequéncia e horas extras, pois em parte das respostas apresentadas o0s
esclarecimentos sdo insuficientes e imprecisos e a maioria dos apontamentos ainda aguardam
retorno de diligéncias encaminhadas ainda no exercicio de 2013.

VI - RECOMENDAGOES

1.

Analisar, justificar e realizar os devidos descontos quando for o caso,
das auséncias detectadas neste Relatorio, bem como no Anexo I.

Complementar de forma individualizada as questdes apontadas neste
relatorio.

Reduzir o valor dispendido a titulo de horas extras em decorréncia das
contratacdes ocorridas no periodo.

Planejar as admissdes de servidores de forma a diminuir o pagamento
de horas extras.

Elaborar o planejamento do nimero de horas extras com base em dados
estatisticos, tais como demandas da populagdo assistida, indicadores de
produtividade, desempenho dos profissionais da salde.

Providenciar o cumprimento das normas estabelecidas no ambito da
SES/DF, como as descritas na Circular 03/2012-CPACFHE/SES/DF de
20/03/2012.

Alterar 0 que determina o art. 5° da Portaria n® 199/2014, a fim de se
adequar aos termos da Decisdo n°® 3072/2002. TCDF.
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11.

12.

13.
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Instituir procedimentos para cumprir o que dispde o 8 3° do artigo 46 da
Lei Complementar n° 840/2011, que trata sobre a comprovacao anual
da compatibilidade de horario, com o objetivo de se evitar
concomitancia de horarios.

Observar o carater transitorio e excepcional da prestacdo de servicos
extraordinrios, previstos em lei.

Fazer cumprir no ambito da SES/DF os termos das Decisdes n°
210/2007 e 1231/2010-TCDF.

Elaborar as escalas priorizando o interesse publico.
Montar as escalas de servico de acordo com a estrutura fisica e em caso
de equipes cirargicas, somente apds a disponibilidade de todos

profissionais necessarios.

Priorizar a escala noturna apenas com hora contratual, na confeccdo das
escalas de servico.

14. Atentar para o fiel cumprimento da escala prévia de hora extra, a fim de

15.

16.

se evitar realizacdes de horas ndo autorizadas.

Disponibilizar na publicacdo das escalas de servico da SES/DF, na
internet, a separacéo das escalas entre Contratuais e Extras.

Né&o utilizar controle de ponto manual para justificar pagamentos de
horas extras em unidades que possuem controle de ponto eletrdnico.

17. Acatar apenas folhas de registro manual de ponto, sem rasuras, em

18.

19.

20.

unidades que ainda ndo dispde do ponto eletrénico.

Providenciar a devolucdo a titulo de hora extra ndo trabalhada do
servidor de CPF ***,173.712-**, paga na competéncia JUL/2013.

Apresentar os resultados das medidas adotadas relacionadas aos
servidores de CPFs ***,110.715-** e *** 518.013-**, haja vista o fato
de ndo ter ocorrido registro de atendimento em horario extraordinério,
conforme apontado no item I11.17 deste Relatorio.

Atentar para o correto langamento no SIGRH do afastamento por
Licenca Gestante, em virtude do ocorrido com o servidor de CPF
*** 518.013-**, pertencente a servidor homem.

Subsecretaria de Controle Interno — SCI
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1401 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
Fone: (61) 2108-3301 — Fax: (61) 2108-3302



Subsecretaria de
Controle Interno 21de21

21. Utilizar o TrakCare como ferramenta gerencial, com emissdo de
relatérios que compare a produtividade do servidor com relacdo as
horas contratuais e extras.

22. Aperfeicoar o sistema de ponto eletrénico de modo a diminuir a
necessidade de ajustes por parte da chefia, e integra-lo ao SIGRH de
forma a ndo existir langamentos de rubricas de forma manual.

VIl - CONCLUSAO

O presente relatério objetivou avaliar e emitir opinido sobre o deferimento da
vantagem intitulada Hora Extra, paga aos servidores da Secretaria de Estado de Salde do
Distrito Federal, tendo em conta a situacdo apontada no Oficio n° 1869/2013-GAB/SEAP, de
14/08/2013.

O relatdrio, na fase preliminar, foi encaminhado ao dirigente da Secretaria de
Estado de Salde do Distrito Federal, por meio do Despacho n°® 688-2013-GAB/STC, de
07/10/2013, para manifestacédo acerca das situacdes apontadas, conforme artigo 31 da Portaria
n® 89/2013-STC, de 21/05/2013.

Nesse sentido, em face dos exames realizados e considerando as demais
informac@es, foram constatadas falhas graves no item Il deste Relatério de Inspegdo n°
01/2015-DIRPA/CONAP/SCI/CGDF.

Brasilia, 22 de janeiro de 2015.

CONTROLADORIA-GERAL DO DISTRITO FEDERAL

Texto adaptado a Portaria n° 58, de 11 de abril de 2013, da entdo Secretaria de Estado de
Transparéncia e Controle do Distrito Federal.
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