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1-INTRODUCAO

RELATORIO DE AUDITORIA
N° 04/2022 - DIAPC/COATP/SUBCI/CGDF

Banco de Brasilia S.A. e Secretaria de Transporte e Mobilidade do DF
00480-00004912/2020-39

analise das medidas tomadas em relacao a revisao tarifaria, renovacao
de frota e SBA do Sistema de Transporte Publico Coletivo do Distrito
Federal, conforme concessdo da SEMOB/DF
189/2020-SUBCI/CGDF de 12/10/2020

13/2021-SUBCI/CGDF, de 09/02/2021

0000021901

A auditoria foi realizada no(a) Banco de Brasilia S.A. e Secretaria de Transporte e
Mobilidade do DF, durante o periodo de 01/12/2020 a 12/02/2021, objetivando analise das
medidas tomadas em relacdo a revisao tarifaria, renovacdo de frota ¢ SBA do Sistema de
Transporte Plblico Coletivo do Distrito Federal, conforme concessdo da SEMOB/DF.

A execucgdo deste trabalho considerou o seguinte problema focal: As medidas
tomadas em relagdo a revisdo tarifaria de 2020, a renovagdo de frota e ao SBA do Sistema de
Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal, na concessdo em vigor sob a responsabilidade

da SEMOB/DF, observaram as normas aplicadas e as falhas apontadas pelos orgdos de

controle?
A seguir s3o apresentados os processos analisados:
Processo Credor Objeto Termos

Delegagdo, por concessdo,
da prestac;é_o eexpl o;at;_éo de
erv'o basico rodoviano do- | Contrato de Concesséo 01/2012, de 28/12/2012,

0090-000772/2013 Viagdo PioneiraLtda anos ror’rg avelp or iqual originado do Edital de Concorréncia 01/2011-ST,

(05.830.982/0001-62) berio - porgmeio%e 9 reabertura, Processo n® 0090-000455/2010. Valor

veiculos de transporte Total: R$ 1.712.781.435,50
coletivo de passageiros, no
Lote 02, Bacia 02.
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Processo

Credor

Objeto

Termos

0090-001620/2013

Viagao Piracicabana Ltda
(54.360.623/0001-02)

Delegagdo, por concessdo,
Prestac&o e Exploragéo de
Servigo Béasico Rodovidrio
do STPC-DF, pelo prazo de
10 (dez) anos, prorrogével
por igual periodo, por meio
de veiculos de transporte
coletivo de passageiros, no
Lote 01, cujaslinhas, &reade
abrangéncia e demais
caracteristicas estéo
definidas no Anexo Il do
EDITAL.

Contrato de Concessao 11/2013-ST, assinado em
04/06/2013, originado do Edital de Concorréncia
n° 01/2011-ST. Processo n° 0090-000455/2010.
Valor Total: R$ 1.415.729.450,17

0090-001283/2013

CONSORCIO HP-ITA,
empresas HP Transportes
Coletivos Ltda. eI TA
Empresa de Transportes
Ltda. (01.082.569/0001-06)

Delegagéo, por concessdo,
da prestagéo e exploragéo de
servigo bésico rodoviério do
STPCIDF, pelo prazo de 10
anos, prorrogavel por igual
periodo, por meio de
veiculos de transporte
coletivo de passageiros, no
Lote 03, Bacia 03.

Contrato de Concessdo 03/2012-ST/DF, de 26/04
/2013, originado do Edital de Concorréncia 01
/2011-ST, reabertura, Processo n° 0090-000455
/2010. Vdor Total: R$ 1.399.601.456,24

0090-001284/2013

Auto Viag8o Marechal Ltda.
(76.557.867/0001-04)

Delegagdo, por concessdo,
da prestacéo e exploragéo de
servico bésico rodoviério do
STPCIDF, pelo prazo de 10
anos, prorrogével por igual
periodo, por meio de
veiculos de transporte
coletivo de passageiros, no
Lote 04, Bacia 04.

Contrato de Concessao 08/2013, de 26/04/2013,
originado do Edital de Concorréncia 01/2011-ST,
reabertura, Processo n® 0090-000455/2010. VValor
Total: R$ 1.393.216.599,46

Delegagdo, por concessdo,
da prestagéo e exploragdo de
servigo bésico rodoviério do
STPCIDF, pelo prazo de 10

Contrato de Concessdo 02/2012, de 28/12/2012,

00090-00000329/2019-63

Transporte e Mobilidade do
DF (00.394.726/0001-56)

g Expresso S0 José Ltda. . . originado do Edital de Concorréncia 01/2011-ST,
0090-000773/2013 (01.627.142/0001-46) S’;ﬁi ngogL(;g% ‘.3'0 por igud | eahertura, Processo n° 0090-000455/2010. Valor
veiculos de transporte Total: R$ 1.690.729.236,60
coletivo de passageiros, no
Lote 05, Bacia 05.
Constitui Grupo de Trabalho com objetivo de
reavaliar as revisdes das tarifas técnicas das
Revisdes tarifarias. concessiondrias do Sistema de Transporte Piblico
Discussdes sobre revisdes Coletivo do Distrito Federal — STPC/DF,
tariférias. Constituir Grupo | homologadas no periodo de 2015 a 2018. Processo
de Trabalho com objetivo de | com informagdes (apontamentos de
rea_tvaliar as revisdes das irregularidades) do TCDF
Secretaria de Estado de tarifas técnicas periodo de 00600_00009208_2020_78 (51655315):

2015 a 2018. Defini¢des de
metodologias para revisdes
tariférias. Cancelamento de
revisdes tariférias.

Irregul aridades apontadas
pelo TCDF sobre os
contratos de concessdo do
STPC/DF.

Informagéo n°: 57/2020 — DIGEM3, de 29/05
/2020; Informacado n° 59/2020 — DIGEM3, de 22
/06/2020; PARECER N.° 743/2020-G3P, do
MPCjTCDF referente PROCESSO N.° 22100
/2019-eAPENSOS: 1. Processo n. 5964/2015-€; 2.
Processo n. 23220/2019-¢; 3. Processo n. 00600-
00000120/2020-91-e. Representagdo por atos
ilegais consistentes na edi¢&o das Portarias
SEMOB ns. 22/2016 de 18/7/16 e 56 a 60/2018,
de 02/08/2018. Valor Total: R$ 0,00
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00090-00035961/2019-28

Transporte e Mobilidade do
DF (00.394.726/0001-56)

Processo Credor Objeto Termos
Célculos de Revisdo da Tarifa Técnica (Modelo
comparativo Concessionéria Viagao Pioneira),
Secretaria de Estado de Revisdes tariférias 2020. pelaDITAR e GETAR. Planilharev. tarifaria.

Auxilio Emergencial.
Estudos afim dereavaliar as
tarifas técnicas 2020.

Planilha Custo por KM - Junho 2020 (44330639).
Planilha Célculo custo operaciona . Planilha FU
atualizado (45875753). Portarias de revisdes
tarifarias 2020, editadas em 2020 e em 2021.
Vador Tota: R$ 0,00

00090-00008369/2020-97

Secretaria de Estado de
Transporte e Mobilidade do
DF (00.394.726/0001-56)

Concess3o de auxilio
emergencial as
concessionarias do STPC
/DF, em 2020. suspenso o
pagamento do complemento
financeiro emergencial.
Determinagéo de glosa

Decisdo judicial no ambito do processo n°
0711772-49.2020.8.07.0000 suspensdo do auxilio.
autorizag&o da retencéo dos subsidios das
gratuidades PNE e PLE nos periodosde 1°a15 e
16 a 30/04/2020, como forma de compensacéo de
parte dos repasses realizados a titulo de Auxilio
Emergencial, bem como autorizagdo para a glosa
do saldo remanescente relativo ao Auxilio
Emergencial. Planilha Valor pago de
complemento emergencia (44767294); Planilha
Valores a serem glosados ref. aux. emergencial
(44767338. Vaor Total: R$ 0,00

0098-000628/2015

Secretaria de Estado de
Transporte e Mobilidade do
DF (00.394.726/0001-56)

Consulta acercadatarifaque
deve ser assumida pelo
erario quanto PNE e PLE,
Gratuidades instituidas pelas
Leisn* 4.582/2011
(Portadores de Necessidades
Especiais PNE) en" 4583
/2011 (Passe Livre
Estudantil — PLE), que sdo
custeadas integralmente pelo
Distrito Federal. Duvidas
guanto aos parametros para
pagamento dos beneficios
Gratuidades; emisso de
parecer esclarecendo se os
pagamentos dever&o ser
efetuados com base natarifa
técnica ou natarifa usuério.

Parecer n° 43/2015 - AJL/DFTRANS - pelo
pagamento com base tarifa usuério. O Decreto n.°
33.559, de 01/03/2012, exclui expressamente 0s
passageiros isentos de tarifa do conceito de “tarifa
técnica'. Relatorio de Auditorian® 1/2015 CGDF
- (8304207) (8304352). Relatério FGV
(24761979). Pareceres PGDF n° 348/2015 e 1211
/2015, 209/2016 e 215/2017, todos da -PRCON
/PGDF. Indefinic¢o de parecer conclusivo da
PGDF. Valor Total: R$ 1.861.414.804,63

. Operacdo e manutencdo do
00600-00009597/2020-31 %Fégl_sg);"9°s (12875569 | gigema de Bilhetagem _Valor Total: R$ 0,00
Automético do STPC.
x . Revisdo tarifaria, apds
Expresso S&o José Ltda " . . .
00090-00022742/2020-12 (01.627.142/0001-46) prorrogacdo devidauutil dos |.Valor Total: R$ 1.690.729.236,60

onibus.

Viagao Piracicabana Ltda.

00090-00004744/2021-19 (54.360.623/0001-02) Renovacdo de frota . Vaor Total: R$ 1.415.729.450,17
Viagéo PioneiraLtda x .

00090-00005509/2020-75 (05.830.982/0001-62) Renovagdo de frota. . Vaor Total: R$ 1.712.781.435,50
Expresso S0 José Ltda x .

00090-00015648/2020-15 (01.627.142/0001-46) Renovagdo de frota. . Valor Total: R$ 1.690.729.236,60

O Sistema de Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal - STPC/DF deve
ser organizado, gerido e fiscalizado pelo Poder Publico. No caso do Distrito Federal, a Lei

Organica prevé, em seu art. 336:

Art. 336. Compete ao Distrito Federal planejar, organizar e prestar, diretamente ou sob
regime de concessdo ou permissdo, sempre mediante licitagdo, os servigos de transporte
coletivo, observada a legislagdo federal, cabendo a lei dispor sobre:
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I - o regime das empresas e prestadores autdbnomos concessiondrios e permissionarios
de servigos de transporte coletivo, observada a legislacdo federal;

II - os direitos dos usuarios;

III - a politica tarifaria, com a garantia de que o custo do servico de transportes publicos
coletivos devera ser assumido por todos que usufruem do beneficio, mesmo que de
forma indireta, como o comércio, a industria e o Poder Publico;

IV - a obrigacdo de manter servigo adequado.

Outro direcionamento do legislador refere-se a previsdo do art. 338, paragrafo
unico da Lei Organica, determinando que o STPC/DF deva ser planejado, estruturado e operado
em conformidade com os planos diretores de ordenamento territorial e locais.

Segundo dados do Plano Diretor de Transporte Urbano e Mobilidade do Distrito
Federal e Entorno - PDTU, o STPC/DF esta estruturado em dois servicos: Servigo Basico de
Transporte Publico e Servico Complementar de Transporte Publico.

O Servigo Bésico compreende as linhas operadas pela Companhia do
Metropolitano do Distrito Federal - METRO/DF e as linhas do modo rodoviario, de caréter
estritamente urbano, operadas por delegatarios do STPC/DF, com 6nibus e micro-onibus.

O Servigo Complementar compreende as linhas do modo rodoviario, para
atendimento a segmentos especificos de usudrios, sendo as linhas operadas por delegatarios do
STPC/DF, com oOnibus, micro-onibus e vans. Atualmente, os servigos caracterizados como
complementares sdo: transporte rural, transporte de vizinhanga e transporte executivo. Ressalte-
se que todos os operadores devem estar cadastrados junto a entidade gestora do STPC/DF:
Secretaria de Mobilidade e Transporte do Distrito Federal - SEMOB/DF.

Em que pese a adogdao de medidas pelo Estado, visando a transferéncia da
execucdo de parte dos servigos publicos para o setor privado (delegacdo), reserva-se a
Administracdo a regulamentagdo, controle e fiscalizagdo desses servigcos, considerando os
interesses de usuarios e da sociedade. A Lei n° 8.987/1995 estabelece normas gerais para a
concessao e permissao da prestacao de servicos publicos no ambito dos entes federados.

Desde 2013, a delegagdo para prestacdo e exploracdo de Servigos Rodovidrios do
STPC foi distribuida em 5 areas, denominadas lotes ou bacias, com a consequente delimitacao
de espago territorial a operagdo das empresas, conforme objeto da Concorréncia n° 01/2011, da
entdo Secretaria de Estado de Transportes do DF.

Atualmente, estdo vigentes 05 (cinco) contratos firmados com concessiondrias do
STPC/DF, que sao divididos em cinco bacias e que abrangem as seguintes regides, com 0s
respectivos valores estimados por 10 anos:
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. . . Valor estimado Empresa
Bacia Regides atendidas (R9) vencedora CNPJ Contrato
Parque Nacional de Brasilia, Contrato
01- Norte Sobradinho, Sobrar# nho I, Vanao, 990.890.104,00 Vlla(;.ao 54.360.620/0001- ne 11
Lago Norte, Planaltina, Plano Piloto, Piracicabana | 02 12013
Cruzeiro, Sudoeste/Octogonal
Itapod, Paranod, Jardim Botéanico, S&o L. Contrato
guzd o | Sebastizo, Lago Sul, Candangolandia, | 1.283.165474,00 \é'oar‘]‘gir‘; 22'830'982’ 0001 | o 01
Parkway, Santa Maria, Gama 12012
Nucleo Bandeirante, Riacho Fundo HP - lta Contrato
03- Riacho Fundo 11, Recanto das Emas, | 1.355.671.872,00 | (VP! 18.011.878/0001- | o7 7
Sudoeste . Mobilidade | 98
Samambaia /2013
Urbana)
04- Guard, Parkway, Aguas Claras, Auto Contrato
Centro- Ceilandia (ao sul da Av. Hélio Prates), | 1.189.575.809,00 | Viagao (7)2'557'867/0001 n° 08
Oeste Taguatinga (ao sul da QNG 11) Marechal /2013
SIA SOA Vicente Pires, Ceilandia (a0 Contrato
acS)r;) e | Ot d a Av. Hélio Prates), Taguatinga | 1.464.552,197,00 Egg;izo 2(13'627'142/0001' n° 02
(a0 norte da QNG11), Brazlandia. /2012

A data de inicio das operacdes no STPC por parte de cada empresa ¢ a seguinte:

EMPRESA INICIO DAS OPERACOES
'Viacdo Piracicabana 20/10/2013
[Viacdo Pioneira 28/07/2013
Consorao HP/ITA 29/12/2013
Auto Viacdo Marechal 29/12/2013
[Expresso Sdo José 28/06/2013

Observa-se que as empresas comegaram a operar no sistema posteriormente a
edicdo do Decreto n°® 33.559/2012 e consequente inicio da vigéncia dos preceitos legais que

tratam deste tema.

O item 3, incisos XVII e XX do Edital estabeleciam como seria efetuada a
remuneracao da concessionaria e subsidios repassados pelo Distrito Federal:
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XVII. REMUNERACAO DA CONCESSIONARIA: montante que sera auferido pela
concessionaria, por meio da arrecadagdo da Tarifa Usuario em espécie, nos Onibus e,
quando houver, terminais ¢ estagdes de transbordo do Sistema de Transporte Publico
Coletivo do Distrito Federal - STPC/DF, e dos repasses recebidos do Poder Concedente,
junto a Conta de Compensacao, provenientes da comercializacdo de créditos eletronicos
de transporte, das fontes de subsidio para custeio de gratuidades e de outras eventuais
receitas acessorias, correspondendo ao valor de sua Tarifa Técnica vencedora da
licitagdo, atualizada de acordo com as hipdteses de revisdo e reajuste previstas no
Contrato de Concessdo, multiplicada pelo ntimero de passageiros pagantes

transportados pela mesma concessionaria, registrados no Sistema de Bilhetagem
Automatica.

()

XX. SUBSIDIO: valores repassados pelo Governo do Distrito Federal a Conta de
Compensacdo, destinados ao custeio de beneficios de gratuidades e de beneficios
tarifarios;

O Poder Publico fixa a tarifa a ser paga pelos usudrios, como remuneracao pela
execugdo do servico. Trata-se, portanto, de um preco publico, ficando a sua fixagdo sob a
competéncia do Poder Concedente.

O Decreto n°® 33.559, de 01/03/2012, dispde sobre a metodologia de consolidacio
de receitas e pagamento de remuneracdo dos servigos basicos rodoviarios do Sistema de
Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal - STPC/DF e da outras providéncias. Em seu art.
20 § 40, a definicdo de passageiro pagante:

Art. 2° A remuneragdo de cada delegatdrio dos servicos a que se refere o art. 1° deste
Decreto terd por base uma tarifa técnica, sendo o valor total dessa remuneracdo
calculado pela multiplicagdo dessa tarifa pelo nimero de passageiros pagantes
transportados em determinado periodo.

()

§ 4° Para fins de calculo da tarifa técnica ¢ da remuneracdo prevista no caput deste
artigo considerar-se-4 como passageiro pagante todo e qualquer pagamento de
passagem em espécie nos Onibus e, quando houver, nos terminais e estacdes de
transbordo do Sistema, ou validag¢do de crédito de viagem, ainda que em regime de
integragdo temporal, excluidas dessa defini¢ao as validagdes de passagem por usuarios
isentos do pagamento de tarifa.

Os usudrios Portadores de Necessidades Especiais do STPC sdo beneficiados pela
gratuidade, nos termos do art. 339 da Lei Organica do DF, no que tange ao servigo basico de
transportes e servigo complementar rural. A Lei n® 4.583/2011 assegura também a gratuidade
nas linhas do servico basico de transporte publico coletivo de passageiros estudantes do ensino
superior, médio e fundamental, inclusive a alunos de cursos técnicos e profissionalizantes, da
area urbana, inclusive quando operados por micro-6nibus, metrd e veiculos leve sobre trilhos -
VLT ou sobre pneus - BRT. Tais gratuidades sdao custeadas integralmente pelo Distrito Federal,
por intermédio de repasses efetuados pela SEMOB/DF.
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No ambito do Distrito Federal, as empresas operadoras do sistema sdo
remuneradas conforme o valor da tarifa técnica por passageiro transportado como remuneragao
da concessao e manutengao do equilibrio econdmico-financeiro do contrato, multiplicado pelo
numero de usuarios pagantes transportados.

Diante disso, o Poder Publico efetua repasses de recursos financeiros as
operadoras a titulo de complementacdo da Tarifa Usudrio, a fim de garantir o pagamento da
remuneracao da operadora do sistema. Observa-se que a clausula XVII, item 7 prevé que,
alterado o valor da Tarifa Técnica, cabe ao Poder Publico decretar o valor da Tarifa Usuario e, se
necessario, ajustar o subsidio pago as empresas, em montante suficiente para incrementar
recursos na Conta de Compensagao e garantir o pagamento da remuneracao da concessionaria.

A seguir ¢ demonstrado o histérico dos valores das tarifas técnicas praticadas
pelas concessiondrias do STPC/DF, desde a estimativa do edital em 2011, na assinatura dos
contratos com propostas vencedoras, até o inicio de 2021, incluidos reajustes e revisdes
tarifarias. Os contratos foram firmados em decorréncia do EDITAL N°. 1/2011 - ST/DF E
REABERTURA, conforme informag¢des encaminhadas pela SEMOB por meio do Despacho -
SEMOB/SUACOG/DITAR (55607782), de 05/02/2021, constantes da Planilha Historico Tarifas
Técnicas Concessiondrias (SEI 55584038):

HiISTORICO DAS TARIFAS TECNICAS DAS CONCESSIONARIAS DO STPC/DF - EDITAL N°. 1/2011 - ST/DF E
REABERTURA

Valores das tarifas técnicas praticadas pelas
concessionarias durante a vigéncia dos contratos do STPC
/DF (R$)
HISTORICO Ato administrativo Vigéncia Auto
Viagdo Viagdo
Piracicabana | Pioneira

. . [Expresso
Consorcio | Viagao

Sao José
Hp/Ita  [Marechal a0 Jose

Ltda. Ltda. Ltda.
Ltda.

Edital n°. 12011 - ST/DF
| TARIFA EDITAL |0 " ¢ INdo se aplica 26584 25902  2.8309] 2,7192] 2,7093

Reabertura
- TARIFA b inatura d trato até [Da assinatura

1n T nitr.
PROPOSTA | ;;;/320? 2“ a o contrato &€ b4y contrato até 2,6555| 2,3661 2,8026] 2,7192] 2,7093
'VENCEDORA 13/09/2013
| TARIFA 1°
14/09/2013 a 13

IREAJUSTE - Termos de apostilamento 09/2014 a 2,8321f 2,5234 2,98901 2,9000f 2,8895
(6,6541%)
| TARIFA 2°

14 /09/2014 a

IREAJUSTE - 2014 Termos de apostilamento 3,1886] 2,8411 3,3653] 3,2651) 3,2532f

13/09/2015
(12,5883%)
- TARIFA A partir de 24
REVISADA PORTARIA n°. 25/2015 de margo de 43,7427 44,7592 -
(SEMOB) - 2015 0015
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- TARIFA 3 . 14/09/2015 a 13
IREAJUSTE - 2015 Termos de apostilamento 09/2016 3,4451) 4,0438 3,63600 5,1420F 3,5149
(8,0441%)
- ITARIFA A partir de 1°
REVISADA 2016 PORTARIA n°. 22/2016 de julho de 3,4300] 3,329¢| 3,8243] 4,2553] 13,7931
(DFTRANS) 2016
CTARIFA 4 14/09/2016 a 13
IREAJUSTE - 2016 Termos de apostilamento 09/2017 a 3,7937 (**), 42298 4,7065| 4,1953
(10,6031%)
CTARIFA 5° 14/09/2017 a 13
IREAJUSTE - 2017 Termos de apostilamento 09/2018 a 3,9241 (%) 43752] 48683 43395
(3,4370%)
- STARIFA PORTARIAS N°. 56/2018, 57JA partir de 1°
REVISADA 2018 2018, 58/2018, 59/2018 e 60jde janeiro de 3,9241] 3,6278 4,5120 4,5060f 4,5739
(SEMOB) 2018 2018
- “TARIFA SEMOB OFICIO N°. 121/2018 - 35119
DF SEMOB/GAB >
- TARIFA 6°
6 . 14/09/2018 a 13
IREAJUSTE - 2018 Termos de apostilamento 09/2019 4,1984] 3,8814 4,8274 4,8210f 4,8937
(6,9908%)
5 .
- "“TARIFA A tir de 1°
PORTARIA N°. 72 de 02 de [, P00
REVISADA 2019 de junho de 1 43729 - - .
|setembro de 2019
(SEMOB) 019
- TARIFA 7°
. 14/09/2019 a 13
IREAJUSTE - 2019 Termos de apostilamento 09/2020 4,4078] 4,5910] 5,0682) 15,0615 5,1378
(4,9885%)
5 .
- "“TARIFA A tir de 1°
PORTARIA n°. 81 de 1° de [, Po o
REVISADA 2019 de junho de 4,2169 . - - .
outubro de 2019
(SEMOB) 2019
- TARIFA 7°
. 14/09/2019 a 13
IREAJUSTE - 2019 Termos de apostilamento 09/2020 44273 14,5910 5,0682) 5,0615] 5,1378|
(4,9885%)
- STARIFA PORTARIAS n°. 158/2020, JA partir de 1°
REVISADA 2020 157/2020, 152/2020, 156jde julho de 4,9578] 17,5864 4,1272)  5,1778] 8,0262
(SEMOB) 2020 e 154/2020 2020
- STARIFA PORTARIAS N°. 19/2021, 20JA partir de 1°
[REVISADA 2021 2021, 22/2021, 21/2021 e 23}de novembro 16,7256]  8,0479 6,0545) 7,7597] 19,4782
(SEMOB) 2021 de 2020
- TARIFA 8° REAJUSTE - 2020 (2,0412%) Pendente de solicitacfio por parte das concessionirias
IFoi proferida Decisdo Interlocutoria pelo TIDFT, determinando que a tarifa revisada da concessiondria Viagdo Pioneira Ltda.
passasse a ser a tarifa anterior a revisdo das Tarifas Técnicas realizada em 2016. Assim, a tarifa técnica da citada concessionaria
foi mantida em RS 4,0438.
20 Secretério de Estado de Mobilidade & ocasido decidiu ndo conceder a Viagdo Pioneira Ltda. os reajustes da Tarifa Técnica dos
Janos de 2016 e 2017 até o julgamento de Decisao Interlocutoria proferida pelo TIDFT.
PTarifas técnicas revisadas em 201 8, com base em estudos desenvolvidos pela Fundagdo Getulio Vargas (FGV), validas a partir
de 1° de janeiro de 2018.

N° SAEWEB: 0000021901 Subcontroladoria de Controle Interno — SUBCI/CGDF
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1401 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF

Fone: (61) 2108-3301



Subcontroladoria de Controle Interno 9de 154

*Em virtude de agdo judicial proferida pelo TIDFT, foi sustado o efeito da Portaria N°. 57/2018, referente a concessionéria
Viacdo Pioneira Ltda. . Pelo Oficio N°. 121/2018 - SEMOB/GAB , foi determinado que a tarifa técnica a ser praticada pela
IDFTRANS fosse de R$3,5119. a partir do dia 28 de Agosto de 2018.

PTarifas técnicas revisadas em 2019, com base em estudos desenvolvidos por Grupo de Trabalho instaurado com o fito de avaliar

las revisdes das tarifas técnicas levadas a efeito desde o inicio dos contratos (Processo N° 00090-00024090/2019-17).

OAs tarifas técnicas haxuradas em cinza, sdo as vigentes.

Por meio do Despacho - SEMOB/SUACOG/DITAR (SEI n® 57189179), de 04/03
/2021, a SEMOB encaminhou informagdes sobre o histdrico de tarifas de usuérios, quantidade
de acessos pagantes e gratuidades e respectivos valores repassados as concessiondrias, conforme
consta da Informacdao n° 31/2021 - Quadro anual fluxo de dados e valores mensais (SEI
57197607 e 57670302 corregao de valores), Informacao n°® 33/2021 - Histérico de revisdes e
reajustes na tarifa técnica (SEI n® 57197722), Informagdo n® 34/2021 - Histérico de reajustes na

tarifa usuario (SEI n® 57197771). A seguir, demonstra-se o historico de reajuste na tarifa usudrio:

Historico de Tarifas Usuario na Vigéncia dos Contratos de Concessio
Decreto Data Urbla na Urbza na Urb3ana Metropolitana 1 Metropolitana 2 Metropolitana 3

26501/2005 | 01.01.06 1,50 2,00 1,50 2,00 3,00 2,50
36762/2015 | 20.09.15 2,25 3,00 2,25 3,00 4,00 3,00
37940/2017 | 02.01.17 2,50 3,50 2,50 3,50 5,00 3,50
2115/2017 16.01.17 2,25 3,00 2,25 3,00 4,00 3,00
ADI 200-6 24.01.17 2,50 3,50 2,50 3,50 5,00 3,50
40381/2020 | 13.01.20 2,75 3,85 2,75 3,85 5,50 3,85
40392/2020 | 20.01.20 2,70 3,80 2,70 3,80 5,50 3,80

Na sequéncia, sao demonstrados os valores que hipoteticamente foram repassados
as concessionarias, nos anos de 2018, 2019 ¢ 2020, conforme Informacao n°® 31/2021 - Quadro
anual fluxo dados valores mensais (SEI 57197607 e 57670302 - corregao de valores), constando
os valores praticados de tarifa técnica e de usudrio, a quantidade (acessos) de passageiros
pagantes e de gratuidades transportados extraidos do relatério demanda por dia -
https://mobilidade.brb.com.br/TDMaxReports, valores arrecadados dos usuarios pagantes, valor
da multiplicacdo dos passageiros transportados (pagantes e gratuidades) pela tarifa técnica da
empresa e que foram repassados para as concessionarias:

| Piracicabana - Bacia 1 - Contrato 11/2013 - Data: 04/06/2013
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Valor Valor Valores dos Valores de
; Valores .
, da Médio Acessos Acessos pagantes Acessos | Gratuidades Acessos
Periodo K . 1 ) arrecadados . .
Tarifa Tarifa Pagantes gratuitos do 2 Pagantes x Tarifa (PLE e PNE) x Tarifa
. . s pagantes .. 3 -

Técnica | Usuario Técnica Técnica3
jan/18 3,9241 3,28 3.590.552 367.606 11.777.010,56 14.089.685,10 1.442.522,70
fev/18 3,9241 3,25 3.463.216 784.013 11.255.452,00 13.590.005,91 3.076.545,41
mar/18 3,9241 3,21 4.039.860 1.644.418 12.967.950,60 15.852.814,63 6.452.860,67
abr/18 3,9241 3,19 3.849.492 1.747.417 12.282.986,00 15.105.791,56 6.857.039,05
mai/18 3,9241 3,19 4.054.520 1.741.140 12.949.637,00 15.910.341,93 6.832.407,47
jun/18 3,9241 3,17 3.891.375 1.667.236 12.330.852,20 15.270.144,64 6.542.400,79
jul/18 3,9241 3,18 3.878.450 669.742 12.346.821,00 15.219.425,65 2.628.134,58
ago/18 3,9241 3,14 4.332.893 1.810.213 13.621.260,45 17.002.705,42 7.103.456,83
setembro
/2018 -
01al3-

09-2018

tarifa 4,0807 | 3,12 3.826.194 1.804.693 11.940.530,40 15.614.056,52 7.364.001,13
técnica

3,9241,

apos

4,0807

out/18 4,1984 | 3,11 4.194.152 2.010.685 13.039.230,85 17.608.727,76 8.441.659,90
nov/18 4,1984 | 3,10 3.800.730 1.806.112 11.790.936,35 15.956.984,83 7.582.780,62
dez/18 4,1984 | 3,13 3.712.609 944.240 11.621.581,40 15.587.017,63 3.964.297,22
”21"(())';2;1 46.634.043 | 16.997.515 | 147.919.748,15 186.807.701,58 68.288.106,37
jan/19 4,1984 | 3,12 3.908.500 357.015 12.188.081,50 16.409.446,40 1.498.891,78
fev/19 4,1984 | 3,11 3.930.801 986.142 12.243.157,77 16.503.074,92 4.140.218,57
mar/19 4,1984 | 3,11 3.914.812 1.484.976 12.170.872,00 16.435.946,70 6.234.523,24
abr/19 4,1984 | 3,10 4.005.864 1.891.077 12.416.655,14 16.818.219,42 7.939.497,68
mai/19 4,1984 | 3,10 4.149.917 2.025.476 12.867.774,14 17.423.011,53 8.503.758,44
jun/19 4,2169 | 3,10 3.476.902 1.710.202 10.767.510,50 14.661.748,04 7.211.750,81
jul/19 42169 | 3,13 4.061.052 796.588 12.714.967,32 17.125.050,18 3.359.131,94
ago/19 42169 | 3,10 4.183.165 1.886.202 12.970.127,75 17.639.988,49 7.953.925.21
setembro

/2019 -

01al3-

09-2019

tarifa 4,3303 | 3,10 3.969.960 2.012.295 12.302.236,00 17.193.575,31 8.711.092,07
técnica

4,1984,

apos

4,4273

out/19 44273 | 3,09 4.194.294 2.105.604 12.973.385,75 18.569.397,83 9.322.140,59
nov/19 44273 | 3,11 3.785.441 1.964.526 11.779.794,08 16.759.282,94 8.697.545,96
dez/19 44273 | 3,13 3.721.066 1.058.608 11.635.578,50 16.474.275,50 4.686.775,20

Subcontroladoria de Controle Interno — SUBCI/CGDF
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1401 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
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;(())gl 47.301.774 | 18.278.711 | 147.030.140,45 202.013.017,26 78.259.251,49
jan/20 4,4273 3,24 3.843.075 439.355 12.454.996,01 17.014.445,95 1.945.156,39
fev/20 4,4273 3,34 3.571.955 1.080.584 11.931.047,89 15.814.116,37 4.784.069,54
mar/20 4,4273 3,37 2.877.893 850.326 9.685.625,50 12.741.295,68 3.764.648,30
abr/20 4,4273 3,40 1.445.570 114.494 4.908.284,72 6.399.972,06 506.899,29
mai/20 4,4273 3,42 1.679.710 129.717 5.739.644,84 7.436.580,08 574.296,07
jun/20 4,4273 3,43 1.893.890 144.078 6.495.917,04 8.384.819,20 637.876,53
jul/20 4,9578 3,41 2.184.363 161.195 7.454.780,26 10.829.634,88 799.172,57
ago/20 4,9578 3,42 2.269.740 168.652 7.752.547,52 11.252.916,97 836.142,89
set/20 4,9578 3,41 2.438.150 185.988 8.313.138,26 12.087.860,07 922.091,31
out/20 4,9578 3,41 2.713.303 222.991 9.253.791,22 13.452.013,61 1.105.544,78
nov/20 6,7256 3,40 2.648.330 254.665 9.016.202,28 17.811.608,25 1.712.774,92
dez/20 6,7256 3,42 2.762.002 265.133 9.447.354,72 18.576.120,65 1.783.178,50
;(;)zt;l 30.327.981 4.017.178 | 102.453.330,26 151.801.383,77 19.371.851,09

Quantidades de passageiros transportados extraidos do relatdrio demanda por dia - https://mobilidade.brb.com.br
/TDMaxReports

2 Valor arrecadado dos usuarios.

3

alteracoes.

Valor da multiplicag@o dos passageiros transportados pela tarifa técnica da empresa, definidas em contrato e posteriores

Observacio: Os valores constantes nesta planilha sdo dados operacionais retirados do sistema TDMAX/REPORTS relatorio
denominado Demanda por Dia. Os valores realmente pagos devem ser verificados na SUAG, tendo em vista que pode ter
havido glosas, reconhecimento de divida, entre outros.

Pioneira - Bacia 2 - Contrato 1/2012 - Data: 28/12/2012
Valores de
Valores dos
Valor Vallo'r Valores Gratuidades
, da Médio | Acessos Acessos pagantes Acessos
Periodo . . 1 . arrecadados : Acessos (PLE e
Tarifa | Tarifa | Pagantes gratuitos > | Pagantes x Tarifa X
A < dos pagantes 3 PNE) x Tarifa
Técnica | Usuério Técnica .
Técnica3
jan/18 3,6278 | 3,21 4.667.205 433.506 14.981.724,84 16.931.682,67 1.572.673,07
fev/18 3,6278 3,21 4.343.682 875.806 13.925.055,50 15.758.009,56 3.177.249,01
mar/18 3,6278 | 3,16 5.026.574 1.659.234 15.906.440,00 18.235.405,16 6.019.369,11
abr/18 3,6278 | 3,15 4.838.050 1.745.979 15.239.267,00 17.551.477,79 6.334.062,62
mai/18 3,6278 | 3,14 4.977.320 1.715.456 15.637.829,00 18.056.721,50 6.223.331,28
jun/18 3,6278 | 3,13 4.883.985 1.660.010 15.302.001,40 17.718.120,78 6.022.184,28
jul/18 3,6278 | 3,15 5.026.112 757.407 15.817.537,50 18.233.729,11 2.747.721,11
ago/18 3,6278 | 3,12 5.374.825 1.772.041 16.782.525,00 19.498.790,14 6.428.610,34
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setembro
/2018 - 01
a 13-09-
2018 tarifa | 3,7729 3,12 4.785.127 1.737.227 14.946.031,50 18.052.549,71 6.555.530,70
técnica
3,6278,
apos 3,8814
out/18 3,8814 3,11 5.227.265 1.908.143 16.274.429,50 20.289.106,37 7.406.266,24
nov/18 3,8814 3,12 4.781.107 1.707.757 14.899.850,75 18.557.388,71 6.628.488,02
dez/18 3,8814 3,15 4.846.752 1.010.513 15.264.937,75 18.812.183,21 3.922.205,16
Total 2018 58.778.004 | 16.983.079 | 184.955.389,40 217.695.168,34 63.037.690,94
jan/19 3,8814 3,13 5.089.827 392.223 15.929.078,81 19.755.654,52 1.522.374,35
fev/19 3,8814 3,12 5.018.133 1.046.925 15.666.774,01 19.477.381,43 4.063.534,70
mar/19 3,8814 3,12 4.960.035 1.437.544 15.491.230,07 19.251.879,85 5.579.683,28
abr/19 3,8814 3,14 5.070.941 1.782.648 15.897.792,04 19.682.350,40 6.919.169,95
mai/19 3,8814 3,12 5.304.260 1.908.691 16.573.117,53 20.587.954,76 7.408.393,25
jun/19 4,3729 3,12 4.519.178 1.630.686 14.078.532,81 19.761.913,48 7.130.826,81
jul/19 4,3729 3,14 5.345.243 847.329 16.760.991,69 23.374.213,11 3.705.284,98
ago/19 4,3729 3,11 5.295.962 1.830.823 16.477.640,01 23.158.712,23 8.006.005,90
setembro
/2019 - 01
a 13-09-
2019 tarifa | 4,4917 3,11 5.016.234 1.907.470 15.577.737,79 22.533.426,29 8.565.967,09
técnica
4,3729,
apos 4,5910
out/19 4,5910 3,11 5.356.759 2.003.772 16.659.003,49 24.592.880,57 9.199.317,25
nov/19 4.5910 3,12 4.887.348 1.892.154 15.262.654,37 22.437.814,67 8.686.879,01
dez/19 4,5910 3,15 4.929.267 1.125.409 15.516.199,71 22.630.264,80 5.166.752,72
Total 2019 60.793.187 | 17.805.674 | 189.890.752,33 257.244.446,11 75.954.189,29
jan/20 4,5910 3,27 5.060.100 454.613 16.548.677,10 23.230.919,10 2.087.128,28
fev/20 4.5910 3,35 4.672.648 1.153.546 15.667.077,12 21.452.126,97 5.295.929,69
mar/20 4,5910 3,27 3.922.637 883.134 12.836.763,10 18.008.826,47 4.054.468,19
abr/20 4,5910 3,29 2.103.490 174.400 6.911.669,70 9.657.122,59 800.670,40
mai/20 4,5910 3,29 2.482.806 201.451 8.176.692,64 11.398.562,35 924.861,54
jun/20 4.5910 3,29 2.768.288 217.265 9.108.397,60 12.709.210,21 997.463,62
jul/20 7,5864 3,30 3.146.505 242.428 10.368.767,30 23.870.645,53 1.839.155,78
ago/20 7,5864 3,30 3.326.416 259.951 10.978.659,64 25.235.522,34 1.972.092,27
set/20 7,5864 3,30 3.548.889 278.996 11.725.352,64 26.923.291,51 2.116.575,25
out/20 7,5864 3,30 3.922.905 335.974 12.945.568,54 29.760.726,49 2.548.833,15
nov/20 8,0479 3,30 3.839.620 381.847 12.671.641,08 30.900.877,80 3.073.066,47
dez/20 8,0479 3,31 4.037.319 400.462 13.363.336,84 32.491.939,58 3.222.878,13
Total 2020 42.831.623 4.984.067 | 141.302.603,30 265.639.770,94 28.933.122,77

N° SAEWEB: 0000021901 Subcontroladoria de Controle Interno — SUBCI/CGDF
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1401 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF

Fone: (61) 2108-3301



Subcontroladoria de Controle Interno

13 de 154

1 Quantidades de passageiros transportados extraidos do relatério demanda por dia - https://mobilidade.brb.com.br
/TDMaxReports
Valor arrecadado dos usuarios.

3 Valor da multiplicacdo dos passageiros transportados pela tarifa técnica da empresa, definidas em contrato e posteriores
alteragoes.
Observacio: Os valores constantes nesta planilha sdo dados operacionais retirados do sistema TDMAX/REPORTS relatorio
denominado Demanda por Dia. Os valores realmente pagos devem ser verificados na SUAG, tendo em vista que pode ter
havido glosas, reconhecimento de divida, entre outros.
Urbi - Bacia 3 - Contrato 7/2013 - Data: 26/04/2013

Valor Valor Valores dos Valores de

) Valores .
. da Meédio Acessos Acessos pagantes Acessos | Gratuidades Acessos

Periodo . . 1 > arrecadados . >

Tarifa Tarifa Pagantes gratuitos dos 2 | Pagantes x Tarifa | (PLE e PNE) x Tarifa

. . pagantes . .3 -

Técnica | Usuario Tecnica Técnica3
jan/18 4,5120 | 3,63 3.483.081 406.187 12.643.584,03 15.715.661,47 1.832.715,74
fev/18 4,5120 3,64 3.252.745 771.271 11.844.441,50 14.676.385,44 3.479.974,75
mar/18 4,5120 | 3,60 3.729.328 1.451.775 13.421.506,00 16.826.727,94 6.550.408,80
abr/18 4,5120 | 3,58 3.584.591 1.529.713 12.849.897,50 16.173.674,59 6.902.065,06
mai/18 4,5120 | 3,56 3.670.151 1.514.015 13.079.113,50 16.559.721,31 6.831.235,68
jun/18 4,5120 | 3,56 3.572.614 1.448.530 12.708.136,50 16.119.634,37 6.535.767,36
jul/18 4,5120 | 3,58 3.756.864 676.278 13.434.111,50 16.950.970,37 3.051.366,34
ago/18 4,5120 | 3,55 3.992.983 1.539.252 14.171.974,00 18.016.339,30 6.945.105,02
setembro
/2018 -
01 a 13-
09-2018
tarifa 4,6925 | 3,54 3.542.752 1.502.390 12.532.253,00 16.622.917,16 7.051.481,67
técnica
4,5120,
apos
4,8274
out/18 4,8274 3,53 3.833.122 1.639.031 13.539.508,00 18.504.013,14 7.912.258,25
nov/18 4,8274 ] 3,53 3.497.719 1.495.062 12.335.361,00 16.884.888,70 7.217.262,30
dez/18 4,8274 ] 3,52 3.624.331 897.424 12.753.787,00 17.496.095.,47 4.332.224,62
Total
2018 43.540.281 | 14.870.928 | 155.325.994,00 200.547.029,26 68.641.865,59
jan/19 4,8274 | 3,54 3.796.045 344.226 13.439.260,00 18.325.027,63 1.661.716,59
fev/19 4,8274 | 3,52 3.744.761 909.024 13.189.361,55 18.077.459.,25 4.388.222,46
mar/19 4,8274 | 3,52 3.625.487 1.251.717 12.749.712,00 17.501.675,94 6.042.538,65
abr/19 4,8274 ] 3,52 3.714.581 1.534.502 13.072.657,50 17.931.768,32 7.407.654,95
mai/19 4,8274 3,55 3.931.226 1.693.539 13.944.380,25 18.977.600,39 8.175.390,17
jun/19 4,8274 ] 3,53 3.317.148 1.449.265 11.709.337,39 16.013.200,26 6.996.181,86
jul/19 4,8274 | 3,55 3.946.904 763.915 13.995.555,88 19.053.284,37 3.687.723,27
200/19 4 k274 351 3 RR0 4R9 1 5378 657 13 615 593 32 1R 732 672 60 7620 ROK R0
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setembro
/2019 -
01 a 13-
09-2019
tarifa 4,9586 | 3,51 3.624.254 1.648.410 12.710.322,00 17.973.790,98 8.171.469,10
técnica
4,8274,
apos
5,0682
out/19 5,0682 | 3,51 3.824.422 1.691.334 13.407.764,41 19.382.935,58 8.572.018,98
nov/19 5,0682 | 3,51 3.497.417 1.606.663 12.290.369,00 17.725.608,84 8.142.889,42
dez/19 5,0682 | 3,51 3.580.730 967.232 12.573.790,25 18.147.855,79 4.902.125,22
Total
2019 44.483.464 156.698.103,55 217.842.879,95 75.768.739,47
jan/20 5,0682 | 3,69 3.630.396 387.311 13.401.536,60 18.399.573,01 1.962.969,61
fev/20 5,0682 [ 3,80 3.311.796 982.042 12.576.642,90 16.784.844,49 4.977.185,26
mar/20 5,0682 | 3,82 2.733.551 765.064 10.455.707,01 13.854.183,18 3.877.497,36
abr/20 5,0682 | 3,81 1.514.102 163.462 5.764.666,26 7.673.771,76 828.458,11
mai/20 5,0682 [ 3,82 1.796.388 186.896 6.859.038,00 9.104.453,66 947.226,31
jun/20 5,0682 | 3,85 1.978.488 199.821 7.625.771,84 10.027.372,88 1.012.732,79
jul/’20 4,1272 | 3,86 2.254.922 221.394 8.709.053,32 9.306.514,08 913.737,32
ago/20 4,1272 | 3,87 2.350.742 228.907 9.091.706,78 9.701.982,38 944.744,97
set/20 4,1272 ] 3,88 2.466.462 243.448 9.562.773,02 10.179.581,97 1.004.758,59
out/20 4,1272 | 3,88 2.744.271 288.840 10.640.032,12 11.326.155,27 1.192.100,45
nov/20 6,0545 | 3,88 2.672.931 329.842 10.366.730,48 16.183.260,74 1.997.028,39
dez/20 6,0545 | 3,84 2.842.092 340.848 10.925.208,68 17.207.446,01 2.063.664,22
;00;(?] 30.296.141 4.337.875 | 115.978.867,01 149.749.139,43 21.722.103,38
Quantidades de passageiros transportados extraidos do relatdrio demanda por dia - https://mobilidade.brb.com.br
/TDMaxReports
2 Valor arrecadado dos usuarios.
3 Valor da multiplica¢@o dos passageiros transportados pela tarifa técnica da empresa, definidas em contrato e posteriores
alteracoes.
Observacio: Os valores constantes nesta planilha sdo dados operacionais retirados do sistema TDMAX/REPORTS relatorio
denominado Demanda por Dia. Os valores realmente pagos devem ser verificados na SUAG, tendo em vista que pode ter
havido glosas, reconhecimento de divida, entre outros.
Marechal - Bacia 4 - Contrato 8/2013 - Data: 26/04/2013
Valores de
Valores dos
Valor szul(?r Valores Gratuidades
da Médio Acessos Acessos pagantes Acessos
Periodo . . 1 . arrecadados . Acessos (PLE e
Tarifa | Tarifa | Pagantes gratuitos 2 | Pagantes x Tarifa :
an -~ dos pagantes i3 PNE) x Tarifa
Técnica | Usuario Técnica I
Técnica3
jan/18 4,5060 | 3,41 2.490.698 258.905 8.493.280,18 11.223.085,19 1.166.625,93
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fev/18 4,5060 3,38 2.391.791 554.641 8.079.484,00 10.777.410,25 2.499.212.35
mar/18 4,5060 3,34 3.040.464 1.168.136 10.154.502,00 13.700.330,78 5.263.620,82
abr/18 4,5060 3,33 2.901.222 1.243.699 9.671.001,00 13.072.906,33 5.604.107,69
mai/18 4,5060 3,33 2.937.996 1.224.651 9.775.352,00 13.238.609,98 5.518.277,41
jun/18 4,5060 3,31 2.883.432 1.179.143 9.553.064,00 12.992.744,59 5.313.218,36
jul/18 4,5060 3,35 2.838.255 490.602 9.512.128,00 12.789.177,03 2.210.652,61
ago/18 4,5060 3,31 3.170.838 1.214.542 10.480.736,00 14.287.796,03 5.472.726,25
setembro
/2018 - 01
a 13-09-

2018 tarifa | 4,6861 3,30 2.809.835 1.211.149 9.259.941,00 13.166.762,39 5.676.020,62
técnica

4,5060,

apos 4,8210

out/18 4.8210 3,29 2.967.486 1.298.915 9.751.521,00 14.306.250,01 6.262.069,22
nov/18 4,8210 3,28 2.715.271 1.179.830 8.901.757,00 13.090.321,49 5.687.960,43
dez/18 4,8210 3,29 2.668.870 650.896 8.787.040,00 12.866.622,27 3.137.969,62
Total 2018 33.816.158 | 11.675.109 | 112.427.597,00 155.512.016,34 53.812.461,31
jan/19 4,8210 3,31 2.536.916 212.259 8.399.633,00 12.230.472,04 1.023.300,64
fev/19 4,8210 3,30 2.629.751 639.353 8.669.603,00 12.678.029,57 3.082.320,81
mar/19 4,8210 3,29 2.668.059 925.797 8.770.877,00 12.862.712,44 4.463.267,34
abr/19 4,8210 3,29 2.753.713 1.163.994 9.065.502,00 13.275.650,37 5.611.615,07
mai/19 4.8210 3,31 2.960.803 1.310.645 9.809.528,00 14.274.031,26 6.318.619,55
jun/19 4,8210 3,30 2.496.263 1.104.496 8.237.765,00 12.034.483,92 5.324.775,22
jul/19 4,8210 3,32 2.841.071 537.856 9.437.017,00 13.696.803,29 2.593.003,78
ago/19 4,8210 3,29 2.924.933 1.212.636 9.615.242,00 14.101.101,99 5.846.118,16
setembro

/2019 - 01

a 13-09-

2019 tarifa | 4,9509 3,28 2.719.638 1.281.309 8.931.440,00 13.466.304,70 6.341.899,04
técnica

4,8210,

apos 5,0615

out/19 5,0615 3,28 2.851.478 1.325.674 9.350.404,00 14.432.755,90 6.709.898,95
nov/19 5,0615 3,28 2.619.794 1.244.356 8.601.105,00 13.260.087,33 6.298.307,89
dez/19 5,0615 3,29 2.527.456 670.638 8.324.089,00 12.792.718,54 3.394.434,24
Total 2019 32.529.875 | 11.629.013 | 107.212.205,00 159.105.151,35 57.007.560,69
jan/20 5,0615 3,45 2.450.611 247.432 8.466.541,00 12.403.767,58 1.252.377,07
fev/20 5,0615 3,53 2.425.381 711.897 8.570.735,00 12.276.065,93 3.603.266,67
mar/20 5,0615 3,55 1.961.763 561.310 6.964.862,00 9.929.463.,42 2.841.070,57
abr/20 5,0615 3,54 960.477 90.574 3.401.038,00 4.861.454,34 458.440,30
mai/20 5,0615 3,56 1.195.152 108.142 4.253.613,00 6.049.261,85 547.360,73
jun/20 5,0615 3,56 1.380.198 121.297 4.914.623,00 6.985.872,18 613.944,77
jul/20 5,1778 3,57 1.568.160 135.171 5.596.948,00 8.119.618,85 699.888,40
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ago/20 5,1778 3,56 1.639.003 139.295 5.841.923,00 8.486.429,73 721.241,65
set/20 5,1778 3,56 1.638.471 143.299 5.835.513,00 8.483.675,14 741.973,56
out/20 5,1778 3,56 1.689.297 160.956 6.016.202,00 8.746.842,01 833.397,98
nov/20 7,7597 3,56 1.697.391 194.907 6.044.657,00 13.171.244,94 1.512.419,85
dez/20 7,7597 3,55 1.795.847 199.766 6.382.737,00 13.935.233,97 1.550.124,23
Total 2020 20.401.751 2.814.046 72.289.392,00 113.448.929,94 15.375.505,78

1

/TDMaxReports

Quantidades de passageiros transportados extraidos do relatdrio demanda por dia - https://mobilidade.brb.com.br

2 Valor arrecadado dos usuarios.

3

alteragdes.

Valor da multiplica¢@o dos passageiros transportados pela tarifa técnica da empresa, definidas em contrato e posteriores

Observacio: Os valores constantes nesta planilha sdo dados operacionais retirados do sistema TDMAX/REPORTS relatorio
denominado Demanda por Dia. Os valores realmente pagos devem ser verificados na SUAG, tendo em vista que pode ter
havido glosas, reconhecimento de divida, entre outros.

Sio José - Bacia 5 - Contrato 2/2012 - Data: 28/12/2012
Valor
Valor Medio Valores Valores dos .Valores de
, da Acessos Acessos pagantes Acessos | Gratuidades Acessos

Periodo . da 1 . arrecadados . :

Tarifa . Pagantes gratuitos 2 Pagantes x Tarifa (PLE e PNE) x Tarifa

. Tarifa dos pagantes . .3 -
Técnica . Técnica Técnica3
Usuario

jan/18 4,5739 | 3,64 3.316.679 399.701 12.072.711,56 15.170.158,08 1.828.192,40
fev/18 4,5739 | 3,63 2.958.330 726.166 10.741.810,50 13.531.105,59 3.321.410,67
mar/18 4,5739 3,49 3.724.203 1.478.298 13.005.360,00 17.034.132,10 6.761.587,22
abr/18 4,5739 | 3,47 3.560.269 1.514.186 12.338.045,50 16.284.314,38 6.925.735,35
mai/18 4,5739 | 3,45 3.683.013 1.486.984 12.722.687,00 16.845.733,16 6.801.316,12
jun/18 4,5739 | 3,44 3.599.043 1.443.343 12.367.078,90 16.461.662,78 6.601.706,55
jul/18 4,5739 | 3,47 3.619.468 654.204 12.550.228,50 16.555.084,69 2.992.263,68
ago/18 4,5739 | 3,44 3.870.168 1.473.353 13.312.168,50 17.701.761,42 6.738.969,29
setembro
/2018 -
01 a 13-
09-2018
tarifa 4,7557 | 3,41 3.454.895 1.442.781 11.782.454,08 16.428.995,22 6.862.982,53
técnica
4,5739,
apos
4,8937
out/18 4,8937 | 3,42 3.700.039 1.583.014 12.656.340,00 18.106.880,85 7.746.795,61
nov/18 4,8937 3,42 3.390.430 1.448.549 11.608.663,25 16.591.747,29 7.088.764,24
dez/18 4,8937 | 3,42 3.708.479 918.720 12.701.487,50 18.148.183,68 4.495.940,06
Total
2018 42.585.016 | 14.569.299 | 147.850.684,73 198.859.759,24 68.165.663,72
jan/19 4,8937 | 3,43 3.845.195 357.022 13.197.681,00 18.817.230,77 1.747.158,56
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fev/19 4,8937 | 3,41 3.736.581 913.818 12.753.041,80 18.285.706,44 4.471.951,15
mar/19 4,8937 | 3,40 3.612.526 1.231.123 12.286.130,00 17.678.618,49 6.024.746,63
abr/19 4,8937 | 3,39 3.634.419 1.478.945 12.311.387,33 17.785.756,26 7.237.513,15
mai/19 4,8937 | 3,39 3.799.726 1.609.305 12.872.388,70 18.594.719,13 7.875.455,88
jun/19 4,8937 | 3,38 3.215.195 1.369.943 10.866.270,14 15.734.199,77 6.704.090,06
jul/19 4,8937 | 3,41 3.763.596 721.078 12.831.679,03 18.417.909,75 3.528.739,41
ago/19 4,8937 | 3,36 3.719.272 1.500.102 12.478.861,00 18.201.001,39 7.341.049,16
setembro
/2019 -

0l a 13-
09-2019
tarifa 5,0261 | 3,35 3.476.671 1.556.420 11.645.757,89 17.476.338,26 7.820.244,65
técnica
4,8937,
apos
5,1378
out/19 5,1378 | 3,34 3.641.262 1.582.652 12.179.077,96 18.708.075,90 8.131.349,45
nov/19 5,1378 | 3,35 3.363.171 1.506.496 11.272.216,92 17.279.299,96 7.740.075,15
dez/19 51378 | 3,35 3.557.203 916.149 | 11.925.890,14 18.276.197,57 4.706.990,33
;00:; ! 43.364.817 | 14.743.053 | 146.620.381,91 215.255.053,69 73.329.363,58
jan/20 5,1378 | 3,51 3.467.028 376.186 12.180.188,30 17.812.896,46 1.932.768,43
fev/20 5,1378 | 3,61 3.172.763 815.716 11.459.636,21 16.301.021,74 4.190.985,66
mar/20 5,1378 | 3,63 2.538.968 699.882 9.205.267,68 13.044.709,79 3.595.853,74
abr/20 5,1378 | 3,62 1.446.753 160.299 5.237.536,52 7.433.127,56 823.584,20
mai/20 5,1378 3,64 1.722.774 181.898 6.267.642,52 8.851.268,26 934.555,54
jun/20 5,1378 | 3,64 1.947.552 199.287 7.092.360,18 10.006.132,67 1.023.896,75
jul/20 8,0262 | 3,64 2.165.835 215.770 7.889.340,70 17.383.424,88 1.731.813,17
ago/20 8,0262 | 3,63 2.264.599 224.776 8.224.573,76 18.176.124,49 1.804.097,13
set/20 8,0262 | 3,63 2.347.708 237.132 8.524.276,94 18.843.173,95 1.903.268,86
out/20 8,0262 | 3,64 2.620.695 278.294 9.538.087,38 21.034.222,21 2.233.643,30
nov/20 9,4782 | 3,64 2.491.615 309.543 9.066.569,70 23.616.025,29 2.933.910,46
dez/20 9,4782 3,64 2.769.915 334.754 10.081.321,80 26.253.808,35 3.172.865,36
;00;; ! 28.956.205 | 4.033.537 | 104.766.801,69 198.755.935,65 26.281.242,60
Quantidades de passageiros transportados extraidos do relatério demanda por dia - https://mobilidade.brb.com.br
/TDMaxReports
Valor arrecadado dos usuarios.
3 Valor da multiplicac¢@o dos passageiros transportados pela tarifa técnica da empresa, definidas em contrato e posteriores
alteragoes.
Observacio: Os valores constantes nesta planilha sdo dados operacionais retirados do sistema TDMAX/REPORTS relatorio
denominado Demanda por Dia. Os valores realmente pagos devem ser verificados na SUAG, tendo em vista que pode ter havido
glosas, reconhecimento de divida, entre outros.
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Conforme dados extraidos da planilha contida na Informagao n° 31/2021 - Quadro
anual fluxo dados valores mensais (SEI 57197607 e 57670302 - corre¢do de valores), o valor
total estimado pago (repassado) as concessionarias do STPC/DF,com gratuidades de PLE e
PNE, desde o inicio (2013) dos contratos ate 31/12/2020, totaliza R$ 1.861.414.804,63 (um
bilhdo, oitocentos e sessenta e um milhdes, quatrocentos e quatorze mil e oitocentos e
quatro reais), levando-se em conta o numero de acessos x o valor da tarifa técnica vigente
durante a execugdo dos contratos. Ressalta-se que os valores efetivamente pagos devem ser
verificados na SUAG, tendo em vista que pode ter havido glosas, reconhecimento de divida,
entre outros, conforme observacao da SEMOB.

Desse valor total de RS 1.861.414.804,63 estimado com gratuidades de PLE e
PNE, de 2013 a 2020:

-R$ 380.680.781,21 refere-se a Piracicabana;

- R$ 392.777.956,93 refere-se a Pioneira;

- R$ 390,727,496,15 refere-se a URBI-ITA;

- R$ 329.888.062,03 refere-se a Marechal; e

- R$ 367.340.508,31 refere-se a Expresso Sao José.

A Procuradoria-Geral do Distrito Federal, ao analisar o assunto "Custeio da
Gratuidade do Transporte Coletivo", emitiu, por meio da Procuradoria Especial da Atividade
Consultiva - PRCON, o Parecer n° 348/2015-PRCON/PGDF no qual se manifesta pela
impossibilidade de tomar o valor da tarifa técnica para custeio da gratuidade que gozam
estudantes e PNE's, sob pena de subverter o sistema remuneratdrio previsto nas normas
incidentes a espécie e a modelagem prevista no contrato. No entanto, essa questdo permanece,

ainda, sem providéncias.

Registra-se que conforme Relatério de Auditoria Especial N° 1/2015-DIAPC
/COAPP/SUBCI/CGDF (SEI 8304207), que consta do Processo SEI 0098-000628/2015,
referente aos trabalhos de Auditoria Especial no Sistema de Transporte Publico Coletivo do
Distrito Federal - STPC, foram apontadas diversas irregularidades, com algumas dessas falhas
ainda pendentes de regularizacdo e/ou providéncias. Inclusive, observa-se constatagdes com
prejuizos financeiros ao erario Distrital.

Na sequéncia sdo apresentados processos relacionados a gestao do STPC/DF,
conforme informado no Oficio n°® 120/2021 - SEMOB/GAB, de 13/01/2021 (SEI 54072639):
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N° do Processo

Assunto/ementa do contetudo

00090-00009609/2020-71

Trata-se do Oficio de n°® 223/2020 - Viagdo Marechal (39248375), que versa da aquisigdo e
ampliacdo de frota.

00090-00000329/2019-63

Constitui Grupo de Trabalho com objetivo de reavaliar as revisdes das tarifas técnicas das
concessionarias do Sistema de Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal - STPC/DF,
homologadas no periodo de 2015 a 2018.

00090-00014476/2019-11

Trata os autos de Requerimento (24012825), impetrado pela VIACAO PLANALTO LTDA. -
VIPLAN, pela TRANSPORTES URBANOS LTDA. - CONDOR e pela TRANSPORTES
URBANOS LTDA. - LOTAXI, pelo qual nos foi solicitado o acatamento da determinacdo
judicial juntada ao mencionado documento e, ainda, o restabelecimento das linhas
operacionais segregadas as Requerentes.

00090-00028836/2019-61

Trata da solicitacdo de aquisicdo de veiculos com a tecnologia elétrica.

00090-00028852/2019-54

Trata o presente do oficio 330, datado de 17 de outubro de 2019 (30181130), por intermédio
do qual a empresa Urbi Mobilidade Urbana, detentora do Contrato de Concessdo n° 007/2013-
ST/DF, para prestacdo e exploragdo do Servigo Basico Rodoviario do Sistema de Transporte
Publico Coletivo do Distrito Federal, solicita a esta Secretaria de Estado de Transporte e

Mobilidade que autorize a implementacdo e execucdo do projeto associado a prestagdo do

servico a ela outorgado, denominado "Citybus".

00090-00024090/2019-17

Versam dos Termos de Apostilamento das Concessionarias oriundas Concorréncia n.° 01
/2011-ST.

00090-00014806/2018-97

Oficio n°® 549 - Diretoria/Piracicabana-DF. Proposta para alteracdo do item de armazenamento
do Edital de Licitacdo da Concorréncia n® 01/2011-ST (Anexo II.7 - Especificagdes do SIM e
Sistema de Vigilancia).

00090-00012406/2018-47

Versam os autos da decisdo judicial que deferiu a liminar para suspender os efeitos da Portaria
n° 57/2018.

00090-00009201/2018-84

Trata da Decisdo n.° 2536/2018 do Tribunal de Contas do Distrito Federal - TCDF, SEI
10169239 ¢ 10169307, exarada no bojo do Processo n.® 11488/2013, que versa sobre
Auditoria Operacional realizada na entdo Secretaria de Estado de Transportes do Distrito
Federal, no Transporte Urbano do Distrito Federal - DFTrans e na Companhia do
Metropolitano do Distrito Federal - Metr6/DF.

00090-00006232/2018-83

Avaliacdo independente dos Contratos de Concessao.

0098-000628/2015

Tratam os autos referente ao pagamento do subsidio de Passe Livre para Portadores de
Necessidades Especiais - PNE e para Estudantes - PLE, restando o questionamento se os
repasses aos concessiondrios deveriam ser feitos com base na Tarifa Técnica ou na
Tarifa Usudrio.

00090-00028419/2019-19

Licitacdo Bacias Operacionais STPC-DF

00090-00013339/2019-69

Atos do Conselho de Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal

00098-00003435/2018-01

Relatorio dos valores bilhetados desde 27/10/2017 até 19/03/2018 dos 1.000 cartdes que
tiveram seus valores liberados pelo operador 1200541 no total de R$ 3.217.950,60.

O objetivo do presente processo ¢ dar conhecimento e tratamento para os setores responsaveis
e as providéncias cabiveis no que se refere as operagoes irregulares com indicios de fraudes
, tratadas, em paralelo, também, no dmbito da Policia Civil do Distrito Federal - PCDF, a

denominada "Operacdo Trickster". Os referidos créditos ditos como irregulares foram

descarregados sem o lastro financeiro, conforme mencionado pelo Despacho SEI-
GDF DFTRANS/DG/UCBA (6301494), de 21 de Marco de 2018, emitido pela Unidade de

Controle de Bilhetagem Automatica - UCBA.

00090-00019853/2019-16

PIONEIRA - processo de renovagdo de frota na quantidade de 314 (trezentos e quatorze)
veiculos

00090-00020787/2019-19

PIONEIRA - solicita a substituicdo de 05 (cinco) veiculos por motivo de sinistro
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00090-00005509/2020-75

PIONEIRA - processo de renovagdo de frota na quantidade de 195 (cento e noventa e cinco)
veiculos

00090-00011717/2018-99

PIRACICABANA- processo de renovacao de frota na quantidade de 100 (cem) veiculos

00098-00000362/2019-78

PIRACICABANA- processo de renovacdo de frota. Conclusdo de 28 (vinte e oito)
veiculos cadastrados

00098-00001776/2019-14

PIRACICABANA- processo de renovagdo de frota. Conclusdo de 05 (cinco) micro
Onibus cadastrados

00098-00000599/2019-59

PIRACICABANA- processo de renovagdo de frota. Conclusdo de 20 (vinte)
veiculos cadastrados

00098-00000992/2019-42

PIRACICABANA- processo de renovagdo de frota. Conclusdo de 10 (dez) micro 6nibus
cadastrados

00090-00017259/2018-00

PIRACICABANA- processo de renovagdo de frota na quantidade de 20 (vinte) Micro-6nibus
¢ 96 (noventa e seis) Onibus basicos

00098-00006885/2019-28

PIRACICABANA- processo de renovagdo de frota. Conclusdo de 68 (sessenta e oito)
veiculos cadastrados

00098-00000288/2019-90

PIRACICABANA- cadastro de 02 (dois) veiculos elétricos.

00090-00028556/2019-53

PIRACICABANA- processo de renovagdo de frota na quantidade de 105 (cento e cinco)
veiculos. Liberacéo de prefixos

00090-00008307/2020-85

PIRACICABANA- processo de renovagao de frota. Conclusdo de 171 (cento e setenta e um)
veiculos cadastrados

00090-00028836/2019-61

PIRACICABANA- cadastro de 04 (quatro) veiculos elétricos.

00090-00034553/2019-59

SAO JOSE - processo de renovacio de frota. Conclusio de 100 (cem) veiculos cadastrados

00098-00007804/2019-15

URBI - processo de renovagdo de frota. Conclusdo de 133 (cento e trinta e trés) veiculos
cadastrados

00090-00001024/2019-79

URBI - cadastro de 01 (um) veiculo a operar na EPTG

00090-00012410/2019-96

MARECHAL- solicitag@o para adquirir 70 (setenta) veiculos

00090-00021540/2019-10

MARECHAL- processo de renovacgdo de frota. Conclusdo de 70 (setenta) veiculos cadastrados

00090-00034868/2019-04

Sdo José - baixa de veiculos sinistrados

00090-00009609/2020-71

Marechal - acréscimo de frota

00090-00028836/2019-61

Piracicabana - 6nibus elétricos

0090-002446/2016

Reajuste da Tarifas Técnicas dos Contratos de Concessdao N.°s 11/2013-St - Viacdo
Piracicabana Ltda, 01/2012-St - Viac¢do Pioneira Ltda, 07/2013-St - Consércio Hp/Ita - Urbi
Mobilidade Urbana, N.° 08/2013 - Auto Viagdo Marechal Ltda E 02/2012-St - Expresso Sdo
José Ltda.

0098-001248/2014

Concorréncia 01/2011/ST- Repactuagdo - Revisdo e Reajuste de Tarifa Técnica Viagao
Pioneira Ltda. - Bacia 02 - Contrato De Concesséo N.° 1/2012-St.

0090-001283/2013

Concorréncia 01/2011/ST - Contrato de Concessdo N.° 7/2013 - ST/DF - Documentos de
Habilitagdo e Proposta - Consorcio Hp-Ita - Ita Empresa De Transportes Ltda - Hp
Transportes Coletivos Ltda - Bacia 03.

0090-001620/2013

Concorréncia 01/2011/ST - Homologacao e Adjudicagdo do Lote 1 - Reajuste de Tarifa
Técnica da Concessionaria Viag¢ao Piracicabana Ltda - Contrato de Concessdo N.° 11/2013-St
- Bacia 01.

0090-000773/2013

Concorréncia 01/2011/ST- Lote N° 5 - Expresso S@o José Ltda - Reajuste de Tarifa Técnica -
Contrato de Concessdo N.° 2/2012-ST.

1) Relatério SEI-GDF n° 2/2019 - SEMOB/GAB/AIJL, SEI 26244396, do Grupo de Trabalho
da portaria n. 10/19 2) Informagdo Técnica SEI-GDF n° 4/2019 - SEMOB/GAB/AJL, SEI
28847760 3) Nota Técnica SEI-GDE n 2/2019 4) Nota Técnica SEIn 01/2019 - SEMOR/ST
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00090-00031113/2020-83

/SUACOG/DITAR (26007748) 5) Nota Informativa n° 8/2020 - SEMOB/GAB/AESP, SEI
43888054, exarada pela Assessoria Especial de Parcerias/SEMOB 6) Despacho PGDF/GAB
/PRODEC, de 06 de outubro (48521043) 7) Despacho - PGDF/PGCONS/CHEFIA de 07 de
outubro de 2020 8) Nota Juridica 212 (48750202)

00090-00031391/2020-31

Determinag@o a Concessionaria Marechal para a regularizacdo dos servigos de transporte de
passageiros, considerando as recorrentes paralisagoes.

00090-00008046/2020-01

Procedimento de Apuragdo de Irregularidade Contratual em desfavor da Concessionaria
URBI, decorrente da identificagdo de inconformidades relacionadas a qualificacdo econdémico-
financeira e regularidade fiscal e trabalhista.

00090-00009346/2020-08

Auditoria de Regularidade realizada pela Tribunal de Contas do Distrito Federal com o
objetivo de avaliar a regularidade da caracterizagdo e definicdo de linhas do Sistema de
Transporte Publico Complementar Rural e inadimpléncias contratuais dos permissionarios,
com recomendacdo de adocdo de providéncias pela Pasta.

00090-00002966/2020-16

Procedimento de execucdo do contrato de locagdo predial em que a SUFISA tem sua sede.

00090-00005160/2019-38

Procedimento de auditoria de regularidade fiscal e trabalhista da Concessionaria Expresso Sdo
José LTDA, relativo ao ano-base 2019.

00090-00035888/2019-94

Procedimento de Auditoria com foco na Regularidade Fiscal e Trabalhista da Viagdo
Piracicabana

00090-00035106/2019-17

Procedimento de Auditoria com foco na Regularidade Fiscal e Trabalhista do Permissionario
Ivanilson Rodrigues Militdo.

00090-00021020/2019-15

Procedimento de Auditoria de Conformidade com foco na Qualificagdo Econdmico-financeira
da Concessionaria URBI.

00090-00020084/2019-91

Procedimento de Auditoria com foco na Regularidade Fiscal e Trabalhista da Viagdo
Piracicabana

00090-00009254/2019-86

Analise do alcance da decisdo final proferida na A¢do de Mandado de Seguranga, Processo n°
2015.01.1.065339-7, proposta pela Concessionaria URBI em face da exigéncia de instalacdo
de equipamentos relacionados as funcionalidades de apoio a operacéo (ITS) e painel/display
eletronico embarcado nos veiculos em operag@o no Servigo de Transporte Publico Coletivo do
DF

00090-00007229/2018-87

Procedimento de auditoria de regularidade fiscal e trabalhista da concessionaria Piracicabana.

00090-00016558/2018-19

Procedimento de Apuracdo de Responsabilidade Contratual em face da concessionaria HP-
ITA referente a implantacdo do CFTV.

00090-00007789/2018-31

Procedimento de auditoria de conformidade com foco na qualificacdo econdmico-financeira
da Viac¢@o Piracicabana.

00090-00007292/2018-13

Procedimento de auditoria de conformidade com foco na regularidade fiscal e trabalhista na
concessiondria URBI Mobilidade Urbana.

00090-00007291/2018-79

Procedimento de Auditoria de Conformidade com foco na regularidade fiscal e trabalhista da
Concessionaria VIACAO PIONEIRA LTDA.

00090-00009066/2018-77

Procedimento de Auditoria de Conformidade com foco na regularidade fiscal, trabalhista e de
qualificacdo econdmico-financeira da Permissiondria MARLENE AMARAL DE SOUSA

00090-00012427/2017-81

Procedimento de auditoria quanto ao cumprimento da determinagdo de substituicdo
escalonada dos veiculos que compdem a frota dos permissionarios do Servigo Basico do
Sistema de Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal - SB/STPC, em atendimento ao
disposto no art. 2° do Decreto n° 37.938, de 30 de dezembro de 2016.

00090-00012748/2017-86

Procedimento de auditoria de conformidade dos veiculos, equipamentos e instalagdes,
pertencentes as Concessionarias SB-STPC/DF, as condigdes contratuais referentes as
funcionalidades do Sistema de Vigilancia por Cameras de Televisdo
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00090-00013797/2017-36

Consulta a Assessoria Juridico-Legislativa quanto a legalidade e conformidade das atribuigdes
da SUFISA, especificamente quanto a determinagdo, em carater obrigatdrio, de operagdes
emergenciais pelas operadoras do STPC/DF, em observancia do seu poder de policia.

0090-001088/2016

Procedimento de auditoria de Conformidade com foco na Qualificagio Econdémico-
financeira da concessionaria URBI.

0090-001091/2016

Procedimento de auditoria de conformidade com foco na manutengdo das condi¢des de
habilitacdo e qualificacdo econdmico-financeira da empresa Viagdo Piracicabana

0090-003008/2016

Procedimento de auditoria de conformidade com foco na regularidade fiscal e trabalhista da
concessiondria Piracicabana.

0090-000577/2015

Procedimento de auditoria de conformidade com foco na regularidade fiscal e trabalhista da
concessiondria Piracicabana.

0090-000061/2015

Procedimento de auditoria de conformidade com foco na regularidade fiscal e trabalhista da
concessiondria URBI

SISTEMA DE BILHETAGEM AUTOMATICO

O Sistema de Bilhetagem Automatico (SBA) do Sistema de Transporte Publico
Coletivo (STPC) do Distrito Federal envolve diversos micro-sistemas e departamentos distintos

da Administragdo Publica, incluindo areas da Secretaria de Mobilidade e Transporte e o Banco

de Brasilia S.A (BRB).

A Lei Distrital 6.334/2019 extinguiu o Transporte Urbano do Distrito Federal
(DFTrans), que era o operador do STPC, e a SEMOB assumiu essa incumbéncia:

Art. 1° Fica extinta a Transporte Urbano do Distrito Federal - DFTrans, criada pela Lei
n°® 241, de 28 de fevereiro de 1992.

Art. 2° As competéncia ¢ atribui¢des da DFTrans passam a ser exercidas pelo Distrito
Federal, por intermédio da Secretaria de Estado de Transporte e Mobilidade do Distrito
Federal - Semob.

A mesma lei delegou parte da operacdo do SBA ao BRB:

Art. 6° A Lei n° 4.011, de 12 de setembro de 2007, que dispde sobre os servigos de
transporte publico coletivo integrantes do Sistema de Transporte do Distrito Federal,
instituido pela Lei Organica do Distrito Federal, e da outras providéncias, passa a
vigorar com as seguintes alteragdes:

Il - o art. 11 passa a vigorar com a seguinte redacao:

Art. 11. A confeccdo e manutengdo de cadastros, a geragdo, distribuicdo e
comercializacdo dos cartdes e dos créditos de viagem do Sistema de Bilhetagem
Automatica - SBA, o processamento dos dados e informagdes inerentes a esse sistema,
bem como o repasse dos valores devidos de forma individualizada aos delegatarios do
servico de transporte publico coletivo, excluida a parcela relativa a eventual subsidio,
sdo realizados pelo Banco de Brasilia S.A. - BRB e empresas do conglomerado, como
organismo de fomento regional, nos termos do art. 144, § 1°, da Lei Organica do
Distrito Federal.
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Sendo assim, a partir de 19 de julho de 2019, BRB assumiu parte da operagdo do
SBA. Tal transicdo foi regulamentada pelo Decreto 39.994/2019.

Para um melhor entendimento do SBA, este sera dividido em dois grandes blocos:

a) Bloco 1: Sistema TDMAX. Responsavel pela operacao e manutengdo: BRB
b) Bloco 2: Sistema SIT. Responsavel pela Operag¢ao e manutengdo: SEMOB

SISTEMA TDMAX
A fungdes do sistema TDMAX abrangem:

1) Cadastro dos usuarios do STPC: Cartao Mobilidade (cidadao comum), Vale-
Transporte, Crianga, Especial, Estudantil e Funcional;

2) Contabilizagao de inser¢ao de créditos nos cartdes;

3) Contabilizag¢do da utilizacdo dos créditos nos cartdes pelos usudrios;

4) Contabilizagao do numero de viagens para que a SEMOB realize o calculo de
repasse as concessionarias do transporte publico;

5) Insercdo das integracOes entre cartdes, linhas e possiveis bloqueios para
impedimento de fraudes.

Esse sistema possui sub-sistemas tais como TDMAX Gerencial, TDMAX
Reports, TDMAX Remi¢do, TDMAX Web. Cada um possui uma funcdo distinta e servem de
consulta ou cadastro aos diferentes agentes envolvidos em todo o processo. Por exemplo, o
TDMAX Web ¢ utilizado pelas empresas (usuarias do sistema) para cadastrar seus empregados e
realizarem os créditos no cartdo Vale-Transporte de cada um deles. O TDMAX Remig¢do emite
relatorios que a SEMOB usara como base para o calculo de repasse a concessiondrias de dnibus.

Ou seja, multiplos agentes utilizam o TDMAX, porém a operagao geral, suporte e
manutengao ¢é realizado pelo BRB, responsavel por esse sistema.

SISTEMA SIT

O SIT tem como fun¢do principal o planejamento de todo o STPC. As sub-
fungdes do sistema SIT abrangem:
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1) Cadastro dos rodoviarios das empresas concessionarias, da frota de veiculos e
dos validadores;

2) Cadastro das linhas, com itinerario, tabela-horario e descri¢ao das vias de
acesso;

3) Emissao de relatérios com a extensao (“quilometragem’) de cada linha;
4) Emissao de ordem de servico;

5) Caso haja uma modificacdo no horario de uma determinada linha, uma nova
ordem de servigo ¢ emitida com essas alteracoes.

O SIT ¢ um sistema bem mais complexo que 0 TDMAX e envolve diversos
outros softwares de apoio para sua operacionalizacdo, tais como:

. Banco Geo: armazena dados espaciais oficiais e outras informagdes a serem
disponibilizadas pelos Web Servers da SEMOB a comunidade;

. Banco de Homologagao: busca dados de apoio a edicao de linhas;

. Pentaho: extrai dados dos bancos do TDMAX, Geo, Homologagdo e SIT, para
tratd-los, armazena-los e apoiar operacdes de edi¢cdo de linhas de 6nibus, e demais relatorios.

. QGIS: analise de dados espaciais, edigdo de dados de itinerarios de linhas de
onibus e de infra-estrutura, entre outros

O responsavel pela operacao, suporte € manutengao do sistema SIT ¢ a SEMOB.

Ressalta-se que em 28 de abril de 2020 foi realizada uma Auditoria Operacional
nos sistemas que compdem o STPC/DF pela Diretoria de Auditoria em Tecnologia da
Informacgao desta Controladoria-Geral do DF. Esse trabalho esta registrado no RELATORIO
DE AUDITORIA OPERACIONAL N° 7/2020 - DIATI/COLES/SUBCI/CGDF (SEI n
51131262) e foi encaminhado &8 SEMOB em 02 de dezembro de 2020, conforme Oficio N° 1431
/2020 - CGDF/SUBCI (SEI n 51875418). Os achados de auditoria ja registrados no trabalho da
DIATI nao foram replicados neste presente relatdrio da DIAPC.

Informa-se que o BRB assumiu, de fato, a operagdo do SBA em novembro/2020.
Na prética, os funcionarios das empresas terceirizadas que prestavam servigo ao DFTrans foram
absorvidos pelo BRB Servigos, em um primeiro momento. Em seguida, iniciou-se o processo de
triagem da equipe e contratacdo de novas “pessoas-chaves”, conforme a necessidade da nova
gestao.
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O BRB tempestivamente passou a operar o SBA, sem interrup¢ao do servigo. A
transicdo exigiu grande empenho das equipes envolvidas para que o servico ndo ficasse
prejudicado, além da resolugdo de diversas falhas que ja haviam sido diagnosticadas. Destacam-
se as seguintes melhorias realizadas dentro de um més do periodo de transigao:

. implementa¢do de uma central de relacionamento mais direta com o usuario;
. implementa¢do de equipe de monitoramento do sistema TDMAX;
. implementacao de mais de 120 postos de atendimento ao usuario;

. inser¢do de travas nos cartdes, cessando fraudes que ocorriam nos
cartoes Especial, Estudantil e Vale-Transporte;

Demais ajustes operacionais do sistema foram prejudicados com o surgimento da
pandemia do COVID-19, pois o sistema passou a operar de forma atipica: frota e demanda
completamente fora do padrdo. Entdo, melhorias que seriam implementadas nessa area tiveram
que ser suspensas para que o planejamento fosse reavaliado e readequado a situagdo atual.

Consideracoes sobre o encaminhamento de respostas referentes
ao Informativo de Acao de Controle - IAC n° 04/2021

A Controladoria-Geral do Distrito Federal por meio do Oficio N° 1099/2021 -
CGDF/SUBCI (70958926), de 29/09/2021, encaminhou o Informativo de A¢do de Controle -
IAC n° 04/2021 — DIAPC/COATP/SUBCI/CGDF (70752972) e concedeu 20 dias uteis para
manifestacdo quanto as constatagdes e recomendagdes presentes no IAC, vencido em 03/11/2021.

A Secretaria de Estado de Mobilidade, por meio do Oficio N° 2608/2021 -
SEMOB/GAB (72437103), de 26/10/2021, solicitou 15 dias uteis de dilagdo no prazo para
manifestagdo, que foi concedido por meio do Oficio N° 1276/2021 - CGDF/SUBCI (73113737),
de 29/10/2022, expirando em 25/11/2021.

A SEMOB solicitou, ja fora do prazo vencido em 25/11/2021, nova prorrogagao
de prazo de 15 dias corridos, por meio do Oficio n°® 39/2022 - SEMOB/GAB/ASSAD
(78413482), de 21/01/2022, que foi concedido por meio do Oficio n° 2/2022 - CGDF/SUBCI
/COATP/DIAPC (78664145), de 26/01/2022, que a contar dessa data expirou em 10/02/2022.
No entanto, expirado o prazo concedido pela CGDF, a SEMOB ndo encaminhou, até 03/05
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/2022, resposta formal sobre os achados de auditoria. Apesar disso, o Orgido de Controle Interno
compulsou o Processo n® 00480-00003653/2021-18 e analisou as respostas contidas nos
Despachos expedidos pelas areas responsaveis até a data de 09/03/2022.

2. QUESTOES DE AUDITORIA E RESPOSTAS

Em alinhamento com o problema focal, foi realizado um conjunto de
exames previstos no planejamento do trabalho com a finalidade de obter informacgdes que
permitam responder as seguintes questdes de auditoria.

Questao 01: Ha relatorios especificos de acompanhamento/fiscalizacao que
comprovem que as empresas concessionarias do Sistema de Transporte Publico Coletivo do
Distrito Federal - STPC/DF realizaram adequadamente a oferta (frota) e investimentos
(garagem, onibus, entre outros itens relacionados ao Capex) que sao parametros de revisao
tarifaria?

Parcialmente.
A falha sobre esse assunto encontra-se no ponto 3.1.1.

Inclusive no ponto 3.2.3 esta registrado a falha de acompanhamento/fiscalizagao
sobre receitas acessorias.

Questao 02: Para realizacio da revisido da tarifa técnica de 2020, as
concessionarias do STPC/DF apresentaram planilhas orcamentarias detalhadas com os
componentes de custos e calculos tarifarios, bem como houve juntada pela SEMOB das
planilhas, com os respectivos dados financeiros e formulas correspondentes, e/ou
memoriais de cdlculo para conferéncia em conformidade com o artigo 7°, inciso I e §2°, I e
I1, da Lei n.” 8666/93?

Parcialmente, conforme relatado nos itens 3.2.1 € 3.2.2.

O item 3.2.1 demonstra que ha auséncia de informagdes consistentes, de dados de
composicao de custos operacionais individualizados; indefinicdo de metodologia/parametros
uniformes para aplicagdo nas revisdes tarifarias durante toda a execugdo dos contratos. Mesmo
com a criacdo de grupos de trabalhos para construcdo de modelo da reavaliagdo das tarifas e
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definir parametros adequados, verificou-se que a gestdo das revisdes tarifarias sdo marcadas por
constantes conflitos, divergéncias e alteracdes na metodologia de célculo durante toda a vigéncia
dos contratos.

Nesse sentido, cita-se 0 uso ou ndo de valores dos elementos de mérito (TIR e
VPL) das propostas financeiras, dos precos das propostas financeira e dos coeficientes de
consumo, ¢ a metodologia de calculo do Fator de Utilizagao - FU. Nas revisoes, verificou-se que
foi considerado as taxas e parametros abusivos desde o Contrato, conforme pronunciamento do
MPCjTCDF.

Na concessao do auxilio emergencial em 2020, a Diretoria de Custos, Tarifas e
Receitas (DITAR) informa que os valores de despesas de pessoal informados por algumas das
operadoras divergem do valor que a DITAR encontrou.

Ap6s suspensdo de auxilio emergencial, a DITAR realizou novo célculo a fim de
reavaliar as tarifas técnicas, em 2020. Estes novos calculos buscaram manter ficlmente a
performance proposta por cada concessionaria a época da licitagao, cujos dados e informagdes
estdo eivados de falhas, segundo analises do TCDF. Observou-se, ainda, que os dados de
quilometragem extraidos do Sistema de Informag¢des da SEMOB (SIT /SEMOB), por meio do
relatério "Km prevista por tecnologia", ndo se referem a realizacdo de viagens, mas sim as
viagens programadas e que dados de demanda estdo sendo atualizados por meio do relatorio
"Demanda por Dia" extraido do sistema TDMAX Reports. Além disso, houve mudangas de
critérios da média de passageiros para realizagdes das revisdes de 2020 sem amparo legal e/ou
contratual.

Percebeu-se que uma das causas para as falhas e indefini¢des ocorridas nas
revisdes tarifarias decorre da deficiéncia nos estudos preliminares, projeto basico e regras do
edital, posto que os dados que subsidiaram o certame desde cedo demonstravam fragilidade,
além de erros grotescos nas informacgoes técnicas da Concorréncia n® 1/11 ST.

Questao 03: Foram realizados estudos técnicos referentes aos repasses dos
valores de gratuidades as concessionarias do STPC/DF, conforme Parecer n° 209/2016-
PGDEF?

Nao.

Conforme relatado no item 3.3.1, ainda nao foram realizados estudos técnicos
referentes aos repasses dos valores de gratuidades as concessiondrias do STPC/DF, para
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subsidiar parecer conclusivo da PGDF sobre pardmetros de tarifa a ser utilizado para efetuar
repasses da remuneracdo de gratuidades as concessiondrias, cuja pendéncia permanece desde
2015.

Questio 04: A estrutura instalada do SBA fornece uma prestacio de servico
de qualidade aos usuarios?

Parcialmente.

A estrutura do sistema TDMAX, operado pelo BRB, presta um servigo de

qualidade. As falhas apontadas no Informativo de A¢do de Controle n® 03/2021 foram sanadas.

Em relacdo ao sistema SIT, operado pela SEMOB, sua estrutura ndo tem
condigdes de prestar um servigo de qualidade, por tratar-se de uma tecnologia obsoleta, além de
outros pontos relatados no item 3.4.1.

Questao 05: O SBA possui um controle rigido de seguranca que minimize os
riscos de fraude?

Parcialmente.

Uma fraude muito comum que ocorria era a inser¢ao de créditos em cartdes de
Vale-Transporte sem o devido lastro financeiro: o fraudador realizava uma inser¢ao de crédito
online, com emissdo de boleto; porém, o boleto ndo era pago, mas um funciondrio do DFTrans -
envolvido no esquema - concedia o crédito sem a arrecadacdo do recurso. Essa irregularidade foi
constatada no RELATORIO DE AUDITORIA ESPECIAL N° 1/2015 -DIAPC/COAPP/SUBCI
/CGDFEF.

Quando o BRB assumiu essa atribuicao de inser¢ao de créditos, a tramitacao do
processo foi modificada com implementagdo de medidas de seguranca, conforme explicado

no Oficio N° 45/2021 - BRB/PRESI/DIAGO/SUMOB/GECOB (SEI n°® 56981651):

1. Em atencdo a Solicitacdo de Informacdo N° 42/2021 - CGDF/SUBCI/COATP
/DIAPC (56894685), na qual pede-se quais as medidas tomadas pelo BRB para evitar
fraudes nos cartdes de Vale-Transporte com inser¢do de crédito sem o devido lastro
financeiro.

2. Informamos que, existe no sistema TDMax um parametro que bloqueia a baixa
manual de boletos, e que desde a transferéncia do Sistema de Bilhetagem Automatica -
SBA para o BRB, em 04 de novembro de 2019, esse parametro esta ativo, assim

N° SAEWEB: 0000021901 Subcontroladoria de Controle Interno — SUBCI/CGDF
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1401 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
Fone: (61) 2108-3301



Subcontroladoria de Controle Interno 29 de 154

somente os pagamentos provenientes de liquidagdo de boletos podem gerar créditos no
cartdo do usudrio.

3. Adicionalmente, o BRB internalizou o fluxo de emissdo e baixa de boletos, a troca de
informagdes passou a ser realizada sem trafego de arquivos na internet evitando o
acesso aos dados de boletos por pessoas ndo autorizadas. Com isso, houve redu¢do do
tempo de registro de boletos de um dia util, para até 10 minutos, sendo que na média
ocorre de forma on-line.

4. O processo de assinatura e disponibiliza¢do de carga embarcada foi automatizado, o
que proporcionou agilidade na disponibiliza¢do dos créditos para os usuarios, passando
a funcionar em escala de 24x7, além de melhoria no controle entre a venda e a liberagao
de cargas, esse processo consiste na conversdo dos valores pagos pelo usuario em
créditos do sistema de transporte, e consequente transferéncia desses créditos do Cartdo
Master (repositorio dos saldos de créditos do webcommerce) para o cartdo do usuario
por meio da carga embarcada.

5. Quanto ao funcionamento do tramite de emissdo de boletos ¢ liberagdo de créditos
nos cartdes, o processo segue o seguinte fluxo:

O usuario solicita a emissdo do boleto criando um pedido de créditos no sistema, que
ficard pendente até a liberagdo;

a) O Boleto emitido ¢ do tipo "Com Registro" com bloqueio para permitir somente o
pagamento no valor integral até a data do vencimento.

b) Apds o pagamento do boleto, a liquidagdo ocorre no proéximo dia 1til, com a geragdo
do arquivo de liquidagdes que sera importado para o sistema TDMax Webcommerce;

¢) Com base no arquivo de liquidagdo recebido, o sistema identifica os pagamentos
realizados e envia os respectivos pedidos pagos para assinatura;

d) Os pedidos liberados s@o processados pelo programa assinador e registrados na Lista
de Carga Embarcada gerada. Essa lista ¢ enviada diariamente (2 vezes ao dia) para que
as garagens realizem a atualizacdo dos validadores.

Ap0s a atualizag@o dos validadores com a nova lista de carga embarcada, o usuario
poderéd aproximar o cartdo do validador ou comparecer a um dos postos do BRB
mobilidade para registrar o crédito no cartdo.

6. Atualmente, devido ao funcionamento off-line dos validadores dos Onibus, o
intervalo de tempo entre a liquidagdo do boleto e a disponibilizagdo da recarga no
validador dos 6nibus pode levar até 3 dias.

Ou seja, essa fraude foi corrigida. Porém, ainda ha outras comercializagdes
irregulares de créditos de transporte, conforme sdo relatados nos pontos 3.5.1 a 3.5.5.

Questio 6: O SBA possui integracio entre os diversos sistemas que compdem
a estrutura completa do STPC para que haja comunicac¢do eficiente entre os orgaos
envolvidos, assim como a possibilidade de controle das informacées da concessao?

N3do. Os achados referentes a esse assunto estdo relatados nos itens 3.6.1 € 3.6.2.
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Questiao 7: As empresas concessionarias do Sistema de Transporte Publico
Coletivo do Distrito Federal - STPC/DF /DF realizaram adequadamente os investimentos
de valores a serem gastos com a aquisicio de frota, inclusive cumprindo fielmente o
cronograma de execucio/desembolso?

Parcialmente.

Apenas as empresas Viacdo Pioneira (Processo-SEI 00090-00005509/2020-75) e
a Viagao Piracicabana (Processo-SEI 00090-00008307 e 00090-00004744) realizaram a
renovagao da frota.

A situacdo da Expresso Sdo Jos¢, Viacdo Marechal e URBI estdo descritas no
ponto 3.7.1.

3 - RESULTADOS DOS EXAMES

Planejamento da Contratacio ou Parceria

3.1. Ha relatorios especificos de acompanhamento/fiscalizacdo que comprovem
que as empresas concessiondrias do Sistema de Transporte Publico Coletivo do Distrito
Federal - STPC/DF realizaram adequadamente a oferta (frota) e investimentos (garagem,
onibus, entre outros itens relacionados ao Capex) que sdao pardmetros de revisdo tarifaria?

3.1.1. AUSENCIA DE INFORMACOES QUE COMPROVEM A
IMPLEMENTACAO DOS INVESTIMENTOS DEFINIDOS NO EDITAL

Classificacao da falha: Grave
Fato

Nos estudos de viabilidade econdmico-financeira da concessao, ha a relagao dos
itens de infraestrutura que devem ser implantados para a adequada prestagdo do servico. Esses
investimentos fazem parte do CAPEX (Capital Expenditure) do projeto e, basicamente,
englobam as inversdes financeiras que serdo direcionadas para garagem, aquisi¢cao e frota, entre
outros. Os investimentos nao se confundem com as despesas operacionais (OPEX - Operational
Expenditute), tais como: folha de pagamento, despesas administrativas, manutengao de frota, etc.

N° SAEWEB: 0000021901 Subcontroladoria de Controle Interno — SUBCI/CGDF
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1401 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
Fone: (61) 2108-3301



Subcontroladoria de Controle Interno 31 de 154

O levantamento do CAPEX, OPEX e outros itens financeiros da concessdo dardo
origem ao Fluxo de Caixa Descontado dos estudos. Este, por sua vez, ¢ a base para definir o
valor da tarifa que torna a concessao viavel. Ou seja, ¢ importante que todos os itens descritos no
CAPEX sejam cumpridos, pois pode ocorrer de a concessionaria ser remunerada por algo que ela
nao fez.

Porém, ndo foi observado a existéncia de relatérios especificos de
acompanhamento/fiscalizagdo que comprovem que as empresas concessionarias do Sistema de
Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal - STPC/DF realizaram adequadamente os
investimentos em garagem, onibus e outros itens do CAPEX. A frota ofertada foi de acordo com
o especificado no contrato, com algumas alteragdes ao longo da vigéncia, por mudancas de
tecnologia, demanda e itinerario.

Manifestacio do Gestor

Expirado o prazo concedido pela Controladoria-Geral do Distrito Federal, a
SEMOB niao encaminhou, oficialmente, a CGDF manifesta¢do sobre os achados de auditoria.
Apesar disso, o Orgio de Controle Interno verificou o Processo n° 00480-00003653/2021-18 que
trata do encaminhamento do Informativo de Ag¢ao de Controle (ID 70752972) e analisou as
respostas contidas nos Despachos expedidos pelas areas responsaveis até 09/03/2022.

Por meio do Despacho - SEMOB/SUACOG/DITAR (78700380), de 23/02/2022,
a Diretoria de Custos, Tarifas e Receitas da Subsecretaria de Arrecadagdo, Gestao e Controle de
Gratuidades/SEMOB informa o seguinte:

()

Trata-se de levantamento de documentos que comprovem a efetivagdo de itens de

infraestrutura que deveriam ser implantados para a adequada prestagido do servigo pelos
operadores, a exemplo de garagem, aquisi¢do e frota, sendo que tais investimentos ndo
se confundem com despesas operacionais, tais como folha de pagamento e manutencao
de frota. Solicitamos encaminhamento a Subsecretaria de Fiscalizacido, Auditoria e
Controle - SUFISA pra tecer informagdes quanto a solicitagdo de emissdo de relatdrios
especificos de acompanhamento/fiscalizagdo que comprovem que as empresas

concessionarias do Sistema de Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal - STPC

/DF realizaram adequadamente os investimentos em garagem, Onibus e outros itens do
CAPEX.

()

Analise do Controle Interno
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A SEMOB ndo apresentou resposta para comprovar que as empresas
concessionarias do STPC/DF realizaram a execugdo de investimentos previstos.

Dessa forma, mantém-se as recomendacdes para que a SEMOB apure a efetiva
comprovagdo de implementagdao do CAPEX definido no Edital, haja vista que nao foi observado
a existéncia de relatdrios especificos de acompanhamento/fiscalizagdo que comprovem que as
empresas concessiondrias do Sistema de Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal - STPC
/DF realizaram adequadamente os investimentos em garagem, 6nibus e outros itens do CAPEX.

Causa

Em 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019 e 2020:
Falha na fiscalizacao do contrato.
Consequéncia
Possibilidade de prejuizo ao erario distrital.
Recomendacoes

Secretaria de Transporte e Mobilidade do DF:

R.1) Apurar a efetiva comprovagao de implementagdo do CAPEX definido no Edital, haja vista
que ndo foi observado a existéncia de relatorios especificos de acompanhamento
/fiscalizagdo que comprovem que as empresas concessionarias do Sistema de Transporte
Publico Coletivo do Distrito Federal - STPC/DF realizaram adequadamente os
investimentos em garagem, Onibus e outros itens do CAPEX.

R.2) Caso ndo seja evidenciada a efetiva comprovacdo de implementa¢do do CAPEX definido
no Edital, apurar os prejuizos devidos e exigir das empresas concessionarias do Sistema de
Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal - STPC/DF o respectivo ressarcimento ao
Erario Distrital.

Execuc¢ao do Contrato ou Termo de Parceria

3.2. Para realizagdo da revisdo da tarifa técnica de 2020, as concessiondrias do
STPC/DF apresentaram planilhas orcamentdrias detalhadas com os componentes de custos e
cdalculos tarifarios, bem como houve juntada pela SEMOB das planilhas, com os respectivos
dados financeiros e formulas correspondentes, e/ou memoriais de cdalculo para conferéncia
em conformidade com o artigo 7°, inciso I e §2°, I e 11, da Lei n.” 8666/93?
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3.2.1. PARAMETROS CONTRATUAIS IRREGULARES E INDEFINICAO
DE METODOLOGIDAS UNIFORMES PARA A AVALIACAO DA REVISAO
TARIFARIA

Classificacao da falha: Grave

Fato

Os processos dos contratos de concessdo das cincos bacias de transporte
coletivo do Distrito Federal listado abaixo foram analisados:

a) Processo n° 0090-001620/2013, Lote 01, Contrato n° 11/2013, Valor R$
1.415.729.450,17, Viagao Piracicabana Ltda, CNPJ 54.360.623/0001-02;

b) Processo n° 0090-000772/2013, Lote 02, Contrato n° 01/2012, Valor R$
1.712.781.435,50,Viagao Pioneira Ltda., CNPJ 05.830.982/0001-62;

c) Processo n° 0090-001283/2013, Lote 03, Contrato n° 07/2013, Valor R$
1.399.601.456,24, HP Transportes Coletivos Ltda, CNPJ 01.082.569/0001-06;

d) Processo n° 0090-001284/2013, Lote 04, Contrato n° 08/2013, Valor R$
1.393.216.599,45, Auto Viacdo Marechal Ltda, CNPJ 76.557.867/0001-04

e) Processo n° 0090.0000773/2013, Lote 05, Contrato n° 02/2012, Valor R$
1.690.729.239,60, Expresso Sao José Ltda, CNPJ 01.627.142/0001-46

Com uma atengdo especial as clausulas contratuais de revisdo que ensejaram -
durante a execug¢do dos contratos - controvérsias com revogacdes, anulagdes de

portarias,  foram alvo de questdes judiciais e de Decisdes da Corte de Contas do Distrito
Federal.

Para um melhor entendimento, é necessaria uma contextualizacao historica da
Concorréncia do Sistema de Transporte Publico do Distrito Federal (STPC/DF), antes de analisar
as questoes contratuais.

A equipe de auditoria fez uma colacdo dos fatos correlacionados nesta
licitagdo dos Processos do Tribunal de Contas do Distrito Federal n® 22100/2019-e, apensos n°
5964/2015-e, 23220/2019-e, 0060-0000012/2020-91, com informagdes acerca de possiveis

irregularidades dos parametros econémico-financeiros e das revisdoes contratuais. (grifo
Nnosso)

1. Questdo prejudicial: pendéncia de transito em julgado de processo judicial.

A licitagdo de transporte publico urbano, a partir da Concorréncia n. 01/2011-ST, pela
entdo Secretaria de Estado de Transporte, encontra-se em apuragdo pelo Poder
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Judiciario (Processo 2013.01.1.09289-0, Primeira Vara da Fazenda Publica do Distrito
Federal, digitalizado para o PJe TIDFT sob o n. 000514997201380700188). Ha vicios
insanaveis da licitagdo, apurados pela sentenga condenatdria, confirmada em segunda
instancia, decretando a nulidade do certame e, por via reflexa, dos contratos, mas
pendente de transito em julgado. No processo judicial, foram expostos indicios sobre a
inexisténcia real competi¢do entre os licitantes e a auséncia de obtencdo da melhor
proposta, em face da ligacdo entre empresas constituintes de um mesmo grupo
econdmico, além da atuagdo do advogado Sacha Reck e seu escritério de advocacia na
elaboragdo do edital de licitagdo, na orientacdo de empresas licitantes sobre as
impugnagdes a licitagdo, bem como nas sessdes publicas de habilitagdo e julgamento
das propostas de precos.

A sentenca, prolatada em 25/01/2016, relata a atuagdo de Sacha Reck e seu escritorio de
advocacia em todas as posi¢des do certame licitatorio, nos seguintes termos:

()

Trata-se de agdo popular com o objetivo de anular a Concorréncia Publica n. 01/2011-
ST/DF. Dessa forma, por apego ao principio da correlagdo, o mérito sentencial apegar-
se-a, exclusivamente, ao quanto pedido na inicial, sem tecer juizo de valor a respeito
de eventual condenac¢ao por dano causado ao erario. (...) (grifo nosso)

(...)Data venia, mas o MPDFT, em elogiavel parecer final de fls. 1530/1547, foi muito
feliz em resumir a trama administrativa, mostrando o agir inescrupuloso de um projeto
de burla a moralidade, que se constituiu muito antes da abertura da licitagdo e aceitou
que uma pessoa interessada, alheia aos Quadros publicos, opinasse e gerenciasse a
concorréncia. Esse sinistro projeto acabou se perpetuando desde entdo, e, até hoje, traz
irreversiveis danos (econdmicos e éticos, que envergonham qualquer pessoa que tenha a
paciéncia de ler os presentes autos) ao erario distrital. A participacdo gerencial de
SACHA BRECKNFELD RECK maculou todo o processo licitatorio.

(...)

Apos embargos de declaragdo, houve modulaciio dos efeitos da decisiio para 365 dias
apos o transito em julgado da matéria, conforme o Acérddo 1233612, de 04 de margo
de 2020 (doc 14766954, do Processo 00051499720138070018, TIDFT). (grifo nosso)

O Parecer MPjJTCDF n°® 743/2020, constante do Processo n® 22100/2019-¢,
pontua que apesar da pendéncia de transitado e julgado da nulidade da Concorréncia, os

contratos seguiram sua execuc¢do e ndo poderdo se eximir de terem afericdo dos critérios de

economicidade

()

A pendéncia de transito em julgado acerca da invalidade da Concorréncia e, por
consequéncia, dos contratos firmados, nio obsta a afericio sobre a execucido dos
servicos, pelo critério da economicidade, posto que ¢ desdobramento das fungdes
constitucionais do Tribunal de Contas, em homenagem ao principio da independéncia
entre as instancias judicial e administrativa. Ainda, a sentenca proferida, em primeira
instincia, destacou que nio teceria consideracées sobre eventual condenacio por
dano causado ao erario, por nio ser objeto do pedido da inicial. Com mais razio,
deve o Tribunal de Contas se debrucar sobre as questdes de precos e custos. (grifo
nosso)

Ainda seguindo a analise da Concorréncia Publica n°® 01/2011-ST, ja
consta um estudo de mérito no Processo TCDF n°® 5964/2015-e apontando irregularidades dos
parametros de formagdo dos precos, incluida a Taxa Interna de Retorno:
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()

Em sintese, as falhas atinentes a formagao de pregos dos contratos podem ser reunidas
em trés grupos:

1) falhas sobre a nao desclassificacdo de propostas com Taxas Internas de Retorno
incompativeis a precificagdo do mercado;

2) falhas dos demais componentes de custos das planilhas da licitagdo e/ou sobrepreco
dos componentes, como erros de depreciacdo, erros de parametros de despesas de
pessoal e ndo desoneracdo de tributos, dentre outros;

3) critérios abusivos de revisdes contratuais, sobre o repasse integral dos riscos de
demanda (e quilometragem rodada) ao Poder Publico, e repasse integral
sobre quaisquer variacdo dos componentes de custos, em afronta a norma de regéncia
sobre a execugdo dos servicos “por conta e risco do concessionario” e afronta aos
Principios de Eficiéncia e Modicidade Tarifaria, com o agravamento sobre o risco de
“jogo de planilha”.

()

Em que pese a notdria nulidade do procedimento licitatério, a SEMOB optou por dar
continuidade a execuciio, em evidente risco de dar causa a prejuizos ao poder
publico e a sociedade, em face da pratica de taxas de retorno abusivas, se
consideradas outras contratagdes da mesma época, como em levantou o Corpo Técnico,
por ocasido da Informagao n. 84/2015 (Processo 5964/2015).

A pendéncia de processo judicial nao obstaria a Secretaria de Mobilidade Urbana
para declarar a nulidade da licitacio e contratos, o que poderia fazer de oficio, em
face do poder de autotutela, que a autoriza a corrigir os proprios atos, anulando-os
quando ilegais, a teor das Sumulas 349 e 476, do Supremo Tribunal Federal, ¢ art. 53 da
Lei 9.784/99. Todavia, ndo houve a anulagdo por inciativa da SEMOB dos atos e
contratos em referéncia.

by

A demora do processo judicial também contribuiu a execu¢do dos contratos
fundados em procedimento licitatéorio nulo. A partir da modulagdo dos efeitos da
decis@o judicial declaratéria sobre a nulidade houve uma situagdo, no minimo,
particular, porquanto possibilitou a continuidade de execucdo, a despeito das
irregularidades apresentadas no ambito judicial, que se somaram as irregularidades
sobre a formacdo dos pregos, vistas nos processos no ambito do Tribunal de Contas do
Distrito Federal.

No caso em exame, encontram-se em execucdo contratos que, no entender do
Ministério Publico de Contas sdo nulos de pleno direito, porquanto originadas de
licitagdo nula. Além disso, os contratos foram objetos de reajustes e revisoes de
natureza duvidosa, o que implicaram a consolidagao do chamado “jogo de planilha”,
conforme sera visto a frente. (grifo nosso)

O Ministério Publico de Contas também indicou sobre os problemas

destas concessdes quanto aos instrumentos de revisoes (ou reequilibrio), porque foram baseados

em critérios que podem estar distorcidos, superestimados € com sobrepregos, desde a licitacao,
em face da possivel existéncia de desvio, em consonancia ao apurado no Processo
2013.01.1.09289-0, Primeira Vara da Fazenda Publica do Distrito Federal. Alerta, ainda, sobre o
risco da existéncia de “jogo de planilha”, como bem pontuou o competente Corpo Técnico do
Tribunal de Contas (Informagao 57/2020 e 84/2015), com base nos elementos de faticos
probatérios das composicdes de custos em exame.
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Em decorréncia da decisio da SEMOB/DF de prosseguir com a execu¢do das

concessdes, se

faz necessario relacionar as clausulas contratuais quanto ao

instrumento das revisdes de tarifa para embasar a analise da equipe de auditoria.

CLAUSULA XVII Da Revisio da TARIFA.

1.A TARIFA TECNICA sera revisada, a qualquer momento, para restabelecer a
equacgdo originaria entre os encargos da CONCESSIONARIA e as receitas da

concessdo, formada pelas regras do presente CONTRATO e do Edital de Licitagao,

bem como pelas planilhas apresentadas na PROPOSTA FINANCEIRA vencedora da
licitacdo, sempre que ocorrerem quaisquer situacdes que afetem o equilibrio econdomico-
financeiro da concessao.

2. Qualquer alteragio nos encargos da CONCESSIONARIA, sem o proporcional ajuste
de remunerac¢do, importard na obrigagdo do CONCEDENTE de recompor o equilibrio
econdmico-financeiro deste CONTRATO.

3. Para os efeitos previstos nos itens anteriores, a revisdo dar-se-a, dentre outros, nos
seguintes casos, além daqueles ja previstos no presente instrumento, que poderdo
ocorrer simultaneamente ou nao:

a) sempre que ocorrerem variacées na quilometragem rodada do sistema em
relagdo aos montantes previstos no Anexo Il do Edital de Licitagdo, considerando-se
todas as repercussdes sobre os investimentos, custos € a receita;

b) sempre que ocorrer variagio na demanda de passageiros pagantes transportados
pela CONCESSIONARIA, para mais ou para menos, em relagdo a utilizada como base
na TARIFA TECNICA em vigor, considerando sempre a média apurada no periodo
retroativo de 12 (doze) meses;

c) sempre que ocorrer variacio da composicio de investimentos em frota,
decorrente de determinacdo do CONCEDENTE, em razdo de acréscimo ou diminuig¢do
de veiculos, mudanca de tipo de veiculo, ou modificagdo de vida util ou idade média
maxima;

d) ressalvados os impostos sobre a renda, sempre que forem criados, alterados ou
extintos tributos que incidem sobre o servigo ou a receita da CONCESSIONARIA ou
sobrevierem disposi¢des legais, apds a data de apresentagdo da PROPOSTA
FINANCEIRA, de comprovada repercussio nos custos da CONCESSIONARIA, para
mais ou para menos, conforme o caso;

e) sempre que houver acréscimo ou supressdo dos encargos previstos neste
CONTRATO, no Edital de Licitagdo e/ou em seus anexos, para mais ou para menos,
conforme o caso;

f) sempre que houver alteragdo unilateral deste CONTRATO, que comprovadamente
altere os encargos da CONCESSIONARIA, para mais ou para menos, conforme o caso.

4 Nos processos de revisdo tarifiria, a aferigio da TARIFA TECNICA, para
o reequilibrio do CONTRATO sera realizada por meio das planilhas apresentadas na
PROPOSTA FINANCEIRA vencedora da licitacdo, assegurando-se a proteciio, ao
longo do CONTRATO, dos elementos de mérito TIR (Taxa Interna de Retorno) e
Valor Presente Liquido (VPL) indicados na planilha de fluxo de caixa apresentada
pela CONCESSIONARIA na referida proposta, ressalvado o disposto nos itens 7 ¢ 9
da clausula sexta do presente instrumento. (grifo nosso)

Parte dos critérios de revisao tarifaria do contrato encontram-se compativeis as
normas gerais, nao cabendo tecer comentdrios adicionais, porquanto relacionados a aleas
extraordindrias, ou seja, ocorréncia de motivo suficiente para alteragdo unilateral do contrato
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pela Administragdo ou de fatos imprevisiveis, ou previsiveis, mas de consequéncias
incalculaveis, ou, ainda, motivo de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe (itens 3.b, 3.c, 3.
d, 3.e, 3.f, 5 e 6, da Clausula XVII).

Sobre os demais critérios de revisao (itens 1, 2, 3.a, 3.b, 4, da Clausula XVII), ha
diversos problemas, porquanto garantem a revisdo a situagdes propriamente de reajuste,
corrigindo os precos dos encargos de toda a composicdo de custos, o que poderd se dar a
qualquer momento. Em especial, sobre a manutencao de Taxa Interna de Retorno (TIR) e Valor
Presente Liquido (VPL), durante a execugdo contratual, pois trata-se de um critério
inconsistente, por si, tendo em vista que o cédlculo da TIR corresponde ao VPL nulo.
E também, quanto a assungdo integral do risco de demanda, visto que devolvem para o Poder
Publico os riscos inerentes ao projeto e a disponibilidade dos servigos, podendo incorrer no erro
de constituir regulagdo pelo “custo do servico”, modelo que foi substituido em face da edi¢do do
art. 9° da Lei de Concessoes.

Assim, os itens 1, 2, 3.a, 3.b, 4, da Clausula XVII e o item 1 da Clausula XI, em
linhas gerais, ndo se conformam ao postulado legal sobre as concessdes, que se executam por
conta e risco do parceiro privado, indo contra os principios de modicidade tarifaria e
eficiéncia. Ainda que fossem aceitas tais disposi¢des contratuais de revisdes, elas deveriam
implicar a assun¢do de taxa de desconto do projeto minima, adotando uma TIR reduzida, o que,
de fato, ndo se verificou por ocasido da licitagdo/contrato.

Iniciamos o detalhamento na andlise destas cldusulas de revisdo por um recorte
no estudo da Taxa Interna de Retorno, utilizando a jurisprudéncia do Tribunal de Contas da
Unido no sentido de que “a utilizacdo da TIR em licitacdes para concessao deve ser
calculada e fornecida pelo Poder Concedente, a partir do Custo Médio Ponderado de
Capital ou "WACC (Weigted Average Cost of Capital)", cujo julgamento ¢ pela menor tarifa
(VPL = 0), ou o valor minimo da outorga (VPL >0), quando se licitar pela maior outorga.

Este entendimento encontra-se consolidado desde 2003, a partir do Acordao n°
1757/03, do Tribunal de Contas da Unido, no qual afirma "em concessoes reguladas por Taxa
Interna de Retorno, a taxa costuma ser definida pelo Poder Publico em um percentual fixo,
ndo se admitindo variacdo, ou indicada por percentual maximo, tendo como referéncia mais
aceita o Custo Médio Ponderado de Capital ou WACC (Weigted Average Cost of Capital)”.

Verificamos que no edital da Concorréncia 01/2011-ST nao houve a fixa¢do do
valor de TIR nos projetos e manteve o VPL positivo no mesmo fluxo de caixa, premissa inviavel
matematicamente, pois fazem parte da mesma equagao.
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Como refor¢o do estudo pode ser observado o disposto nos Processos n® 5964
/2015-e e n° 22100/2019-e do Tribunal de Contas do Distrito Federal, quanto as Taxas Internas
de Retorno utilizadas nas propostas da Concorréncia n. 1/2011-ST

Essas Taxas Internas de Retorno foram calculadas com VPL positivo e encontram-se
nominalmente indicadas como TIR de cada empresa, nas propostas de pregos da
licitagdo. Do ponto de vista técnico, a TIR ¢ a taxa que corresponde ao VPL nulo,
mas na Concorréncia n. 1/2011-ST, foi considerada como TIR as taxas com VPL
positivo. Acredita-se que essa inconsisténcia veio compensar a falta de informagéo da
planilha de custos sobre o lucro objeto da concessdo. Na pratica, durante a execugdo do
contrato, foi considerada a TIR como sendo a declarada, uma vez que foi identificada
como tal, em que pesem as inconsisténcias de nomenclatura. Essas taxas sdo
comparaveis aos pardmetros de precos praticados do mercado, pois, de fato, foram as
taxas de remuneragdo do projeto, englobando custos e lucros. Os pregos de taxas
praticadas pelo mercado sdo comparaveis diretamente pois englobam custos e lucros
médios do ramo de atividade

Esse sobrepreco da TIR, ainda, combinado com a subestimativa/erro de alguns
componentes de custos, é indicativo de “jogo de planilha”. Como o critério do
julgamento da licitagdo foi o de MENOR TARIFA, essa combinagdo permitiu manter a
tarifa competitiva, de inicio, ¢ altas Taxas Internas de Retorno, de forma artificial .
Posteriormente, quando da revisdo contratual, mantém-se as taxas internas de retorno
elevadas, o que pode ser combinado ou ndo com restabelecimentos dos parametros de
custos subestimados, o que tem um efeito multiplicador e desproporcional em relagdo a
real oneracdo da parte sobre o acréscimo de custos. Propostas de precos com tais
inconsisténcias, na fase de licitacdo, deveriam ter sido desclassificadas, o que, de
fato nao ocorreu.

A eliminacdo de ganhos do concessionario superiores a0 WACC atende ao principio da
modicidade tarifaria, que permeia toda concessdo de servigo publico, conforme
expresso nos arts. 6°, § 1°, 9°, § 2°, 11, 23,inciso IV e 29, inciso V, da Lei n° 8987/95
(...).37. No caso em exame, ndo foi isso que ocorreu. As empresas licitantes definiram
os valores de Taxas Internas de Retorno (TIR), o que também foi combinado com
valores positivos de Valor Presente Liquido (VPL). Essa combinagéo se deu a partir da
declaracdo de uma taxa de desconto que zerou o VPL e outra, que foi chamada de Taxa
Interna de Retorno, gerando o VPL positivo.

Fez o levantamento das taxas praticadas pelo mercado, a época:8,95% a.a.
(Concorréncia n. 131/2008 da Prefeitura de Belo Horizonte; 8% a.a.(Concorréncia n. 3
/2014 da Prefeitura de Porto Alegre); 8,95% a.a. (Concorréncia n. 5/2009da URBS
Urbanizag¢do de Curitiba); e 8,45% (Licitacdo 2/2014 da Agéncia Nacional de
Transporte Terrestre),

Ao fazer um comparativo entre as Taxas Internas de Retorno (TIRs) das propostas de
precos da licitagdo e as taxas praticadas no mercado, foi
observado valores superiores (exceto quanto a Concessionaria Urbi, que apresentou a
taxa de 6,97% a.a.: a) Piracicabana — 18,18% a.a.; b) Pioneira —15,30% a.a.; ¢)
Marechal 14,96% a.a.; d) Sdo José — 15,96% a.a. Assim, considera-se que as taxas
apresentadas por quatro das cinco empresas contratadas estdo com sobreprego, o que
deveria ter sido avaliado em conjunto com os demais componentes de custos licitados.
(grifo [nosso)

Seguimos a andlise dos itens da revisao de tarifas quanto a ilicitude dos critérios
sobre o risco de demanda, e nos cabe fazer algumas consideracdes.
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No Brasil, prevalece a teoria das aleas enquanto parametro objetivo consagrado

pela doutrina administrativista das concessdes publicas, segundo a Lei n® 8987/95, sendo as aleas

ordinarias de responsabilidade do concessionario e as aleas extraordinarias passiveis de repasse

ao Poder Publico. Essa diferenga das aleas foi tdo bem esclarecida no estudo "O risco nos

contratos de concessdo de servigos publicos" por Ana Rachel Carlos de Almeida Leme Fleury, 17

/04/2013, jurisway :

Os riscos ordinarios s@o aqueles que estdo relacionados com a atividade empresarial.
Quanto maior a volatilidade dos fluxos de caixa da empresa maior o risco do negocio
Assim, os riscos ordinarios serdo maiores ou menores dependendo do desempenho do

empresario na conducdo de seus negocios. A gestdo competente das operagdes em todas
as areas da empresa tende a minimizar os riscos ordinarios.

Desta forma, compreende-se a razdo pela qual grande parte da doutrina atribui ao
concessionario a responsabilidade de arcar com os riscos ordinarios. Maria Sylvia di
Pietro considera que as aleas ordindrias correm por conta do concessionario e ndo
autorizam a recomposi¢do do equilibrio econémico-financeiro do contrato uma vez que
se inserem na ideia de que a execugdo do servico se faz por conta e risco do
concessionario, nos termos do artigo 2°, I, da Lei n°8987/95.

Convém observar que muitos autores definem alea ordinaria como a categoria de risco
que abrange eventos previsiveis que seriam derivados da mera inser¢do do agente
econdomico no mercado. Ora, se os eventos da alea ordinaria sdo previsiveis e
correspondem a condicdo normal do negdcio ndo ha de se falar em risco. Este
entendimento €, portanto, equivocado. A conceituagdo mais precisa de alea ordinaria
deveria entdo considerar que o risco para a concessdo reside na atividade empresarial
anormal, ou na falha por parte do empresario em tocar seus proprios negocios. Ou seja,
quando o contrato ¢ firmado, o poder concedente pressupde que o concessionario ira
administrar a concessdo com diligéncia e de acordo com as melhores praticas
gerenciais. Entretanto, hd sempre o risco de o concessionario empreender gestao
temeraria ou que tome decisdes operacionais ou financeiras desatinadas durante a
vigéncia do contrato que prejudique ou impossibilite a adequada prestagdo do servigo
publico.

As aleas extraordinarias ndo podem ser imputaveis ao concessionario € correm por
conta do poder concedente que devera rever as clausulas contratuais com o objetivo de
promover a recomposi¢do do equilibrio contratual rompido. Isso ocorre porque os riscos
extraordinarios independem de qualquer acdo ou omissdo do contratado. A dalea
extraordinaria engloba a 4lea econdmica que d4 margem a teoria da imprevisdo e as
denominadas aleas administrativas que abrangem o poder que a Administragdo Publica
possui de alterar o contrato de concessdo de forma unilateral, além das teorias do fato
do principe e da administragao.

No caso em exame, os contratos derivados das concessdes determinaram a

assung¢do dos riscos integrais de demanda pelo Poder Concedente, pela variagdo da quantidade
de passageiros e da quilometragem rodada, de forma ilicita e sem que existisse nenhuma

justificativa condizente com a escolha excepcional. Os riscos de demanda por assimetria de

informagao para o concessiondrio sdo mitigados, de forma objetiva, no caso do Distrito Federal,

uma vez que os passageiros sao objeto de contagem pela propria concessionaria, além de que, na

gestao dos servigos do Sistema de Bilhetagem Automadtica (sistema que faz o controle das
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vendas de passagens e dados de demanda), hé participacdo operacional das Concessiondrias do
STPC, o que foi formalizado pela Lei 4.011/2007, nos textos original e alterado posteriormente,
e pelo Decreto n® 37.067, de 20 de janeiro de 2016.

Todavia, entendemos que a disposi¢do de clausulas de revisdes contratuais por
meio de “matriz de riscos” ndo podera implicar subversdo ao proposito da norma de regéncia,
Lei n°® 8987/95, onde prevé que o servico publico ¢ concedido por conta e risco do
concessionario.

Dando continuidade a andlise, seguimos para o detalhamento das revisdes
contratuais das tarifas técnicas.

REVISOES DE TARIFAS TECNICAS

Em decorréncia da execucgdo dos contratos, foram efetuadas sucessivas revisoes
nas tarifas técnicas das concessionarias que operam no STPC/DF, oriundas da Concorréncia n® 01
/2011, a partir do ano de 2015 até o presente ano de 2021. Diante das controvérsias da
implantagdo das tarifas técnicas de revisdo, a SEMOB/DF implantou grupos de trabalhos para
avaliar as prerrogativas de estudos técnicos que resultaram nas revisdes das tarifas.

Portaria n° 25, de 24 de marco de 2015, com efeitos financeiros a partir de 24 de
mar¢o de 2015. Esta portaria homologou valor provisorio das tarifas técnicas para as
concessiondrias Viagdo Pioneira Ltda. ¢ Auto Viacdo Marechal Ltda. Revisdo em face de ndo
atingimento da demanda prevista e variagdo de precos de insumos;

Consta do Relatorio SEI n° 2 (23869130), Processo n° 00090-00000329/2019-
63, que nesta revisao foram mantidos os elementos de mérito Taxa Interna de Retorno — TIR,
Valor Presente Liquido — VPL, precos dos insumos e valores dos Fatores de Utilizagdo — FU, das
concessiondrias Viacao Pioneira Ltda. e Auto Viagdo Marechal Ltda., conforme estipulado nas
Propostas Financeiras das concessionarias do STPC/DF.

Esta ocorréncia se deve ao fato de que, no periodo de atualizacio da demanda e da
quilometragem, referentes aos ultimos 12 meses, o Sistema de Transporte Publico
Coletivo do Distrito Federal — STPC/DF encontrava-se aquém das metas estipuladas
pelo Edital de Concorréncia. Nesse caso, a demanda e a quilometragem inferiores
provocam um aumento da tarifa técnica, no caso da primeira e, por outro lado, uma
reducdo, quando levado em consideragdo o segundo item. Ressalta-se que o impacto é
maior na demanda, pois esta diretamente associada a receita da operadora. Nesse
caso, uma mesma variagdo percentual entre a demanda e quilometragem, provoca um
incremento maior na tarifa técnica, no caso da demanda. (grifo nosso)
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O Parecer MPjTCDF 743/2020 proferiu o seu posicionamento quanto a Revisao
n® 25/2015:

Dessa feita, embora prevista nas clausulas XVII, itens 3-“a” e 3—“b”, a revisao tarifaria
com base na variagdo de passageiros ¢ distancia percorrida (Km) afronta a legislacdo,
jurisprudéncia e doutrina sobre concessdes, constituindo-se em mais uma
impropriedade do edital da Concorréncia n® 1/11 - ST.165.

De ordinario que os dados que subsidiaram o certame desde cedo demonstravam
fragilidade. Veja-se a alteragdo de previsdo de passageiros entre a primeira versdo do
edital ,de 3/12, e a segunda, de 09/12, confrontados com o total realizado das empresas
Marechal e Pioneira:

()

Esses dados atestam o que o MPjTCDF afirmara no Parecer n° 1118/12, de que havia
erros grotescos nas informagdes técnicas da Concorréncia n® 1/11 — ST (fls. 2535/2536
do Processo n°® 12.086/11):

Tais redugdes do niimero de embarques, que chegaram a superar os 40%, revelam, ao
ver do Parquet, ocorréncia de erro grosseiro na estimativa anterior, o que indica que
possivelmente os valores das receitas previstas no Edital anterior estavam
superfaturados.

(...) A estimativa grosseira do nimero de embarques ¢ sua alteracdo, a ocultacdo de
valores da planilha detalhada e a auséncia do impacto das modificagdes havidas, ao ver
do Parquet, devem ser objeto de profunda analise da ST e do Tribunal de Contas.

O relatdrio do Grupo de Trabalho da SEMOB néo analisou a revisdo proposta pelas
empresas Auto Viacdo Marechal Ltda. e Viacdo Pioneira Ltda. sob essa perspectiva,
limitando-se a atender as disposi¢des contratuais. Nao houve uma reflexdo sobre o
interesse publico envolvido que motivaria uma possivel mutabilidade de clausulas do
ajuste (fls. 31 a53 do e-doc 848 AEB18). Nesse contexto, ndo ocorreu contestacdo da
TIR das licitantes, nem tampouco a questdo dos erros grosseiros identificados nos
paragrafos anteriores.

Pode-se observar nesta Revisdo que houve a majoracdo das Tarifas Técnicas da
Pioneira e da Marechal acentuando ainda mais o desequilibrio original da equagdo econdmico
financeira de toda a Concessdo, dando lugar a desigualdades absurdas entre as Concessionarias.

Esta revisdo tarifaria promovida por meio da Portaria n°® 25/2015 foi realizada
considerando-se os dados apresentados pela Pioneira e pela Marechal em suas Propostas
Financeiras, os quais ndo estavam equivocados simplesmente em razdo de incongruéncias entre
os efetivos custos de operagdo do servigo e as projecdes feitas nos Editais conforme o modelo de
prestagdo do servico idealizado pelo GDF. Mas, também, em decorréncia do
subdimensionamento dos valores constantes nas planilhas de custos apresentadas no ambito das
Concorréncias.

Portaria n° 22, de 18 de julho de 2016, com efeitos financeiros a partir do dia 01
de julho de 2016. Esta portaria homologou valor provisério das tarifas técnicas para as 5
concessionarias que operam no STPC/DF, foi baseada principalmente na variagdo de pregos de
insumos.
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Verificamos os parametros desta revisdo tarifaria no Relatério SEI n® 2
(23869130), Processo n° 00090-00000329/2019-63. Foi constatado de que os indices utilizados
para formulacdo das propostas apresentavam discrepancias, quando comparados aos indices

correspondentes do Edital de Concorréncia N°. 001/2011 — ST/DF e Reabertura, além de
significativa variacao relativa entre os indices contidos em cada proposta financeira. Assim, as
TIR(s) foram corrigidas provisoriamente, para o ano zero do contrato.

No que diz respeito ao Fator de Utilizacdo — FU, em fun¢do das discrepancias
observadas entre o definido em Edital e as propostas apresentadas e, considerando que esse fator
corresponde a mais de 50% do custo da planilha de custos das concessiondrias, foi empregada a
média entre o valor de referéncia de cada Edital e a respectiva proposta de cada uma das
empresas. Consequentemente, com as alteragdes listadas acima, foram constatadas modificagdes
no VPL, elemento que, de acordo com o contrato, s6 poderia ser modificado em situagdes
especificas.

O Parecer MPjTCDF 743/2020 dispde:

O ponto positivo da Portaria 22/2016 foi o de reduzir as Taxas Interna de Retorno, com
excecgdo da empresa URBI, que recebeu um aumento. Em que pese a redugdo, ainda néo
se encontram as taxas compativeis com os parametros de mercado, conforme ja visto na
Informagao n. 84/2015, que apresentou a taxa de 8,45% a.a., adotada pela ANTT, em
contemporaneidade aos fatos do reajuste.

Segundo o MPjTCDF, o aumento da TIR para a HP-ITA-Urbi ndo parece
justificavel, tendo em vista nao se tratar de correcao de erro material da proposta de prego da
licitagdo (conforme se alegou na Informacgdo n. 57 e 59/2020-DIGEM3), ou de outra causa
superveniente para a alteracdo do contrato; mas sim da adog¢do de pardmetro majorado
artificialmente, em prejuizo aos principios de modicidade tarifaria e eficiéncia.

Portarias n® 56, 57, 58, 59 e 60/2018, todas de 02 de agosto de 2018, com
efeitos financeiros a partir de O1 de janeiro de 2018. Estas portarias homologaram novos valores
de tarifas técnicas para as 5 concessionarias que operam no STPC/DF, adotou como referéncia
os dados apresentados pela Fundagao Getulio Vargas - FGV.

A contratacgo da FGV, Processo n° 0090.003919/2016, Contrato n° 01/2017, para
realizar auditoria independente foi motivada por vérios documentos de controle: Solicitacdo de
Acdo Corretiva n° 09/2015 SUBCI/CGDF; Relatério Auditoria Especia n° 01/2015 - CGDF,
e Relatério Final CPI do Transporte Publico da CLDF.

Na revisdo dessas tarifas técnicas das 5 (cinco) concessiondrias que operam no
STPC/DF, foi utilizada a metodologia desenvolvida pela FGV, na qual ndo foram considerados
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os dois valores dos elementos de mérito, dos pregos das propostas financeira e dos coeficientes
de consumo, e nem a metodologia de calculo do FU, além de mudar a metodologia de célculo da
TIR para MTIR (TIR modificada).

A mudanca da metodologia para o calculo da MTIR foi justificada porque ¢
matematicamente impossivel garantir ao mesmo tempo valores para o TIR ¢ VPL no mesmo
fluxo de caixa, pois sdo calculados a partir da mesma equag¢do. O TCDF em suas analises
Processos n° 22100/2029-¢, apensos n° 5964/2015-e, 23220/2019-¢, 0060-0000012/2020-91, ja
afirmou o equivoco editalicio quanto aos dois elementos de mérito para o mesmo fluxo de caixa.
Convém salientar que ao fixar a taxa de desconto, encontra-se o VPL. Enquanto a TIR ¢ a taxa
de desconto quando o VPL ¢ zero.

Observa-se que as tarifas da Viagdo Pioneira e da Viagdo Marechal sofreram
maiores impactos em relagdo ao valor entdo vigente, com reducdo de 10,29% e de 7,44%, nessa
ordem. Vale relembrar que essas duas empresas foram as Unicas beneficiarias do aumento
revisional implementado em 2015, da ordem de 31,73% e de 45,78%, respectivamente.

O Parecer MPjTCDF 743/2020 pontua:

Ao analisar os dados disponiveis do processo, o Corpo Técnico entendeu que os estudos
apresentados pela FGV deveriam ser aceitos como corretos, em que pese ndo terem
sofrido adaptacdes sobre os achados da Informagdo n. 84/2015. Ainda entendeu que o
procedimento de apuragdo da TIR estaria correto, em que pese a notoria inconsisténcia
sobre os precos de mercado e auséncia de metodologia consistente com a aceita no
ambito dos Tribunais de Contas, conforme a Informacao 84/2015 (WACC ou CAPM).
Também aceitou as alteragdes sobre outros parametros de custos, ausente de analise.

Entretanto, sobre a correcao da TIR pelos dados da FGV, a que se refere a revisao
concedida pelas Portarias 56 a 60/2018 (3" Revisdo), essa corre¢do nao se mostrou suficiente
para alinhar as taxas em relagdo as praticadas pelo mercado. O uso da Taxa Interna de Retorno
Modificada (TIRM) também nao se alinhou especificamente a esse propodsito. Foi realizada a
partir de metodologia amplamente aceita - do Custo Médio Ponderado de Capital ou WACC
(Weigted Average Cost of Capital), em convergéncia ao entendimento do Tribunal de Contas da
Unido e doutrina especializada.

Portarias 71,72,80 e 81/2019 anulou as Portarias 56 a 60/2018, do ano anterior, €
aplicou revisdo a Viacao Pioneira e a empresa Piracicabana.

A SEMOB/DF constituiu um Grupo de Trabalho, instituido pela Portaria n° 10
/2019, Processo n° 00090-00000329/2019-63, para constru¢do de modelo da reavaliacdo das
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tarifas. O encaminhamento do GT foi no sentido de preservacdo dos elementos de mérito das
Propostas Financeiras vencedoras (TIR e VPL, entre outros), sem aplicacdo dos ajustes inerentes
recomendados pela FGV. (Nota Técnica SEI-GDF n° 01/2019 — SEMOB/ST/SUACOG/DITAR)

Os novos valores puderam ser extraidos das planilhas que acompanharam o
Despacho SEI-GDF SEMOB/ST/SUACOG (26008791), de 01.08.2019. Os valores que viriam a
constar das Portarias/SEMOB n° 72 e 81/2019 foram R$ 4,3729 (Viagdo Pioneira) ¢ R$ 4,2169
(Viagao Piracicabana). Vale dizer que também houve as publicacdes das Portarias n° 71 e 80
/2019, que revogaram as Portarias n° s 57/2018 e 56/2018, nessa ordem, concernentes a anterior
revisdo tarifaria dessas operadoras.

Com relacdo a Portaria n. 80/2019, que determinou a anulagdo da Portaria n°56
/2018, estabelecida com base nos estudos da FGV, o ato administrativo, por si, ndo trouxe
nenhuma modificagdo material de tarifa, uma vez que a tarifa anulada de R$ 3,9241 - dos
estudos da FGV e Portaria n. 56/2018 - era exatamente igual a tarifa restabelecida do reajuste de
2018. Logo, a anulagdo ndo trouxe efeito para corrigir eventual oneracdo indevida ou
significativa.

Importa registrar que, entre as conclusdes lancadas pelo Grupo de Trabalho,
constou recomendagdo no sentido de “encaminhamento deste Relatorio a Procuradoria-Geral do
Distrito Federal, ap6s homologacdo do valor final das tarifas, para avaliagdo das consequéncias
juridicas que permeiam a situacdo” (cf. Vol. IV, pp. 46/49). A manifestagdo da PGDF foi
registrada no Despacho SEI-GDF PGDF/PGCONS/CHEFIA (31537003), de 07.11.2019,
direcionado a SEMOB (cf. Vol. XII, p. 8, do Processo adm. n°® 00090-00000329/2019-63 — doc.
associado).

De toda maneira, a PGDF chamou a aten¢dao no sentido de que a licitude do
certame (Concorréncia Publica n® 01/2011-STDF) e, por conseguinte, dos contratos firmados, foi
objeto de questionamento no &mbito da A¢dao Popular n® 2013.01.1.092892-0, com decisdo pela
decretacao da invalidade das contratagdes. O 6rgao de representagao juridica distrital ressaltou
que o pronunciamento do Juiz fora mantido pelo Egrégio TIDFT, nos termos do Acérdao n°
1144188, fato que deveria mostrar-se relevante na analise a ser efetivada pela Assessoria
Juridica da SEMOB.

Observamos que ao retornar os termos de revisdo das cldusulas contratuais,
reaparece as Taxas Internas de Retorno muito acima das praticadas no mercado, combinado com
o reestabelecimento de custos subestimados das propostas iniciais das concessionarias.

Quanto a disposigdo do MPjTCDF Parecer n°743/2020 acerca das Portarias n®
71,72, 80 e 81/2019 (Processo 22.100/2019):
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A Portaria n. 71/2019 foi editada em beneficio da empresa Pioneira, anulando a Portaria
n. 57/2019, que foi firmada com base nos parametros dos estudos da FGV. Ao
compulsar o texto da Portaria , ndo constaram do ato os motivos que implicaram a sua
anulacdo, em contrariedade ao inciso VIII do art. 50 da Lei 9784/98.

Além disso, na pratica, houve um aumento demasiado sobre a tarifa da Viac¢do Pioneira,
acumulado de 85% em relagdo ao valor inicial contratado (reajustes cumulados com
revisdo), valor muito superior ao calculado para as demais empresas, de acumulado em
59% em relagdo ao valor inicial contratado, como resultado dos calculos do Grupo de
Trabalho no ambito da SEMOB.

A SEMOB justificou que a empresa Pioneira foi a Unica empresa que apresentou a
documentacdo requerida (anexos do Of. 76/2020). Ora, se a SEMOB contratou a
consultoria da FGV justamente para obter os dados de composicdo de custos
operacionais individualizados, logo, a SEMOB ja dispunha dos dados operacionais na
extensdo necessaria a qualquer reexame e corre¢do, o que se pode conferir na pega 263
do processo 5964/2015.

Ainda, segundo o contrato inicial, a revisdo independe de requisi¢do, o que causa
estranheza os beneficios em exclusividade a empresa Pioneira, justificando-se “querer
cumprir o estipulado pelos contratos”. Assim, parece injustificavel que somente a
empresa Pioneira seja beneficiada pelos atos empreendidos pela SEMOB.

Todavia, os novos estudos da SEMOB implicaram a edi¢do das Portarias 71,72 (e
também das Portarias 80 e 81/2019), que reajustaram o prego, para maior, das empresas
Piracicabana e Pioneira, at¢ o momento, ndo implicaram a redugdo efetiva das tarifas
das empresas Urbi, Expresso Sdo José e Marechal, conforme os dados apresentados
neste processo. Portanto, ndo se confirmou a suposta economia de recursos arguida.

Nesse interim, o Ministério Publico de Contas entende que os atos
administrativos, Portaria n. 71 e 72/2019, possam ser anulados pela SEMOB, observado o
devido processo legal, segundo o Poder de Autotutela, inerente a atividade administrativa,

porquanto considerou as taxas e parametros abusivos desde o Contrato, violando-se os art.2°,
inciso II, c¢/c art. 6°, § 1°, art. 29, 1, e art. 30, todos da Lei Federal n® 8.987/1995, além de conter
justificativas por motivos discrepantes da realidade, porquanto concederam tratamento vantajoso

e em exclusividade para a empresa Pioneira, sem economia de recursos ao Distrito Federal.

O MPjTCDF Parecer n°743/2020 (Processo 22.100/2019), também pontua:

Assim, a Portaria n. 81/2019 poderia ser mantida, mas desde que se tenha dado
tratamento igual as demais empresas, informacdo essa que ndo constou dos autos.
Ausentes informacdes consistentes com o tratamento igualitario, somado ao fato de que
houve a possivel constitui¢do de um passivo em carater retroativo, de R$ 34.849.135,11
(trinta e cinco milhdes, oitocentos e quarenta e nove mil, cento e trinta e cinco reais e
onze centavos), o MPC opina pela sua anulagdo, com fulcro na inconsisténcia dos
motivos determinantes declarados no proprio ato administrativo.

Portarias n® 152, 154, 156, 157 e 158/2020
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O Processo SEI n° 00090-00035961/2019-28 versa sobre a revisdo tarifaria,
objeto de recomendac¢do no Relatério SEI-GDF n°® 02/2019 (SEI n°® 23869130) pelo GT da
Portaria n°® 10/2019, sendo inaugurado com Despacho da Diretoria de Custos, Tarifas ¢ Receitas
(SEI n° 33462151).

Entretanto no inicio do ano de 2020, devido a fatos extraordinarios (crise sanitaria
- COVID-19), o Governo do Distrito Federal, como parte do plano de contingéncia, tomou
medidas administrativas com as publica¢gdes do Decreto n° 40509/2020, de 11/03/2020; Decreto
n°® 40520/2020, de 14/03/2020; Decreto n°® 40539/2020, de 19/03/2020; Decreto n® 40550/2020,
de 23/03/2020 e Decreto n® 40583/2020, de 01/04/2020.

Com a redu¢do da demanda de passageiros devido a suspensdo de diversas
atividades, eventos e o funcionamento do comércio, dentre outros setores, inicia-se o

Processo SEI  00090-00008369/2020-97, Oficio n® 15/2020 (SEI n°® 38128350), em 02/04
/2020. A Associagdo DFMob solicitou concessdo de complemento emergencial no valor de R$
106.815.110,95 para cada 30 dias sem a incidéncia de imposto.

A SEMOB/DF solicitou a verificacdo pela Assessoria Juridica da pertinéncia do
complemento emergencial. Consta nos autos desse Processo, o Parecer SEI-GDF n.° 188/2020
- SEMOB/GAB/AJL (38202625), aprovado pela Cota de Aprovacdo - SEMOB/GAB/AJL (
38208843), em que requer uma solugdo juridica e economicamente viavel capaz de permitir a
regular continuidade da execugao contratual considerando a redugdo significativa de usuarios do
STPC durante a vigéncia dos decretos referentes a pandemia. Na ocasido, a analise juridica se
deu quanto a viabilidade de conceder complemento emergencial, priorizando a sustentabilidade
da operagdo e seguranca dos usudrios, a fim de se evitar a paralisacio do STPC/DF,
considerando que foi o proprio Poder Publico quem ordenou as empresas concessionarias do
STPC que mantivessem a frota operando, de modo a evitar aglomeragoes.

Diante da pertinéncia avalizada pela assessoria juridica, a SEMOB/DF
demandou a Diretoria de Custos, Tarifas e Receitas que fizesse uma avaliacdo dos valores do

complemento emergencial, Nota Técnica 4 (SEI n® 38161695):

(...)Embora concorde com a solicitagdo contida no Oficio n/° 15/2020, da DFMob,
esclarecemos que, analisando a planilha com custos contida no referido Oficio
(38128350), a Diretoria de Custos, Tarifas e Receitas informa que os valores de
despesas de pessoal informados por algumas das operadoras divergem do valor
que essa Diretoria encontrou.

Para apurar os custos das operadoras, utilizamos os checks lists elaborados pela equipe
técnica desta DITAR durante a conferéncia dos comprovantes encaminhados nos
processos de prestagdo de contas de cada um dos operadores do STPC mensalmente.
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Para esse estudo, utilizamos os processos referente ao més de Janeiro de 2020, exceto
para a Empresa Piracicabana, que utilizamos ref. Fevereiro de 2020. (grifo nosso)

E apresentou a planilha de custos (38167878) estipulando o complemento
emergencial para R$ 90.307.985,91.

Entretanto, o complemento emergencial em questdo foi objeto de agdo civil
publica proposta pelo Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios (Acao Civil Publica
n. 0703048-02.2020.8.07.0018). Na referida acao, consta decisdo de cogni¢ao sumaria exarada
pela MM Juiza da 6* Vara de Fazenda Publica do Distrito Federal, concedendo "EM PARTE A
TUTELA DE URGENCIA PARA, por ora, SUSPENDER NOVOS REPASSES AS RES DE
QUALQUER QUANTIA REFERENTE AO DENOMINADO “AUX{LIO EMERGENCIAL”,
constante do Processo Administrativo o n° 00090.00008369/2020-97 — SEMOB/DF", decisdo
essa mantida em sede de pedido de reconsideragao.

Diante da suspensdo do auxilio emergencial e com a finalidade de subsidiar a

atuagio do Secretario de Estado quanto aos atos subsequentes, Despacho (SEI n°® 44774850), e
proporcionar argumentos para revisdo da Decisdo Judicial quanto a solu¢ao juridica e econdomica
para regular continuidade contratual pela redu¢do da demanda na pandemia no STPC, a

Assessoria Juridica emite o Parecer n° 439 (SEI n° 45189754):
(...) Cabe ressaltar que a despesa para atender a revisdo nos moldes sustentados pelo

MPDEFT e decidido pela exma. magistrada, onerara os cofres ptiblicos, mensalmente
e de forma global, em valor préximo a vinte milhées de reais.

Com isso, esta AJL recomendou que fosse acostada essa informacdo a Acdo Civil
n. 0703048-02.2020.8.07.0018, sugerindo, inclusive que fosse provocada a
manifestacio do Autor da Acdo (MPDFT) e fosse requerida a revisido da Decisdo
judicial, recomendando, ainda, a remessa a d.PGDF e a Corte de Contas Distrital.

Entretanto, com a negacao do pedido de reconsideragao da Decisdo, em Despacho

(SEI n° 40357465), o Secretéario de Estado da Mobilidade/DF determinou a glosa dos valores ja
pagos a titulo do complemento emergencial.

Senhores Subsecretarios,

Em face da decisdao do Egrégio Tribunal de Justi¢a, no ambito do Processo n® 0711772-
49.2020.8.07.0000, em 07/05/2020, que SUSPENDEU o pagamento do Auxilio
Emergencial as Concessionarias do Sistema de Transporte Publico Coletivo do Distrito
Federal, concedido inicialmente em razdo da situacdo excepcional provocada pela
pandemia do novo Coronavirus,

DETERMINO:
1.A SUSPENSAO de qualquer pagamento a titulo de Auxilio Emergencial;

2.Que os valores pagos a titulo de auxilio emergencial as Operadoras do STPC sejam
convertidos para fins de pagamento da complementacio tarifaria ordinaria.
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A Diretoria de Custos, Tarifas e Receitas produziu a planilha (SEI n°® 44767338)
dos valores a serem glosados, individualizado por empresa, totalizando R$ 25.763.374,84. Em

resposta a SI 36 (SEI n® 56722165), que solicitava a comprovagdo dos valores glosados, foram

apresentadas, pela SEMOB, as tabelas com os valores de retencdo (Despacho - SEI n°
57487154), incluindo periodo (data) e nimero da nota fiscal.

Assim, considerando que a decisdo da magistrada se manteve incolume, as
concessionarias encaminharam pedido de revisdo tarifaria e iniciou-se no ambito desta SEMOB
as tratativas da revisao.

Convém observar recomendagdes da Assessoria Juridica na Nota Técnica n® 122
(SEI n°® 453111585)

Quando da analise dos pedidos das concessionarias de revisdo tarifaria extraordinaria,
recomendou que antes da revisio pleiteada, sejam ultimados os atos de anulacio
das revisdes operadas por meio das Portarias ns. 56 a 60/18, objeto de

recomendacdo no Relatorio SEI-GDF n. 2/2019- pelo GT da Portaria n. 10/2019,
por ilegalidade dos atos praticados (26244396) e que sucessivamente ao termo dos
atos de fixacio e homologacio das tarifas recomendadas pelo GT da Portaria n. 10
/19, seja expedido o ato de revisio tarifiria decorrente da pandemia do

coronavirus e ordenada pela exma. magistrada nos autos da ac¢io civil piblica

0703048-02.2020.8.07.0018.

A Diretoria de Custos, Tarifas ¢ Receitas - DITAR realizou novo calculo a fim de
reavaliar as tarifas técnicas. Estes novos calculos buscaram manter fielmente a
performance proposta por cada concessiondria a época da licitagao.

Ao verificar o Despacho (SEI n°® 44227733), versa nesta revisdo de tarifas
técnicas, os dados de quilometragem extraidos do Sistema de Informag¢des da SEMOB (SIT
/SEMOB), por meio do relatério "Km prevista por tecnologia". Importante salientar que a
quilometragem desse relatorio ndo se refere a realizacdo de viagens, mas sim as viagens
programadas. Foi necessario extrair um relatorio recalculado devido a atualizacdo das ordens de
servigo devido a situacdo de pandemia. Os dados de demanda estdo sendo atualizados por meio

do relatorio "Demanda por Dia", extraido do sistema TDMAX Reports.

Em Nota Juridica n® 212 (SEI n® 48750202), Processo SEI n° 00090-00035961
/2019-28:

RESOLVE:
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Art. 1° - REVISAR, DE FORMA PROVISORIA, o valor da tarifa técnica, até o
deslinde da ACP n. 0703048-02.2020.8.07.0018 ou da Decisdo no ambito do Al
n. 0711644-29.2020.8.07.0000, sem desmero das futuras revisdes nos termos do
Contrato de Concessdo e da Lei n. 8987/95, conforme seja.

Diante da suspensdo do complemento emergencial, ACP n° 0703048-
02.2020.8.07.0018, para realizar os ajustes econdmicos financeiros dos contratos, a SEMOB
publicou as Portarias referentes ao ano de 2020.

PORTARIA N° 151/2020 - Anular as Portarias n. 22/2016 de 18/7/16 e n.° 58
/2018, de 02 de agosto de 2018, publicada no Diario Oficial do Distrito Federal — DODF n.° 147,
de 03 de agosto de 2018, pagina 26. - Contrato de Concessao n.° 07/2013-ST - Urbi Mobilidade
Urbana Ltda - SEI n® 48770423;

PORTARIA N.° 152/2020 - HOMOLOGAR o valor da tarifa técnica do Contrato
de Concessao n.° 07/2013-ST - Urbi Mobilidade Urbana Ltda - efeitos financeiros retroativos a
1° de julho de 2020 - SEI n°® 48771349 ;

PORTARIA N.° 153/2020 - Anular a Portarias n. 22/2016 de 18/7/2016 ¢ n.° 60
/2018, de 02 de agosto de 2018, publicada no Diario Oficial do Distrito Federal — DODF n.° 147,
de 03 de agosto de 2018, paginas 26 e 27 - Contrato de Concessao n.° 02/2012-ST - Expresso
Sdo José Ltda - SEI n° 48771510;

PORTARIA N.° 154/2020 - HOMOLOGAR o valor da tarifa técnica do Contrato
de Concessao n.° 02/2012-ST - Expresso Sao José Ltda - efeitos financeiros retroativos a 1° de
julho de 2020 - SEI n°® 48774715;

PORTARIA N.° 155/2020 - Anular as Portarias n. 22/2016 de 18/7/2016 ¢ n.° 59
/2018, de 02 de agosto de 2018, publicada no Diario Oficial do Distrito Federal — DODF n.° 147,
de 03 de agosto de 2018, pagina 26 - Contrato de Concessao n.° 08/2013-ST - Auto Viagdo
Marechal LTDA - SEI n° 48774793,

PORTARIA N.° 156/2020 - HOMOLOGAR o valor da tarifa técnica do Contrato
de Concessao n.° 08/2013-ST - Auto Viagao Marechal LTDA - efeitos financeiros retroativos a
1° de julho de 2020 - SEI n® 48774607;

PORTARIA N.° 157/2020 - HOMOLOGAR o valor da tarifa técnica do Contrato
de Concessao n.° 01/2012-ST - Viacao Pioneira Ltda - efeitos financeiros retroativos a 1° de
julho de 2020 - SEI n°48771583;
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PORTARIA N.° 158/2020 - HOMOLOGAR o valor da tarifa técnica do Contrato
de Concessao n.° 11/2013-ST - Viagao Piracicabana LTDA - efeitos financeiros retroativos a 1°
de julho de 2020 - SEI n°® 48771684.

Definido os valores das tarifas técnicas extraordinarias, foi enviado a

Procuradoria Geral do Distrito Federal - PGDF, Oficio n® 1486 (SEI n°® 46038970), com intuito
de noticiar os fatos nos autos da ACP:

Assim, tendo em vista que a presente revisdo tarifaria extraordindria esta se dando
exclusivamente em decorréncia da decisdo proferida nos autos da Agdo Civil Publica
n. 0703048-02.2020.8.07.0018 e que conforme demonstrado pela unidade
técnica ocasionara ao DF um 6nus superior a op¢ao do auxilio emergencial combatido
na A¢do do MPDFT (em valor proximo a vinte milhdes de reais), encaminho os autos
para ciéncia, oportunidade que solicito noticiar os fatos nos autos da ACP.

Ademais, considerando as competéncia desta Procuradoria e em atencdo a
recomendacdo da Assessoria Juridica desta Pasta, solicito a emissdo de opinativo
juridico quanto as minutas de portaria.

O Despacho PGDF/GAB/PRODEC (SEI n° 46997185) assinala e
manifesta concordancia com as consideragoes ja externadas pelo Senhor Procurador-Chefe da
PROCAD no despacho SEI n. 46430173, no sentido de que a 6* Vara da Fazenda Publica ndo
determinou a realizagdo de revisdes tarifarias, tendo se limitado a suspender liminarmente — ou
seja, por decisdo precaria - o auxilio emergencial concedido nos autos do processo SEI n. 00090-
00008369/2020-97; e demonstra um ponto duramente atacado pelo Ministério Publico do
Distrito Federal e Territérios, na petigdo inicial da ACP n. 0703048-
02.2020.8.07.0018. A instrugdo do processo SEI n. 00090-00008369/2020-97, com a auséncia de
decis@o administrativa da autoridade competente, que - de forma fundamentada - deferiu o
pleito, bem como a fragilidade da demonstrac¢do financeira de que o auxilio emergencial teria
sido corretamente quantificado. Entdo, a PGDF solicitou para noticiar os fatos ao juizo da 6*
Vara da Fazenda Publica do DF, ¢ ao TIDFT, de informa¢ao - devidamente sustentada em
elementos de instru¢do consistentes - de que a suspensdo do auxilio emergencial acarreta
prejuizo de 20 milhdes ao erdrio. E sugeriu que a SEMOB fosse instada a prestar as informagdes,
devidamente amparadas em documentagao técnico-financeira.

Entretanto, o Despacho (SEI n® 52917277) 18/12/2020 teve o seguinte teor:

Considerando a decisdo judicial proferida na orbita do processo 0707184-
42.2020.8.07.0018 que suspendeu os efeitos juridicos das Portarias nimeros 151 a
158, in verbis:

“(..)

Isto posto, DEFIRO a LIMINAR para o fim de SUSPENDER, até segunda ordem deste
juizo, os EFEITOS JURIDICOS das Portarias niimeros 151 a 158, atos administrativos
de efeitos concretos editados pelo Distrito Federal com a finalidade de revisar a tarifa
técnica em favor das concessionarias de transporte publico, com o que FICA
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VEDADO qualquer repasse de valores em favor das referidas pessoas juridicas,
nos termos da fundamentagdo.”

Considerando o Despacho - SEMOB/SUACOG/DITAR (ID 51940570), no qual essa
Diretoria se manifestou informando que até que houvesse desfecho do processo judicial
aludido, esta Secretaria de Estado fica impedida de atualizar as tarifas vinculadas as
Portarias niimeros 151 a 158, s.m.j.

Considerando que o il. Procurador do Distrito Federal Julido Silveira Coelho, que
elaborou despacho PGDF/GAB/PRODEC (Doc. SEI/GDF 52852411), no qual responde
aos questionamentos da seguinte forma:

“ O pagamento das concessionarias deve ser feito nos moldes das Portarias 151 a 158
/2020 da SEMOB apenas a partir da data em que foi concedido efeito suspensivo ao
agravo de instrumento interposto pelo Distrito Federal. Isso porque a liminar de
primeira instdncia ndo foi revogada ou cassada, mas suspensa, motivo pelo qual os
efeitos da decisdo suspensiva de segunda instancia sdo prospectivos, ou seja, a partir da
prolacdo da decisdo suspensiva"

Informamos que conforme solicitagdo do Sr. Secretario de Estado de Transporte e
Mobilidade do Distrito Federal, esta Diretoria de Custos, Tarifas e Receitas
realizou novo estudo para subsidiar a revisdo da Tarifa Técnica, atualizando os
dados até Outubro de 2020. As planilhas com o resumo dos Estudos da revisdo
tarifaria ja haviam sido encaminhadas ao Sr. Secretario de Estado de Transportes e
Mobilidade do Distrito Federal, através do Despacho - SEMOB/SUACOG/DITAR (ID
51144432), e trazia calculos atualizados até OUT/20.

Ocorre que a Viagdo Marechal em seu Oficio 540/2020 (ID 51621745) apontou falha
no calculo da tarifa média, no item "Passageiros totais necessdrios para quitar o
desequilibrio", pois o tempo para o término do contrato da mesma seria de 37 meses e
ndo 42. Visto que havia esse lapso temporal para todas as planilhas elaboradas - das 05
Concessionarias, essa DITAR refez os calculos, que resultaram nas Planilhas SEI
52916774, 52916907, 52916999, 52917066, 52917230.

Diante do acima exposto, restituimos o p.p. para conhecimento e providéncias
administrativas subsequentes.

A unidade organica verificou que a Diretoria de Custos, Tarifas e Receitas

utilizou como premissa de que o contrato de concessdo ainda vigoraria por 42 meses a partir de

outubro de 2020, sendo que na realidade vigorara por apenas 37 meses. A AJL, em Parecer n°® 7
/2021 SEMOB/GAB/AJL (SEI n° 54322364), recomendou:

uma vez constatado e confirmado, pela unidade competente, o erro matematico da
DITAR, serd necessaria a respectiva corre¢ao ¢ informou que a alteracdo sera
proviséria, porque encontra-se pendente de julgamento a ACP 0707184-
42.2020.8.07.0018 , ndo vé obice juridico a redagdo final das novas portarias e
recomenda que esta Pasta encaminhe os autos ao Chefe do Poder Executivo do Distrito
Federal, a quem caberé decretar os valores de TARIFA USUARIO e/ou ajustar, se for o
caso, o SUBSIDIO em montante suficiente para incrementar recursos na CONTA DE
COMPENSACAO e garantir o pagamento da REMUNERACAO DA
CONCESSIONARIA, nos termos do referido contrato.

Uma vez constatado o erro material no calculo do prazo restante de vigor dos
contratos, mesmo de forma provisoéria, at¢ o deslinde da ACP 0707184-42.2020.8.07.0018,
foram publicadas as Portarias 19 a 23/2021 para correcao das Portarias de 2020.
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Portaria 19/2021 - Piracicabana;:

RESOLVE:

Art. 1° ALTERAR, DE FORMA PROVISORIA, o valor da tarifa técnica, homologada
por meio da PORTARIA N.° 158/2020 — SEMOB, DE 09 DE OUTUBRO DE 2020, até
0 deslinde da ACP 0707184-42.2020.8.07.0018 (Doc. SEI 51264951)

.Art. 2° HOMOLOGAR o valor provisorio da tarifa técnica do Contrato de Concessao n.
© 11/2013-ST - Viagdo Piracicabana LTDA., que passa a ser de R$ 6,7256 (seis reais,
setenta e dois centavos e cinquenta e seis milésimos de real)

Art. 3" Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacdo, ficando os efeitos
financeiros retroativos a 1° de novembro de 2020.

Portaria 20/2021 - Pioneira:

RESOLVE:

Art. 1° ALTERAR, DE FORMA PROVISORIA, o valor da tarifa técnica, homologada
por meio da PORTARIA N.° 157/2020 — SEMOB, DE 09 DE OUTUBRO DE 2020, até
o deslinde da ACP 0707184-42.2020.8.07.0018 (Doc. SEI 51264951).

Art. 2° HOMOLOGAR o valor provisoério da tarifa técnica do Contrato de Concessao n.
©01/2012-ST - Viagdo Pioneira Ltda., que passa a ser de R$ 8,0479 (oito reais, quatro
centavos e setenta e nove milésimos de reais).

Art. 3* Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacdo, ficando os efeitos
financeiros retroativos a 1° de novembro de 2020.

Portaria 21/2021 - Marechal:

RESOLVE:

Art. 1° ALTERAR, DE FORMA PROVISORIA, o valor da tarifa técnica, homologada
por meio da PORTARIA N.° 156/2020 — SEMOB, DE 09 DE OUTUBRO DE 2020, até
0 deslinde da ACP 0707184-42.2020.8.07.0018 (Doc. SEI 51264951).

Art. 2° HOMOLOGAR o valor provisorio da tarifa técnica do Contrato de Concesséo n.
©08/2013-ST - Auto Viagdo Marechal LTDA, que passa a ser de R$ 7,7597 (sete reais,
setenta e cinco centavos € noventa e sete milésimos de real).

Art. 3* Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacdo, ficando os efeitos
financeiros retroativos a 1° de novembro de 2020.

Portaria 22/2021 - Urbi:

RESOLVE:

Art. 1° ALTERAR, DE FORMA PROVISORIA, o valor da tarifa técnica, homologada
por meio da PORTARIA N.° 152/2020 — SEMOB, DE 09 DE OUTUBRO DE 2020, até
0 deslinde da ACP 0707184-42.2020.8.07.0018 (Doc. SEI 51264951).

Art. 2° HOMOLOGAR o valor provisoério da tarifa técnica do Contrato de Concessao n.
©07/2013-ST - Urbi Mobilidade Urbana Ltda, que passa a ser de R$ 6,0545 (seis reais,
cinco centavos e quarenta e cinco milésimos de real).
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Art. 3* Esta portaria entra em vigor na data de sua publicagdo, ficando os efeitos
financeiros retroativos a 1° de novembro de 2020.

Portaria 23/2021 - Sao José:

RESOLVE:

Art. 1° ALTERAR, DE FORMA PROVISORIA, o valor da tarifa técnica, homologada
por meio da PORTARIA N.° 154/2020 — SEMOB, DE 09 DE OUTUBRO DE 2020, até
0 deslinde da ACP 0707184-42.2020.8.07.0018 (Doc. SEI51264951).

Art. 2° HOMOLOGAR o valor provisorio da tarifa técnica do Contrato de Concessdo n.
©02/2012-ST - Expresso Sdo José Ltda, que passa a ser de R$ 9,4782 (nove reais
quarenta e sete centavos e oitenta e dois milésimos de real).

Art. 3 Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacdo, ficando os efeitos
financeiros retroativos a 1° de novembro de 2020.

Enfim, observa-se que durante a execugdo das concessdes
foram utilizados diversos cendrios, metodologias e adequagdes as clausulas de revisdo de tarifa
técnica como instrumento de tentar mitigar os efeitos deletérios de contratos desbalanceados,
provenientes de processo licitatorio nulo em segunda instancia, e que apresentou necessidade de
correcao de questdes de custo, bem como ajuste na modicidade tarifaria e eficiéncia.

Alertamos até que o TCDF delibere acerca do mérito dos atos administrativos na
execucao das concessdes, em carater provisorio, opina-se para que se suspendam os pregos
estabelecidos nas Portarias, porquanto ndo examinados de forma satisfatoria pelo competente
Corpo Técnico. Na deliberagdo do mérito, os estudos apresentados servirdo para viabilizar a
apuracao sobre compensagdao adicional ou de eventual dano ao erario, em decorréncia da
execucdo contratual, se for o caso; além de separar eventuais revisdes por aleas
extraordindrias. Como efeito pratico, a SEMOB devera adotar os valores iniciais contratados,
acrescidos dos reajustes anuais, com base na Clausula XVI dos contratos, exclusivamente.

Apos apresentada essa contextualizagdo histdrica, conclui-se que a solucao mais
pertinente para o caso trata-se de iniciacdo de um novo processo licitatério, para prosseguir com
a anulagdo, de fato, dos contratos. Para corroborar essa ideia, sigamos para o posicionamento —
mais detalhado — das decisdoes do TCDF, divididos em 03 (trés) topicos:

a) Possivel anulacdo dos contratos;
b) Anulagdo das revisdes tarifarias e suspensdo do repasse proveniente delas;

¢) Irregularidades no célculo da TIR nas propostas financeiras;
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POSSIVEL ANULACAO DOS CONTRATOS DO STPC/DF

Ao verificar o Processo SEI n° 00090-00000329/2019-63 (SEI n°
5165315) foram  solicitadas informag¢des quanto as providéncias da
SEMOB aos encaminhamentos propostos no Parecer n.° 743/2020-G3P, de 16/09/2020, do
Ministério Publico de Contas do Distrito Federal/Terceira Procuradoria, Informacao n°® 57/2020-
DIGEM3, de 29/05/2020 e Informagao n° 59/2020-DIGEM3, de 22/06/2020, Informacao n. 84
/2015-3* DIACOMP.

Esse processo refere-se a situagdo de anulagdo dos contratos de concessdo
viciados desde a licitagdo: situagcdo de anulacdo por abusividade do item 4.6.1 do edital, dos itens
1,2, 3a, 3b, 4 da Clausula XVII, item 1 da Clausula XI e item 9 da Clausula VI. Além da
verificagdo se estd utilizando - para fins de remuneragao das concessionarias - os valores
corrigidos exclusivamente pelos indices de reajuste, segundo a Clausula XVI dos contratos de
concessdo, até que o Tribunal de Contas do Distrito Federal delibere acerca do mérito das
demais revisdes ainda nao examinadas no mérito (Portarias n. 22/2016 e 56 a 60/2018).

Quanto a esses questionamentos (SI n® 17 - SEI n° 55777700) foram emitidas
respostas no Despacho (SEI n° 56234478) da Diretoria de Custos, Tarifas e Receitas e Oficio n°
84/2021-SEMOB/GAB/ASSAD (SEI n° 56820964):

A primeira solicitagdo a ser analisada (n°. 17) solicita os seguintes esclarecimentos:

1. Informar qual é a situagdo de anulagdo dos contratos de concessdo derivados da

Concorréncia n° 1/2011-ST, porquanto viciados desde a licitagdo, consoante os

elementos e julgados Processo 2013.01.1.09289-0, Primeira Vara da Fazenda Publica
do Distrito Federal, com os acréscimos do Parecer 1103/2013-MF e Informacgdo n. 84
/2015-3“ DIACOMP, conforme o Processo 5964/2015-e.

2. Informar sobre a situagdo de anulagdo por abusividade — do item 4.6.1 do edital e
dos itens 1, 2, 3.a, 3.b, 4, da Clausula XVII, item 1 da Clausula XI e item 9 da Clausula
48

3. informar se a SEMOB/DF esta utilizando, para fins remunera¢do das
concessiondarias contratadas a partir da Concorréncia Publica n° 01/2011-ST, os
valores corrigidos exclusivamente pelos indices de reajuste, segundo a Clausula XVI
dos contratos de concessdo, até que o Tribunal de Contas do Distrito Federal delibere
acerca do mérito das demais revisées ainda ndo examinadas no mérito (Portarias n. 22
72016 e 56 a 60/2018).

Os itens 1 ¢ 2 da solicitagdo ndo competem a esta unidade, tampouco fomos informados
acerca de eventual anulacdo dos contratos. Quanto ao item 3, ndo fomos notificados
acerca de decisdo do Sr. Secretario de Estado de Transporte e Mobilidade, ou mesmo de
qualquer outra instancia, no sentido de se suspender os efeitos das revisdes tarifarias
aprovadas pelas Portarias n°. 22/2016 ¢ 56 a 60/2018, até a presente data.

Apesar das informagdes técnicas do TCDF e Parecer MPjTCDF constarem no
arcabouco processual da SEMOB (Processo SEI n® 00090-00000329/2019-63 - SEI n® 5165315),
ndo foram verificados procedimentos resolutivos para sanar as diversas irregularidades
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apontadas pelo corpo técnico do TCDF. As falhas apontadas sdo causa, igualmente, para
nulidade do contrato, pois implicam inconsisténcia sobre parametro de formagao de custo.

ANULACAO DAS REVISOES TARIFARIAS E SUSPENSAO DO
REPASSE PROVENIENTE DELAS

Ao observar os encaminhamentos propostos no Parecer n.® 743/2020-G3P, de 16
/09/2020, do Ministério Publico de Contas do Distrito Federal/Terceira Procuradoria,
Informagdo n° 57/2020-DIGEM3, de 29/05/2020 e Informacao n°® 59/2020-DIGEM3, de 22/06
/2020, Informagao n. 84/2015-3* DIACOMP, referentes aos Processos 21.100/2019-¢ e Processo
5964/2015-¢, todos constantes no Processo 00090-00000329/2019-63 (51655315), solicitamos a
demonstracao de quais providéncias a SEMOB esta realizando para atender ou justificar os
procedimentos administrativos questionados pelo Tribunal de Contas do Distrito Federal - TCDF.

Faz-se necessario conhecer dos procedimentos de revisdo que culminaram na
edicdo das Portarias/SEMOB de n°s 71, 72, 80 e 81/2019. Eles originaram-se de demanda
apresentada pela Viacao Pioneira Ltda., quando requereu o cancelamento da Portaria/SEMOB n°
57/2018 e o apostilamento de nova tarifa técnica. A Viacdo Pioneira ingressou anteriormente
com demanda judicial contra a edi¢ao da Portaria da SEMOB que acolhera os estudos da FGV
(Portaria n° 57/2018), consoante Acdo Anulatoria n® 0707697-78.2018.8.07.0018, no ambito do
TIDFT, extinto sem julgamento do mérito.

Para avaliar o atendimento pela SEMOB aos questionamentos levantados pelo
TCDF, foi emitida a SI 16 (SEI n°® 55776958) em que foram apontadas as justificativas no
Despacho (SEI n® 56305173)

1- Informar se houve a anulacdo das Portarias SEMOB n° 71, 72, 80 ¢ 81 de 2019 ¢
quais as providéncias tomadas em decorréncia do ato de nulidade, haja vista que foram
consideradas ilicitas por terem sido editadas com as taxas e pardmetros abusivos desde
o Contrato, violando-se os art. 2°, inciso II, ¢/c art. 6°, § 1°, art. 29, I, e art. 30, todos da
Lei Federal n° 8.987/1995, além de conterem justificativas por motivos discrepantes da
realidade, porquanto concederam tratamento vantajoso as empresas Pioneira e
Piracicabana sem a efetiva economia de recursos ao Distrito Federal, ao contrario do
declarado nos proprios atos.

Resposta: As Portarias SEMOB n° 71, 72, 80 e 81 de 2019 ndo foram anuladas pelas
Portarias publicadas posteriormente alterando as tarifas técnicas das Bacias 1 e 2.

Entendemos que ao contrario do quanto apontado por V. Sas., ndo foram praticadas
quaisquer taxas e parametros abusivos em relagdo aqueles estabelecidos e fixados nos
contratos das empresas operadoras do STPC/DF e decorrentes das propostas ofertadas
nas Concorréncias Publicas realizadas entre os anos de 2011 e 2012. Pelo contrario, os
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processos de revisao tarifaria que culminaram na edi¢do das Portarias SEMOB n.° 71,
72, 80 e 81 de 2019 tomaram em estrita consideragdo os parametros e diretrizes
contratuais.

Nao deixamos de destacar que, também, diversamente do quanto afirmado no Oficio
encaminhado por V. Sas., ndo foi concedido sob aspecto algum qualquer tratamento
vantajoso ou persecutorio em relagdo a quaisquer das empresas que atuam no STPC
/DF, sendo a atuagdo administrativa marcada por rigorosa obediéncia aos principios da
isonomia e moralidade.

2. Informar se esta sendo glosado, na propor¢do de 1/12 (um doze avos) ao més,
eventuais pagamentos a maior realizados com base nas Portarias Semob n°® 71, 72, 80 e
81 de 2019, caso tenham sido anuladas.

Resposta: Nao ha o que se falar em glosa uma vez que as Portarias Semob n° 71, 72, 80
e 81 de 2019 nao foram anuladas.

Conforme explicitado nos considerandos nas Portarias 152, 154, 156, 157 ¢ 158/2020,
todos os calculos de tarifas nelas fixadas abrangeram o periodo retroativo desde o inicio
dos contratos relativos as cinco bacias até a data de jun/20. Desta forma eventuais
valores pagos a maior ou a menor sdo compensados com as publicacdes das novas
tarifas técnicas como pode ser verificado no resumo geral das tarifas.

3. Informar os valores mensais dos pagamentos realizados a maior, por bacia (empresa
/contrato), com base nas Portarias Semob n° 71, 72, 80 ¢ 81 de 2019.

Resposta: Nao ha o que se falar em valores mensais de pagamentos realizados a maior
uma vez que as Portarias Semob n° 71, 72, 80 ¢ 81 de 2019 ndo foram anuladas.

4. Informar se houve a anulacdo Portaria SEMOB 25/2015 e quais as providéncias
tomadas em decorréncia do ato de nulidade, haja vista que segundo a andlise da
Informagéo n. 84/2015-¢ foi firmada com diversas irregularidades, dentre essas a Taxas
de Internas de Retorno superestimadas em relagdo aos pregos ¢ pardmetros de mercado,
com vantagens as empresas Pioneira e Marechal, em violagdo aos art. 2°, inciso II, c/c
art. 6°, § 1°, art. 29, 1, e art. 30, todos da Lei Federal n® 8.987/1995.

Resposta: Primeiramente, ndo houve alteragdo nas Taxas Internas de Retornos quando
do calculo da Portaria 25 como alegado. Foram utilizadas as taxas constantes nas
propostas vencedoras da licitagdo. Consoante Portaria n® 55, de 02 de agosto de 2018,
publicada no Diario Oficial do Distrito Federal — DODF n° 147, de 03 de agosto de
2018, as Portarias SEMOB n° 25/2015 e 22/2016 foram revogadas por ter havido a
edi¢do na mesma data, ou seja, em 02 de agosto de 2018, das Portarias n. 56, 57, 58, 59
e 60/2018, homologando as tarifas técnicas cujos efeitos retroagiram a 1° de janeiro de
2018.

Por sua vez, conforme Relatério SEI-GDF n° 02/2019 — SEMOB/GAB/AJL, SEI
26244396, e nos termos das Portarias n° 151, 153 e 155/2020, a Portaria n°® 22/2016 foi
posteriormente anulada, pelo reconhecimento de que inobservou disciplina legal e
contratual aplicavel na fixacdo das tarifas técnicas. Na portaria 22/2016 sim, foram
feitas diversas alteracdes nas taxas internas de retornos das concessionarias, alteracdes
essas aplicadas quando da administragdo e governo anterior. No entanto, como citado
nas respostas dos questionamentos 2 e 3 acima, as portarias Ultimas abrangeram todos
os periodos desde o inicio dos contratos procedendo eventuais compensagdes
financeiras para mais ou para menos dos calculos anteriores.
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5. Informar se esta sendo glosado, na propor¢do de 1/12 (um doze avos) ao més,
eventuais pagamentos a maior realizados com base na Portaria SEMOB n°® 25/2015,
caso tenha sido anulada.

Resposta: Conforme explicitado nos considerandos nas Portarias 152, 154, 156, 157 e
158/2020, todos os calculos de tarifas nelas fixadas abrangeram o periodo retroativo
desde o inicio dos contratos relativos as cinco bacias até a data de jun/20. Desta forma
eventuais valores pagos a maior ou a menor sdo compensados com as publicagdes das
novas tarifas técnicas como pode ser verificado no resumo geral das tarifas.

6. Informar os valores mensais dos pagamentos realizados a maior, por bacia (empresa
/contrato), com base na Portaria SEMOB n° 25/2015.

Resposta: Conforme explicitado nos considerandos nas Portarias 152, 154, 156, 157 ¢
158/2020, todos os calculos de tarifas nelas fixadas abrangeram o periodo retroativo
desde o inicio dos contratos relativos as cinco bacias até a data de jun/20. Desta forma
eventuais valores pagos a maior ou a menor sdo compensados com as publicagdes das
novas tarifas técnicas como pode ser verificado no resumo geral das tarifas.

7. Informar sobre a situagdo das Portarias n. 22/2016 ¢ das 56 a 60/2018, se houve
suspensdo, anulagdo, retengdo de valores em excesso em conta-corrente apartada,
porquanto ainda editados com base em taxas internas de retorno superestimadas em
relacdo aos parametros de mercado.

Resposta: Consoante resposta ao pedido de esclarecimentos “4” a Portaria n® 55, de 02
de agosto de 2018, publicada no Diario Oficial do Distrito Federal — DODF n° 147, de
03 de agosto de 2018, a Portaria 22/2016 foi revogada naquela oportunidade, sendo que
na mesma data, ou seja, em 02 de agosto de 2018, foram editadas as Portarias n. 56, 57,
58, 59 e 60/2018, homologando as tarifas técnicas cujos efeitos retroagiram a 1° de
janeiro de 2018.

Ademais, cabe-nos ainda destacar:

- A Portaria n® 22/2016 foi anulada nos termos do Art. 1° das Portarias n® 151, 153 ¢ 155
/2020, com fundamento nas conclusdes constantes do Relatorio SEI-GDF n° 02/2019 —
SEMOB/GAB/AJL - SEI 26244396;

- A Portaria n° 57/2018 foi anulada nos termos do Art. 1° da Portaria n° 71, de 02 de
setembro de 2019, com fundamento nas conclusdes constantes do Relatorio SEI-GDF
n° 02/2019 — SEMOB/GAB/AJL - SEI 26244396;

- A Portaria n° 56/2018 foi anulada nos termos do Art. 1° da Portaria n° 80, de 01 de
outubro de 2019, com fundamento nas conclusdes constantes do Relatério SEI-GDF n°
02/2019 — SEMOB/GAB/AJL - SEI 26244396;

- As Portarias n° 58, 59 e 60 foram anuladas nos termos do Art. 1° das Portarias 151,
153 e 155, de 09 de outubro de 2020, com fundamento nas conclusdes constantes do
Relatorio SEI-GDF n° 02/2019 — SEMOB/GAB/AJL - SEI 26244396;

- Quanto a eventuais valores em excesso, vide respostas dos questionamentos 2 ¢ 3
acima.

Diante das respostas da SEMOB em que considera o entendimento equivocado da

equipe de auditoria, ressalta-se que os questionamentos em tela advém do trabalho realizado
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pelo Corpo Técnico do TCDF. Os estudos do TCDF compdem a documentagao do Processo SEI
n°® 00090-00000329/2019-63 (51655315) e apresentam determinacdes a Secretaria de Estado de
Transporte ¢ Mobilidade do Distrito Federal.

As Informagdes do Corpo Técnico do TCDF, 57/2020 e 59/2020, bem como o
Parecer 743/2020 MPjTCDF tentam lancar luzes sobre a questdo das inconsisténcias dos dados
das propostas financeiras; em especial a previsdo de imutabilidade da TIR e do VPL constantes
da proposta vencedora da licitagdo, bem como, sobre a assun¢ao dos riscos integral, por parte do
Poder Concedente, de reducdo da demanda de passageiros estimada, sem que tal tenha refletido
em tarifas verdadeiramente menores aos usuarios; e por fim, de que a SEMOB se abstenha de
proceder pagamentos referentes as revisoes procedidas até o transito em julgado da Agao
Popular n° 2013.01.1.092892-0, tendo em consideracao as irregularidades que envolvem tais
contratacoes.

Informagao n°® 57/2020-DIGEM 3

VI. determinar a Secretaria de Estado de Transporte ¢ Mobilidade do Distrito Federal
que:

a) anule as Portarias/SEMOB n° 71, 72, 80 ¢ 81/2019, além de outras eventualmente
editadas com base nos estudos do GT criado pela Portaria Conjunta SEMOB/DFTANS
n°® 10/2019, retornando os efeitos das Portarias/SEMOB de n°s 56 a 60/2018;

()

d) abstenha-se de promover quaisquer pagamentos as Concessiondrias decorrentes de
diferencas de valores decorrentes de revisdo tarifaria procedida no ambito dos Contratos
de Concessdo em tela até que sua validade seja decidida na Agd3o Popular n°
2013.01.1.092892-0, devendo proceder a glosa dos valores que tiverem sido pagos em
razao das alteragdes de valores realizadas pelas Portarias/SEMOB n°s 72 e 81/2019, a
razdo del/12 (um doze avos) ao més.

Informacao n°® 59/2020- DIGEM 3

V. determinar a Secretaria de Estado de Transporte ¢ Mobilidade do Distrito Federal
que:

a. anule as Portarias Semob n° 71, 72, 80 e 81 de 2019, por violagao aos artigos 2°, II,
6°, caput e § 1°, 29, 1, ¢ 30, caput e paragrafo inico, todos da Lei Federal n° 8.987/1995;

b. utilize, para fins de aferigdo da tarifa técnica cabivel a cada concessiondria contratada
a partir da Concorréncia Publica n°® 01/2011-ST, os resultados alcangados pela
Fundagao Getualio Vargas (FGV) nos estudos contratados que fundamentaram a edi¢do
das Portarias Semob n° 56 a 60 de 2018, com os devidos reajustes;

c. glose, na propor¢do de 1/12 (um doze avos) ao més, os pagamentos a maior
realizados com base nas Portarias Semob n° 71, 72, 80 e 81de 2019;

d. abstenha-se de proceder a revisdes contratuais que nao tenham por fundamento fatos
imprevisiveis ou previsiveis, mas de consequéncias incalculaveis, que caracterizem
efetiva alea extraordinaria no ambito dos servigos concedidos;
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e. abstenha-se de proceder a revisdes contratuais que tenham por fundamento dados e
valores fornecidos pelas concessionarias n3o passiveis de efetivos controle e
comprovacgao por parte da Semob;

Por fim, o MPjTCDF aquiesce, em parte, aos encaminhamentos propostos pelas
unidades instrutivas, porquanto foram, de fato, examinados o mérito em conjunto dos Processos
21.100/2019-¢ e Processo 5964/2015-¢, segundo a Informagao n°57/2020-DIGEM3.

Parecer MPJTCDF n° 743/2020.

Quanto ao mérito do Processo 21.100/2019-¢:

a) considerar ilicitas as Portarias Semob n°® 71, 72, 80 e 81 de 2019, pois editadas com
as taxas e parametros abusivos desde o Contrato, violando-se os art. 2°, inciso II, c/c art.
6° § 1° art. 29, I, e art. 30, todos da Lei Federal n® 8.987/1995, além de conterem
justificativas por motivos discrepantes da realidade, porquanto concederam tratamento
vantajoso as empresas Pioneira e Piracicabana sem a efetiva economia de recursos ao
Distrito Federal, ao contrario do declarado nos proprios atos;

b) em face das irregularidades mencionadas no item anterior:

()

2) determinar a Secretaria de Estado de Transporte ¢ Mobilidade do Distrito Federal, o
exato cumprimento da lei, com fulcro no inciso IX do art. 71 da Constitui¢ao Federal e
art. 53 da Lei 9784/99, para que, no prazo de que no prazo de 45 dias, anule as Portarias
Semob n°® 71, 72, 80 ¢ 81 de 2019, com fundamento nos ilicitos do item III, letra “a”,
via o devido processo legal, garantidos o contraditério e ampla defesa

(..)
VI. quanto ao mérito do Processo 5964/2015-e:

¢) determinar, em medida cautelar, com fulcro no art. 45 da LC 1/94, a Secretaria de
Estado de Mobilidade que:

1) suspenda, no prazo 5 (cinco) dias, contados do conhecimento da decisdo, os efeitos
das Portarias n. 22/2016, 56 a 60/2018, até que o Tribunal de Contas delibere sobre o
mérito desses atos administrativos, porquanto ainda editados com base em taxas
internas de retorno superestimadas em relacdo aos parametros de mercado;

2) em consequéncia do item anterior, realize a retengdo de valores em excesso, com
relacdo Portarias n. 22/2016, 56 a 60/2018, em conta-corrente apartada, que devera ser
aberta para essa finalidade especifica, devendo considerar as tarifas iniciais

exclusivamente corrigidas pelos indices de reajuste anual, segundo a Clausula XVI dos
contratos originados da Concorréncia 1/2011-ST, até que o Tribunal de Contas delibere
sobre o mérito dos atos suspensos, visando a preservagdo do interesse publico;

IRREGULARIDADES NO CALCULO DA TIR NAS PROPOSTAS
FINANCEIRAS

Processo SEI-GDF 00090-00000329/2019-63
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Observou-se o apontamento de diversas irregularidades e respectivos
encaminhamentos propostos no Parecer n.° 743/2020-G3P, de 16/09/2020, do Ministério
Publico de Contas do Distrito Federal/Terceira Procuradoria, Informagao n°® 57/2020-DIGEM3,
de 29/05/2020 e Informagao n°® 59/2020-DIGEM3, de 22/06/2020, Informagao n. 84/2015-3*
DIACOMP, referentes aos Processos 21.100/2019-e, Processo 5964/2015-e - documentos
constantes do Processo SEI 00090-00000329/2019-63 (51655315).

Considerando que as irregularidades apontadas pelo TCDF sdo de conhecimento
da SEMOB/DF, foi emitida a Solicitagdao de Informacgdo N° 18/2021 - CGDF/SUBCI/COATP
/DIAPC (SEI 55778313), para esclarecer o seguinte:

1. Informar quais as providéncias tomadas em relagdo as seguintes irregularidades
mencionadas no Parecer 1103/2013-MF (e-doc 4BB4BDB4-¢), nos termos e

fundamentos da analise pela Informagao n. 84/2015-3* Diacomp, (1A2C78F1-¢), ambos
do Processo 5964/2015:

a) utilizagdo de TIR superestimada, em especial, na utilizagdo de financiamento
incentivado para investimentos, caso em que a TIR pode chegar a 40%);

b) ndo abordagem da desoneracao da folha de pagamento, subsidio previsto na Lei n.°
12715/12, ocasionando possivel majoracdo da TIR e da tarifa técnica;

¢) erro de calculo da “depreciagdo contabil”, ocasionando majoragdo da TIR e da tarifa
técnica;

d) inconsisténcia da despesa de pessoal na planilha do anexo II.11, balizadora das
propostas dos licitantes, implicando majoragdo da TIR e da tarifa técnica;

e) alegacdo de sigilo e ndo disponibilizagdo, pela Secretaria de Transportes, do
orcamento detalhado ¢ dos memoriais de calculo da revisdo dos dados de
quilometragem e do tempo estimado de viagens, que definem a tarifa técnica, em
afronta ao artigo 7°, inciso I e §2°, I e II, da Lei n.° 8666/93;

f) participagdo das empresas Viagdo Pioneira, vencedora da bacia 2, e¢ Viagdo
Piracicabana, vencedora da bacia 1, controladas pela empresa Expresso Unido, todas
pertencentes ao grupo da familia Constantino, caracterizando mesmo grupo econémico,
em clara afronta ao item 16.1.2-“g” do Edital;

Em resposta, a SEMOB emitiu o Despacho - SEMOB/SUACOG/DITAR/GETAR

(SEI n° 56234478) com os seguintes esclarecimentos:

Inicialmente, importa esclarecer que esta unidade ndo foi notificada acerca de decisdo
superior relativa ao Processo 5964/2015 ou mesmo de seu teor. De todo modo, os
estudos realizados por esta unidade prezam pela fidelidade as propostas financeiras
vencedoras da Concorréncia n°. 1/2011-ST/DF e Reabertura, até que sobrevenha
decisdo superior. Assim, os elementos de mérito Taxa Interna de Retorno (TIR) e Valor
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Presente Liquido (VPL) sdo preservados conforme preconizam os contratos de
concessao (Clausula XVII — Da Revisdo da Tarifa Técnica):

4. Nos processos de revisdo tarifiria, a afericio da TARIFA TECNICA, para
reequilibrio do CONTRATO serd realizada por meio das planilhas apresentadas na
PROPOSTA FINANCEIRA vencedora da licitacdo, assegurando-se a protecdo, ao
longo do CONTRATO, dos elementos de mérito TIR (Taxa Interna de Retorno) e
Valor Presente Liquido (VPL) indicados na planilha de fluxo de caixa apresentada
pela CONCESSIONARIA na referida proposta, ressalvado o disposto nos itens 7 e 9
da clausula sexta do presente instrumento. (grifos nossos)

Noutro momento, nossos estudos de acompanhamento do Equilibrio Econoémico-
Financeiro (EEF) foram realizados com o emprego das planilhas elaboradas

pela Fundagdo Getulio Vargas (FGV), quando a SEMOB optou, oficialmente, por
adotar os estudos realizados pela consultoria para fins de reequilibrio econdmico-
financeiro. Esses estudos (EEF) deixaram de ser realizados por esta unidade

quando a SEMOB decidiu anular as revisoes das portarias 56 a 60/2018,

invalidando quaisquer trabalhos realizados com o modelo da FGV. O grupo de
trabalho que sugeriu tais anulagoes utilizou-se de outro modelo em seus estudos, os
quais culminaram nas revisoes publicadas em 2019. Desde entao, os estudos de EEF das
bacias passaram a ser realizados pela propria Diretoria de Custos, Tarifas e Receitas
(DITAR), unidade que auxiliou o mencionado grupo de trabalho. (Grifo nosso)

Quanto a desoneragdo da folha de pagamento (INSS), acreditamos que todas as

planilhas de revisdo tenham incorporado a modicidade tarifaria proveniente da medida,
qual seja, a incidéncia da aliquota de 2% sobre o faturamento em substituicdo a aliquota
de 20% sobre os valores dos salarios. Com relagdo as propostas financeiras, no

entanto, entendemos que as mesmas nao poderiam incorporar a desoneracao.

Primeiramente, pelo fato de que seus parametros deveriam refletir a realidade da data-
base de 14 de setembro de 2012 (Edital n°.1/2011 — ST/DF - Reabertura):

23.1.4 — Na defini¢do do preco unitdrio de insumos e frota e dos salarios de pessoal
deve ser considerada a data-base de 14 de setembro de 2012. (grifo nosso)

Em segundo, pois ainda que o texto acima nao tenha mencionado claramente a questio
tributaria, ndo faria sentido nao retroagir a tributacdo, visto que os valores maximos das
tarifas de cada lote foram calculados sem a desoneragdo. Desse modo, a aplicacio da
desoneracao nas propostas da reabertura, sem a alteracdo dos valores maximos
dos lotes, apenas beneficiaria os proponentes, criando uma vantagem para estes
com relacao aos proponentes do edital original. (Grifo nosso)

Com relacdo a erros de calculo das propostas, entendemos que sua correcio deva ser
realizada na propria proposta financeira, mantido o valor da tarifa técnica
vencedora, mas flexibilizando-se os valores dos elementos de merito. Esse
entendimento se deve ao fato de que as tarifas das propostas das bacias 1, 3 e 4 estdo no
limite dos valores maximos previstos na licitacdo, sendo assim, corre¢cdes que
aumentassem o valor destas tarifas técnicas as tornariam superiores aos patamares
permitidos no Edital. (Grifo nosso)

A inconsisténcia da despesa com pessoal, observada na planilha do anexo do Edital,
carece de explica¢des visto que ndo fomos notificados sobre o assunto. Contudo, em se
tratando de eventual erro observado no Edital ndo nos caberia a tomada de decisdo, mas
apenas posicionamento opinativo. Também ndo estd na al¢ada desta unidade decidir
sobre sigilo ou disponibilizagdo de dados ou de informagdes, nem sobre a vedagdo a
participag@o de empresas no certame.
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Como se observa, a Geréncia de Tarifas (GETAR) da Diretoria de Custos, Tarifas
e Receitas (DITAR) menciona a existéncia de falhas ja apontadas pelo corpo técnico do TCDF,
porém, nota-se que ainda ndo foram tomadas providéncias, de forma antecipada, para corrigir as
irregularidades que j& sdo de conhecimento da SEMOB. Além disso, observa-se que a unidade
deixa de tecer explicacdes sobre determinadas falhas sob a alegacdo de ainda ndo ter sido
notificada sobre as questdes.

Ressalta-se que apesar de ainda ndo ter decisdo definitiva do TCDF sobre as
falhas levantadas, ¢ obrigagdo do gestor publico adotar providéncias para confirmar ou nao a
existéncia das irregularidades apontadas e corrigi-las, de modo a evitar maiores prejuizos
decorrentes de morosidade na expedicao de decisao final da Corte de Contas.

Assim, se as falhas apontadas forem confirmadas em decisdo de mérito pelo
TCDF, as revisdes tarifarias realizadas durante toda a vigéncia dos contratos serdao afetadas pelas
diversas irregularidades.

Manifestacio do Gestor

Expirado o prazo concedido pela Controladoria-Geral do Distrito Federal, a
SEMOB nao encaminhou, oficialmente, a CGDF manifestacdo sobre os achados de auditoria.
Apesar disso, o Orgio de Controle Interno verificou o Processo n° 00480-00003653/2021-18 que
trata do encaminhamento do Informativo de Ag¢ao de Controle (ID 70752972) e analisou as
respostas contidas nos Despachos expedidos pelas areas responsaveis até 09/03/2022.

Por meio do Despacho - SEMOB/SUOP (71570800) a Subsecretaria de Operagoes
/SEMOB emitiu a seguinte resposta:

(..)

Conforme orientado no Despacho - SEMOB/GAB/ASSAD (70998980), informaremos
os itens de responsabilidade da SUOP, entretanto, ressaltamos que alguns itens terdo
que ser respondidos por mais de 01 (uma) unidade da SEMOB.

Item 2 - Iniciar um novo processo licitatorio referente ao STPC/DF .

Estd em fase de finalizacdo o ajustes técnico do Processo 00090-00028419/2019-19
para Licitagdo do Servigo de Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal - STPC
/DF, contudo, ainda sera encaminhado a SUACOG para manifestagdo quantos aos

demais questionamentos desses itens.

()
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Por meio do Despacho - SEMOB/SUACOG/DITAR (78700380), de 23/02/2022,
a Diretoria de Custos, Tarifas e Receitas da Subsecretaria de Arrecadagdo, Gestao e Controle de
Gratuidades/SEMOB informa o seguinte:

Item2: Parimetros contratuais irregulares e indefinicio de metodologias
uniformes para a avaliacdo da revisao tarifaria. Com as seguintes recomendacdes:

I- Iniciar um novo processo licitatorio referente ao STPC, com as seguintes
modificagdes no Edital.

Resposta: Esta SEMOB autuou o Processo 00090-00028419/2019-19 para dar inicio ao
novo certame licitatorio do Servico de Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal -
STPC/DF.

II- Considerar a remuneragao da concessionaria (TIR) limitada ao WACC.

Resposta: Em que pese a recomendagdo os parametros foram previamente definidos

por outros setoriais no ambito do Processo 00090-00028419/2019-19, todavia em

atencdo a referida recomendagédo esta unidade técnica apds o recebimento dos autos

em 29 de outubro de 2021 passou a estudar a referida aplicabilidade do custo médio
ponderado do capital WACC para definicdo da Taxa Interna de Retorno - TIR, a fim de
promover transparéncia as etapas do referido estudo estdo inseridas no bojo do

Processo SEI 00090-00001373/2022-96. Apoés a referida instrugdo processual os

resultados serfo referenciados para deliberagdo no d&mbito do Processo 00090-00028419
/2019-19 com o demonstrativo do método de calculo e preenchimento de todos os

anexos.

ITI- Exclusdo da clausula que assegura a protecdo, ao longo do CONTRATO, dos
elementos de mérito TIR (Taxa Interna de Retorno) e Valor Presente Liquido (VPL)
indicados na planilha de fluxo de caixa apresentada pela CONCESSIONARIA da
proposta.

Resposta: feedback subsidiado conforme disposto nos despachos; Despacho SEMOB
/SUOP (Sei n° 71570800); Despacho SEMOB/GAB/CREPUBLI (Sei n® 72319001) e
Despacho SEMOB/SUOP (Sei n° 71570800), nessa ordem.

IIL.I - Anular os contratos das 05 bacias do STPC/DF, apés resultado do procedimento
licitatério para novas contratagdes, a fim de as segurar o respeito ao principio da
continuidade do servico publico.

Resposta: Acreditamos que foge do rol de competéncias desta unidade técnica a
determinacdo de nulidade contratual. Solicitamos que a recomendacdo seja submetida
a a Assessoria Juridico Legislativa - AJL, havendo a necessidade de esclarecer se ha
determinagdo legal neste sentido, havendo, que tal ato seja submetido aos setoriais
envolvidos para as devidas providéncias quando do resultado do procedimento
licitatorio.

A Assessoria Juridico-Legislativa manifestou-se sobre a questao da anulacdo dos
contratos por meio da Nota Informativa n.° 9/2022 - SEMOB/GAB/AJL/UDI (80873903), de 24
/02/2022:

()
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A duvida trazida é: "Hd determinacdo legal neste sentido, havendo, que tal ato seja
submetido aos setoriais envolvidos para as devidas providéncias quando do resultado
do procedimento licitatorio?"

Segundo o art. 59 da Lei n° 8.666/93, o contrato administrativo com ilegalidades
devera ser anulado pela Administragdo, operando retroativamente seus efeitos juridicos,
isto &, tornar-se-do nulos todos os atos praticados.

Art. 59 A declaracdo de nulidade do contrato administrativo opera retroativamente
impedindo os efeitos juridicos que ele, ordinariamente, deveria produzir, além de
desconstituir os ja produzidos.

Paragrafo unico. A nulidade ndo exonera a Administragdo do dever de indenizar o
contratado pelo que este houver executado até a data em que ela for declarada e por
outros prejuizos regularmente comprovados, contanto que ndo lhe seja imputadvel,
promovendo-se a responsabilidade de quem lhe deu causa.

Assim, entende-se que em fungdo de incompatibilidade com o ordenamento juridico, a
invalidacdo de um contrato administrativo determina a supressdo de tudo que dele
resultou (efeito ex tunc, ou seja, desde o inicio).

Cabe frisar que a nulidade contratual nio afasta a Administracio do dever de
indenizar o contratado pelo que ja tenha executado, atc a data de declaragao, a nio
ser que o proprio contratado tenha dado causa a anulacio.

Nesse caso, para que a recomendagdo possa ser seguida, necessita que reste evidenciado
e indubitavel a afirmagdo de que ha ilegalidades no contrato administrativo.

Ha também a possibilidade de rescisdo unilateral pelo Poder Concedente.

Em regra, o Poder Concedente pode rescindir unilateralmente o contrato por
inadimplemento do concessiondrio, se estiverem presentes os requisitos para a
decretagdo da caducidade.

Isto posto, pode a Administragdo optar por ndo exercer tal prerrogativa ¢ recorrer ao
Judiciario para obter o reconhecimento da inadimpléncia do concessionario e a extingdo
do contrato.

Diante disso, teriamos a rescisdo judicial de iniciativa do Poder Concedente, em face do
inadimplemento do concessionario.

O que se sabe é que tramita ac¢do judicial com o fulcro de anular os contratos das
bacias. Neste caso, mais uma vez estaria atraida a competencia da d.PGDF para
responder ao questionamento da unidade técnica.

Assim, esclarecemos que, em que pese a duvida juridica tenha sido preliminarmente
encaminhada a esta Assessoria Juridico-Legislativa, entendemos necessaria a remessa
dos autos a Casa Juridica.

No caso concreto, os autos devem remetidos sem manifestagdo conclusiva, mas apenas
e tdo somente manifestacdo prévia desta AJL/SEMOB com o fulcro de evitar qualquer
usurpagdo de competéncia.

()

Analise do Controle Interno

A SEMORB iniciou um novo processo licitatorio referente ao STPC/DF, Processo
00090-00028419/2019-19, que esta em fase de finalizagdo dos ajustes técnicos para Licitacao,
porém deve-se imprimir celeridade nas adequagdes do projeto e dar especial atencdo para que os

estudos preliminares, projeto basico, Minuta de Edital e Contrato, e demais anexos, sejam
elaborados sem as falhas/irregularidades apontadas pelos 6rgaos de controle, TCDF, MPjTCDF,
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CGDF, PGDF, no processo licitatorio da Concorréncia n® 01/2011 e na execugdo dos respectivos
contratos.

Quanto a anulacao dos contratos das 05 bacias do STPC/DF, a SEMOB afirma
existir a necessidade de esclarecer se ha determinagdo legal neste sentido, e que sera enviada a
PGDF, 6rgao competente, para manifestar sobre a questao.

Considerando que as respostas ndo foram encaminhas formalmente a CGDF e que
as constatagoes estao pendentes de regularizacdo, mantém-se as recomendagdes com alteracoes.

Causa

Em 2011:

Critérios contratuais abusivos com o repasse integral dos riscos ao concedente
sobre quaisquer variagao dos componentes de custos.

Propostas de custos originais dos concessiondarios com valores subestimados e/ou
com sobrepreco desde a licitacdo.

Em 2015, 2016, 2017, 2018, 2019 e 2020:

Inagdo em relacdo as falhas levantadas pelo TCDF, decorrentes de deficiéncias no
projeto basico relacionadas com TIR superestimada, ndo desoneragdo da folha de pagamento,
erro de calculo da depreciagao contabil e inconsisténcia da despesa de pessoal ocasionando
majoracao da TIR e da tarifa técnica, ndo disponibilizagao do orcamento detalhado da revisao
dos dados de quilometragem e do tempo estimado de viagens, contratagdo de empresas de
mesmo grupo econdmico.

Em 2019 e 2020:

Inagdo quanto a resolucdo de pendéncias apontadas pelo TCDF no que tange a
anulacdo do contrato, ou das clausulas contratuais de revisao, bem como corre¢do de parametros
econdOmicos ¢ financeiros.

Em 2020:

Manuten¢do da TIR e com VPL positivo no mesmo fluxo de caixa durante a
execucdo dos contratos

Consequéncia
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Possibilidade de jogo de planilha com percentual da TIR acima praticado no
mercado combinado com subestimativa/erro de alguns componentes de custos

Possibilidade de imbroglios judiciais e eventuais danos ao Erario

Estabelecimento, pelo TCDF, de medida cautelar, com fulcro no art. 45 da LC 1
/94, para a suspensdo dos aumentos tarifarios decorrentes de parametros ilicitos, até que se
obtenha a efetiva anulacdo dos atos e contratos administrativos que os suportem.

Possibilidade de fixagdo de prazo para que a autoridade administrativa adote as
medidas necessarias a anular o contrato e, se for o caso, a licitacdo de que se originou.

Morosidade na adogdo de providéncias para corrigir irregularidades e buscar o
ressarcimento de possiveis prejuizos decorrentes de confirmagao de decisao do TCDF.

Possibilidade de prejuizo ao erario distrital.

Possibilidade de os gestores serem responsabilizados por irregularidades na
execucao contratual e eventual dano ao erario.

Recomendacoes
Secretaria de Transporte e Mobilidade do DF:

R.3) Dar celeridade nas atualizacdes e adequacdes do novo processo licitatorio que estd em
andamento, referente ao STPC, com especial atengdo para que os estudos preliminares,
projeto basico, Minuta de Edital e Contrato, e demais anexos, sejam elaborados sem as
falhas/irregularidades apontadas pelos 6rgaos de controle, TCDF, MPjTCDF, CGDF,
PGDF, no processo licitatorio da Concorréncia n° 01/2011 e na execugdo dos respectivos
contratos, inclusive realizar as seguintes adequagdes na minuta do Edital em curso:

a) considerar a remuneragdo do concessionaria (TIR) limitada ao WACC;

b) exclusdo da clausula que assegura a protecao, ao longo do CONTRATO, dos
elementos de mérito TIR (Taxa Interna de Retorno) e Valor Presente Liquido
(VPL) indicados na planilha de fluxo de caixa apresentada pela
CONCESSIONARIA da proposta;

c) definicdo de metodologias uniformes para a avaliagdo de revisdo tarifaria
durante o prazo de vigéncia dos contratos.

R.4) Encaminhar a PGDF, 6rgao competente, a questdo referente a anulagcdo dos contratos das
05 bacias do STPC/DF, para manifestar-se sobre o assunto e esclarecer se ha determinagao
legal neste sentido.
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3.2.2. MUDANCAS DE CRITERIOS DA MEDIA DE PASSAGEIROS
PARA REALIZACOES DAS REVISOES DE 2020

Classificacdo da falha: Média

Fato

Ao verificar o Processo SEI n° 00090-00035961/2019-28 e analisar o Despacho
(SEI n° 51144432), foi observado mudanca no célculo da revisdo quanto ao critério da média de

demanda de passageiros:

Conforme solicitagdo do Sr. Secretario de Estado de Transporte e Mobilidade do
Distrito Federal, esta Diretoria de Custos, Tarifas ¢ Receitas realizou novo estudo para
subsidiar a revisdo da Tarifa Técnica, atualizando os dados até Outubro de 2020.

Sendo que conforme definido pelo Titular da pasta, e de acordo com a Clausula XVII
do Contrato de prestagdo de servigos das Concessionarias que determina que o calculo
da revisdo seja realizado considerando a média de passageiros dos ultimos 12 meses,
esse novo estudo altera o periodo utilizado de 120 meses para encontrar os valores
das tarifas técnicas para o periodo dos ultimos 12 meses. (grifo nosso)

Para melhor esclarecer, faco constar a Clausula XVII, item 3, letra b, dos

contratos de concessao:

b. sempre que ocorrer variacdo na demanda de passageiros pagantes transportados pela
CONCESSIONARIA, para mais ou menos, em relagio a utilizada como base na
TARIFA TECNICA em vigor, considerando sempre a média apurada no periodo
retroativo de 12 (doze) meses. (grifo nosso)

Na SI n° 39 (SEI n° 56872741), foi questionado o porqué da mudanca no calculo

da revisdo tarifaria, considerando a média de passageiros, qual seria o embasamento legal e as
consequéncias da modificagdo. A SEMOB, no Despacho (SEI n® 56915313), deu seguinte

justificativa:

2.Detalhar o porqué da mudanga no calculo da revisao tarifaria considerando a média de
passageiros dos ultimos 12 meses, em que o novo estudo altera o periodo utilizado de
120 meses para encontrar os valores das tarifas técnicas para o periodo dos tltimos 12
meses.

Resposta: Apos contraditorio encaminhado pela Concessionaria da Bacia 1, Viagdo
Piracicabana e entendimento do Titular da Pasta, bem como Clausula XVII, item 3,
letra B, do Contrato de Concessdo, houve uma reavalia¢ao por parte dessa Diretoria de
Custos, Tarifas e Receitas- DITAR da referida clausula e chegou-se ao entendimento
de que a aplicagdo deveria ser a média dos ultimos 12 meses para passageiros.

3. Informar as previsoes legais e/ou contratuais em vigor, e especificar o periodo no
qual vigorou cada parametro considerado de 120 meses e de 12 meses para realizar o
céalculo dos valores das tarifas técnicas.
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Resposta: a previsdo legal ¢ a Clausula X VII, j& informada no item 2. No estudo que se
deu as Portarias 151 a 158, em outubro de 2020, o periodo de analise foi do 1° més de
cada contrato até 30/06/2020, considerando para célculo dos passageiros e tarifa média
os periodo todo do contrato, que é de 120 meses.

Ja no estudo que se deu as Portarias 19 a 23, em janeiro de 2021, o periodo de analise
foi do 1° més de cada contrato até 31/10/2020, considerando para calculo dos
passageiros e tarifa média os ultimos 12 meses.

4. Especificar quais as consequéncias no calculo dos valores das tarifas técnicas,
relacionadas a essa mudanga de critérios com a média de passageiros dos ultimos 12
meses e média de 120 meses.

Resposta: O calculo realizado com a médias dos ultimos 12 meses minimiza os efeitos
da pandemia causada pelo novo Coronavirus, uma vez que reflete a realidade (queda
brusca de passageiros) com maior precisdo. O modelo anterior de 120 meses diluia o
prejuizo das Bacias, ndo atingindo o objetivo do Contrato de Concessdo que prevé o
equilibrio econdmico financeiro das concessionarias.

Como o numero de passageiros é um dos principais itens do contrato para revisao
tarifaria quando ha uma alteracdo significativa, para maior ou menor, na demanda em
relagdo a proposta financeira, entendemos que para equilibrar os contratos devido a
situacdo da pandemia, o correto era considerar a médias dos ultimos 12 meses,
conforme a Clausula XVII do referido Contrato. (grifo nosso)

Ao observar a mudanga de critério no calculo da média da demanda de
passageiros, verificam-se as cldusulas abusivas existentes nestes contratos de concessdo acerca
de quaisquer variagdes dos componentes de custos, que devem ser suportadas pelo concedente.
H4 afronta aos Principios de Eficiéncia e Modicidade Tarifaria, neste caso em
particular, ao repasse integral dos riscos de demanda ao Poder Publico. Esse posicionamento ¢
corroborado no Processo TCDF n°® 5964/2015-e. Porém, no ano de 2020, houve um fato
extraordinario: a Pandemia do novo Coronavirus. Entretanto, sem apresentar embasamento legal,
a SEMOB publicou as Portarias 151 a 158 de 2020, utilizando a média da demanda de
passageiros em 120 meses.

Cabe pontuar que as Portarias n® 19 a 23/2021, publicadas em 18/01/2021 com
efeitos retroativos a 01 de novembro de 2020, retornam a utilizar a média da demanda de
passageiros dos ultimos 12 meses. Estas Portarias, supracitadas, de 2021 alteram de forma
provisoria as Portarias n° 151 a 158/2020 até o deslinde da ACP 0707184.2020.8.0700/8. Sendo
assim, ressalta-se que existem efeitos juridicos e financeiros, durante a vigéncia destas Portarias
de 2020, que necessitam ser justificados e quantificados com a devida compensa¢ao financeira.

Manifestacio do Gestor

Expirado o prazo concedido pela Controladoria-Geral do Distrito Federal, a
SEMOB nao encaminhou, oficialmente, a CGDF manifestacdo sobre os achados de auditoria..
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Apesar disso, o Orgio de Controle Interno verificou o Processo n° 00480-00003653/2021-18 que
trata do encaminhamento do Informativo de Ag¢ao de Controle (ID 70752972) e analisou as

respostas contidas nos Despachos expedidos pelas areas responsaveis até 0-9/03/2022.

Por meio do Despacho - SEMOB/SUACOG/DITAR (78700380), de 23/02/2022,
a Diretoria de Custos, Tarifas e Receitas da Subsecretaria de Arrecadacao, Gestdao e Controle de

Gratuidades/SEMOB emitiu a seguinte resposta:

()

Item 3 - Mudancas de critérios da média de passageiros para realizacées das
revisoes de 2020. Com as seguintes recomendacdes:

I- Néao realizar revisdes tarifarias com parametros distintos do contrato, sem
anteriormente ter havido a revogacdo ou anulacdo do dispositivo.

Considerando o teor da Clausula XVII, pardgrafo 3, dos referidos contratos de
concessao:

"Para os efeitos previstos nos itens anteriores, a revisdo dar-se-a, dentre outros, nos
seguintes casos, além daqueles ja previstos no presente instrumento, que poderdo
ocorrer simultaneamente ou nao:

a) sempre que ocorrerem variagdes na quilometragem rodada do sistema em relagdo aos
montantes previstos no Anexo 11 do Edital de Licitagdo, considerando-se todas as
repercussdes sobre os investimentos, custos e a receita;

b) sempre que ocorrer variagdo na demanda de passageiros pagantes transportados pela
CONCESSIONARIA, para mais ou para menos, em relagio a utilizada como base na
TARIFA TECNICA em vigor, considerando sempre a média apurada no periodo
retroativo de 12 (doze) meses;

¢) sempre que ocorrer variagdo da composi¢ao de investimentos em frota, decorrente de
determinagdo do CONCEDENTE, em razao de acréscimo ou diminui¢do de veiculos,
mudanca de tipo de veiculo, ou modificac¢do de vida 1til ou idade média maxima;

d) ressalvados os impostos sobre a renda, sempre que forem criados, alterados ou |
extintos tributos que incidem sobre o servigo ou a receita da CONCESSIONARIA ou
sobrevierem disposi¢des legais, apds a data de apresentacdo da PROPOSTA
FINANCEIRA, de comprovada repercussdo nos custos da CONCESSIONARIA, para
mais ou para menos, conforme o caso;

e) sempre que houver acréscimo ou supressio dos encargos previstos neste
CONTRATO, no Edital de Licitagdo e/ou em seus anexos, para mais ou para menos,
conforme o caso;

f) sempre que houver alteragdo unilateral deste CONTRATO, que comprovadamente
altere os encargos da CONCESSIONARIA, para mais ou para menos, conforme o caso."

Nao houve alteragdo dos parametros estabelecidos nos Contratos, Proposta Financeira e
Edital das Operadoras, sendo utilizada nos estudos referenciados a média dos tltimos
12 meses, a titulo de complementacdo dos calculos apresentados que subsidiaram a
portarias em vigéncia.

(...) [Consta IMAGENS 1 e 2 demonstrando valores mensais e totais de passageiros,
calculos apresentados que subsidiaram a portarias em vigéncia]

Como pode-se ver, a quantidade de passageiros informada na linha do més de NOV/21
¢ a quantidade de passageiros transportados no referido periodo (conforme IMAGEM 1,
CELULA F104) e na linha de DEZ/21 a quantidade de passageiros é a média dos
Gltimos 12 meses (VIDE IMAGEM 1, CELULA F107), em cumprimento da cldusula
contratual ja descrita acima.
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II- Avaliar e quantificar os dados financeiros com a vigéncia das Portarias de 2020 e as
alteragdes das Portarias de 2021, para ajuste da conta de compensagao.

Resposta: Segue abaixo tabela com previsdo orgamentaria apds revisdes de Outubro
/2021 e Dezembro/2021.

()

Analise do Controle Interno

A SEMOB declara que ndo houve alteragdo dos parametros estabelecidos nos
Contratos, porém, de acordo com resposta anteriormente encaminhada pela SEMOB, no
Despacho (SEI n° 56915313) foi confirmado a alteragdo dos parametros estabelecidos nos
Contratos, quando se utilizou a média de passageiros transportados dos ltimos 120 meses no
estudo que se deu as Portarias 151 a 158, em outubro de 2020.

Além disso, ha diferenca relevante no quantitativo total de passageiros
transportados, contidos nas Imagens 1 e 2 das planilhas apresentadas: na IMAGEM 1, célula
F105, ¢ apresentado o quantitativo total de 411.114.704 passageiros no periodo, contra
41.627.551 constantes da IMAGEM 2, C¢lula 1287. Assim, essa diferenga demonstrada nas
imagens pode configurar alteragdo dos parametros estabelecidos nos Contratos, em 2020 com
Portarias 151 a 158, ao contrario da manifestagdo da SEMOB que afirma que ndo houve alteracao

Quanto a recomendacdo de avaliar e quantificar os dados financeiros com a
vigéncia das Portarias de 2020 e as alteragdes das Portarias de 2021, para ajuste da conta de
compensacdo, ndo houve providéncias para atender a referida recomendacdo, haja vista que a
SEMOB limitou-se a demonstrar tabela com previsdo orcamentaria apos revisdes de Outubro
/2021 e Dezembro/2021. Nao foi demonstrado que ha auséncia de possiveis efeitos juridicos e
financeiros, durante a vigéncia das Portarias de 2020, que ainda necessitam ser justificados e
quantificados com a devida compensacao financeira.

Dessa forma, mantém-se as recomendagdes, inclusive devido a SEMOB nao ter
encaminhado a CGDF resposta formal sobre as falhas apontadas até a data de 03/05/2022.

Causa
Em 2020:

Alteragdo de clausula contratual de revisdo, quanto ao periodo da média da
demanda de passageiros pagantes, sem dispositivo legal

Consequéncia
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Possibilidade de calculos de compensagao financeira equivocados.

Inseguranca juridica por modificagdes de clausulas contratuais sem revogagao ou
anulacdo expressa.

Recomendacoes
Secretaria de Transporte e Mobilidade do DF:

R.5) Nao realizar revisdes tarifarias com parametros distintos do contrato, sem anteriormente
ter havido a revogacdo ou anulacdo do dispositivo.

R.6) Avaliar e quantificar os dados financeiros com a vigéncia das Portarias de 2020 e as
alteracdes das Portarias de 2021, para ajuste da conta de compensagdo, haja vista que
podem existir efeitos juridicos e financeiros, durante a vigéncia destas Portarias de 2020,
que necessitam ser justificados e quantificados com a devida compensagao financeira.

3.2.3. FALTA DE CONTROLE SOBRE AS RECEITAS ACESSORIAS
Classificacdo da falha: Grave
Fato

A Lei n° 8.987/1995 estabelece no art. 11 caput a possibilidade de o Poder
Concedente (no caso o Distrito Federal) prever no Edital fontes de recursos provenientes de
receitas alternativas, complementares, acessorias ou projetos associados em favor das empresas
operadoras, visando favorecer a modicidade das tarifas. Ademais, tais fontes de receitas devem
ser consideradas para mensuragao do inicial equilibrio econdmico-financeiro dos contratos.

Caracterizam-se como receitas alternativas das empresas concessionarias de
servicos de transporte publico as receitas provenientes da comercializacdo de espacos
publicitarios em Onibus, midia eletronica ou ndo, cartdes, postos € equipamentos de vendas sob a
responsabilidade das operadoras do servigo.

Foi estabelecido no Edital da Concorréncia n® 01/2011 - ST, em seu item 5.5, e
nos contratos de concessdao a metodologia de rateio, consolidagdo, compensagdo das receitas
acessorias destinadas a remunerar as concessiondrias operadoras do servigo basico de transporte
rodovidrio:

CLAUSULA I
Defini¢oes

()
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f) CONTA DE COMPENSACAO: Conta de consolidagio de receitas e de pagamentos
de remuneracdo de operadores do Servigo Basico Rodoviario, gerenciada e

administrada pelo Poder Concedente, destinada a consolidagdo ¢ compensagdo de todas
as receitas provenientes da arrecadagio da TARIFA USUARIO, do repasse de
SUBSIDIO e de outras fontes de receitas acessérias, que realizard o pagamento da
REMUNERACAO DAS CONCESSIONARIAS;

(..)

1) REMUNERACAO DA CONCESSIONARIA: Remuneragio devida a
CONCESSIONARIA, oriunda de recursos da arrecada¢io da TARIFA USUARIO em
espécie, nos Onibus e, quando houver, terminais e estacdes de transbordo do Sistema de
Transporte Piblico Coletivo do Distrito Federal — STPC/DF, complementados com os
repasses recebidos do Poder Concedente, junto 8 CONTA DE COMPENSACAO,
provenientes da comercializagdo de créditos eletronicos de transporte, das fontes de
SUBSIDIO para custeio de gratuidades e de outras eventuais receitas acessorias,
montante esse que correspondera ao valor de sua TARIFA TECNICA vencedora da
licitagdo, atualizada de acordo com as hipoteses de revisdo e reajuste previstas no
CONTRATO DE CONCESSAO, multiplicada pelo nimero de PASSAGEIROS
PAGANTES TRANSPORTADOS pela mesma concessionaria, registrados no Sistema
de Bilhetagem Automatica;

(...)
CLAUSULA XV
Do Sistema Tarifario

2.2. Os valores oriundos do repasse do SUBSIDIO ¢ do pagamento de TARIFA
USUARIO por meio da comercializagio de créditos eletronicos, bem como as
eventuais receitas acessdérias serdo consolidados na Conta de Compensagao, sendo
repassados diariamente a CONCESSIONARIA, na forma e na periodicidade definidas
no Decreto Distrital 33.559, de 1° de margo de 2012 (Anexo III do EDITAL), em
montante que, acrescido das receitas em espécie auferidas diretamente pela
CONCESSIONARIA, totalize o valor de sua TARIFA TECNICA, multiplicado pelos
passageiros pagantes transportados por ela no mesmo periodo.

(..)

6. As receitas decorrentes da explorag@o publicitaria, de qualquer natureza, no interior
ou na parte externa dos veiculos da CONCESSIONARIA, na forma fisica ou
eletronica por meio de televisores ou similares, se e quando implantada pela
CONCESSIONARIA, ao longo da concessdo, na forma do item 7 da presente clausula,
serdo rateadas da seguinte forma:

a) 50% (cinquenta por cento) auferidas pela CONCESSIONARIA, como incentivo;

b) 50% (cinquenta por cento) comporio a CONTA DE COMPENSACAO, sendo
contabilizadas para manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO
DE CONCESSAO.

7. A exploragdo das atividades referidas no subitem anterior devera ser disciplinada por
contrato firmado entre a CONCESSIONARIA e terceiro, avenga que, necessariamente,
devera ser submetida a prévia e expressa anuéncia do Poder Concedente, por meio da
SECRETARIA, bem como seus eventuais aditivos ou contratos correlatos.

Em que pese a previsdo editalissima no item 5.6 e contratual nos itens 6 e 7,

quanto as medidas a serem adotadas pelo Poder Publico, observa-se pouca atuacdo por parte da
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Secretaria de Estado de Mobilidade, bem como do entdo DFTRANS, com relagdo a exploracao
de espacos publicitarios nos veiculos. Ressalta-se, inclusive, que a aprovacao e regulamentagdo
destes procedimentos sdo realizadas pelo Poder Concedente.

Nesse sentido, ja foi apontado no Relatorio de Auditoria Especial n® 1/2015-
DIAPC/COAPP/SUBCI/CGDF, de 18/12/2015 (SEI 8304207), constante do Processo SEI 0098-
000628/2015, no item “1.1.5” a auséncia de arrecadacdo, registro e controle de receitas
provenientes da exploragdo dos meios de publicidade em veiculos de empresas concessionarias
do STPC.

Conforme Relatorio de Auditoria de Monitoramento n° 02/2017 - DAREC
/COMOT/COCEA/SUBCI/CGDF, de 16/10/2017 (Processo 480.000.484/2015, fls. 161/162),
foram adotadas as seguintes providéncias pelo DFTRANS/SEMOB:

II - ANALISE DO ATENDIMENTO DAS RECOMENDACOES

Na sequéncia serdo expostos os resultados das analises realizadas nas a¢des tomadas
pelos 6rgaos envolvidos com vistas ao atendimento das recomendagdes.

1.1.5 - AUSENCIA DE ARRECADACAO, REGISTRO E CONTROLE DE
RECEITAS PROVENIENTES DA EXPLORACAO DOS MEIOS DE
PUBLICIDADE EM VEICULOS DE EMPRESAS CONCESSIONARIAS DO
STPC.

Recomendacoes:

a) Ao DFTRANS, efetuar, em conjunto com a Secretaria de Estado de Mobilidade, o
levantamento junto as empresas operadoras do Sistema de Transporte Ptblico Coletivo
do DF, exigindo que apresentem os contratos envolvendo exploragdo de espagos
publicitarios por entes publicos ou privados, assim como os respectivos valores
recebidos;

b) Realizar a cobranga dos valores identificados, relativos a exploragdo de espagos
publicitarios junto as empresas operadoras do sistema desde o inicio da operacdo,
conforme previsdo contratual.

Providéncias adotadas pelo DFTRANS/SEMOB:

Conforme informagées do Oficio SEI n® 15/2017 - DFTRANS, O Nucleo de Marketing e
Publicidade da Assessoria de Comunicagdo do DFTRANS realizou diagnostico dos
processos de publicidade para apuragdo dos valores e procedimentos cabiveis. Para
tanto, foi autuado o Processo n° 098.000.700/2015 a conter as diligéncias realizadas
para fins de comprovag¢do da exploragdo publicitaria no dmbito do STPC/DF.

Ainda nos termos do Memorando n° 028/2016- ASCOM/DFTRANS, de 15/12/2016, a
empresa URBI até aquela data ndo havia apresentado os contratos de publicidade
devidamente assinados.

Conforme relatado pelo DFTRANS, entre outras providéncias administrativas adotadas
foi apresentado um-resultado financeiro positivo para a Autarquia, onde consta em
planilha encaminhada um valor total arrecadado de R$ 806.945,00 e valores em
apuragdo para recebimento futuro de R$ 818.565,00.

Analise do Controle Interno
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a) Parcialmente Atendida. Conforme demonstrado pela documentacdo encaminhada, a
Autarquia estd tomando as devidas providéncias para cumprir a recomendagdo. No
entanto, conforme informado, a empresa URBI ainda ndo apresentou os contratos ¢ nem
efetuou os repasses dos valores arrecadados.

b) Parcialmente atendida. Conforme documentagdo apresentada a Unidade esta
tomando as providéncias para o recolhimento dos valores, num valor total arrecadado
de R$ 806.945,00 ¢ valores em apuragdo para recebimento futuro de R$ 818.565,00. No
entanto; a empresa URBI ainda nd3o apresentou coépia do contrato nem dos
comprovantes dos repasses efetuados.

Diante disso, foi emitida a Solicitacdo de Informacao N° 49/2021 - CGDF/SUBCI
/COATP/DIAPC (SEI 58098996), solicitando encaminhar o historico das receitas acessorias
arrecadadas durante a vigéncia dos contratos, bem como a forma de compensagdo na

remuneragao tarifaria, forma de consolidacdo, gerenciamento, a organizagao, o disciplinamento e

o controle das receitas acessorias do Sistema de Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal
- STPC/DF sob a competéncia da SEMOB/DF.

Em resposta, por meio do Oficio N° 1/2021 - SEMOB/GAB/GTRASTPC (SEI
58126810), o Grupo de Trabalho com o objetivo de promover o gerenciamento, a organizagao, o
disciplinamento e o controle das Receitas Acessorias do STPC/DF, constituido pela Portaria n°

52, de 01/03/2021, apresentou, preliminarmente, os seguintes esclarecimentos:

1 - Este Grupo de Trabalho para Gerenciamento, Organizagdo, Disciplinamento e
Controle das Receitas Acessorias do STPC/DF - GTRASTPC foi constituido
recentemente, por forga da Portaria n° 52, de 1°/03/2021, com intuito de apurar
informagdes dessa natureza.

2 - Por ora, as analises acerca do referido tema se encontram em fase inicial, na qual
estdo sendo levantados os contratos, valores auferidos até entdo e demais assuntos
pertinentes as receitas acessorias desta Pasta.

3 - Nesse sentido, as primeiras informagdes acerca do referido tema foram consolidadas
por meio da Nota Informativa n.° 14/2021 - SEMOB/GAB (57644056), destacando-se
os apontamentos transcritos abaixo:

2.7. Anélise preliminar:

2.7.1. A extingdo do DFTrans e de sua antiga Geréncia de Arrecadagdo de Publicidade
- GEARP, com a consequente transferéncia de suas atribuicio a SEMOB, culminou,
salvo melhor juizo, em relativo vacuo administrativo, juridico e gerencial das receitas
oriundas de explora¢do de publicidade nos veiculos do STPC/DF.

2.7.2. O saneamento do referido problema podera ensejar, portanto, as seguintes
providéncias preliminares:

2.7.2.1. Levantamento dos contratos de publicidade firmados pelas operadoras do
STPC/DF;

2.7.2.2. Levantamento dos valores até entdo auferidos pela execugdo dos referidos

contratos, bem como comprovag¢do do montante devidamente repassado ao Distrito
Federal, em observincia ao artigo 5° da Portaria SEMOB n° 163, de 22/10/2020;
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2.7.2.3. Andlise acerca da viabilidade, sobretudo do ponto de vista juridico, de fixa¢do
de valores minimos das pecas publicitarias, tendo em vista que a referida disposi¢do
pode incorrer em intervengoes em praticas de mercado livremente facultadas aos entes
envolvidos nos contratos.

2.7.2.4. Em caso afirmativo da analise descrita no item anterior, realiza¢do de estudo,
junto as dreas especializadas desta SEMOB, com vistas a inconsisténcia das
informagoes dispostas no Anexo II da aludida portaria.

2.7.2.5. Apos as referidas definigoes, apurar valores pendentes de pagamento por parte
das operadoras do STPC/DF em favor do Distrito Federal, nos termos do artigo 5° da
Portaria SEMOB n° 163, de 22/10/2020;

2.7.2.6. Verificar, junto a area especializada, possiveis impactos decorrentes da receita
oriunda da exploragdo publicitarias dos veiculos do STPC/DF nos custos operacionais
das operadoras, os quais poderdo influenciar o calculo das respectivas tarifas-técnicas,

2.7.2.7. Consolidar, por fim, demais procedimentos e fluxos processuais relativos ao
tema em questdo.

Diante da circunstancia exposta, solicitamos a dilacio do prazo para atendimento da
demanda em questio, em pelo menos mais dez dias uteis, tempo necessario para a
conclusdo dos levantamentos necessarios junto as areas especializadas desta Pasta.

Com isso, verifica-se, inclusive, a necessidade de fiscalizagdes periodicas nos
contratos de exploracao publicitaria no STPC por parte do Concedente, conforme item 5.7 do
Edital. Logo, chama aten¢do o fato do Poder Concedente ndo ter implantado mecanismos de
controle interno primario, averiguando a correta realizacdo dos servicos publicitarios e reparti¢ao
das receitas entre empresas ¢ Poder Publico, haja vista a efetiva arrecadacdo destes recursos
financeiros, em prol da manuten¢do dos contratos de concessdo e consequentemente equilibrio
econdmico-financeiro.

A complementagdao da receita remuneratoéria do concessionario por fontes
alternativas tem o proposito de assegurar uma possivel reducdo tarifaria, absorvendo em favor da
reducdo no prego das tarifas todas as oportunidades lucrativas vinculadas a exploragdao do
servico publico na concessao.

Essas atividades que ensejem receitas alternativas, como a exploragao de servigos
publicitarios, embora ndo se confundam com o objeto propriamente da delegacdo e se
relacionem as atividades econdmicas que ndo se caracterizam como objeto do servigo publico,
serdo desempenhadas pela concessionaria paralelamente a realizacdo do servico, como uma
alternativa a ampliacdo das receitas e subsidiar, ainda que parcialmente, o custeio do servigo
publico concedido e podendo alcangar a reducdo das tarifas cobradas dos usudrios.

Manifestacao do Gestor
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Expirado o prazo concedido pela Controladoria-Geral do Distrito Federal, a

SEMOB niao encaminhou, oficialmente, a8 CGDF manifestacdo sobre os achados de auditoria.
Apesar disso, o Orgdo de Controle Interno verificou o Processo n® 00480-00003653/2021-18 que
trata do encaminhamento do Informativo de Acao de Controle e analisou as respostas contidas

nos Despachos expedidos pelas areas responsaveis até 09/03/2022.

Por meio do Despacho - SEMOB/GAB/CREPUBLI (72319001), de 20/10/2021 e
Despacho - SEMOB/GAB/CREPUBLI (78663611), de 26/01/2022, a Comissdao de
Gerenciamento e Controle das Receitas Advindas dos Contratos Publicitarios do STPC/DF. Port.
n°® 93/2021, da SEMOB, informa o seguinte:

(..)

A Comissdo foi designada pela Portaria SEMOB n° 93, de 27/05/2021, publicada no

DODF n° 101, de 31/05/2021, com o objetivo de promover o gerenciamento, a

organizagdo, o disciplinamento e o controle das receitas advindas dos contratos de

exploragdo publicitaria do STPC/DF, oriundos do Edital de Concorréncia n° 01/2011-
ST sob a competéncia da Secretaria de Estado de Transporte e Mobilidade do Distrito

Federal. As atribuigdes da comissdo t€ém por base os termos da Portaria SEMOB n° 83,
de 14/05/2021, publicada no DODF n° 93, de 19/05/2021, que regulamenta o processo
de exploracdo de publicidade do STPC/DF.

Considerando os diversos aspectos inerentes ao tema, que vao desde o levantamento de
documentos e informacdes histéricas, a necessidade de regularizacdo dos
procedimentos relativos ao recolhimento das receitas de exploragdo publicitaria, passou-
se a atuar em diversas frentes, sendo priorizada num primeiro momento a
regulamentagdo do procedimento conforme disposto na Portaria SEMOB n° 83, de 14/05
/2021, para posteriormente se debrugar sobre os diversos documentos e informacdes
historicas que tratam do assunto, de forma a se consolidar uma base de conhecimento
sobre o tema.

Em relacdo aos repasses, todas as operadoras foram orientadas a se abster de efetuar
depositos ou transferéncias bancarias, conforme Circular n.° 35/2021 - SEMOB/GAB (
72318428), de 07/06/2021, devendo tais recolhimentos ocorrerem por meio de

Documento de Arrecadagdo — DAR, de forma a atender o disposto no Decreto n°
38.097, de 30/03/2017, que instituiu o Sistema Integrado de Langamento de Créditos do
Distrito Federal — SISLANCA. Apresentamos em anexo planilha (72308538) com a
relagdo de repasses ja efetuados por meio de DAR.

Acerca de mecanismos de controle interno primario, foi desenvolvida planilha em

sistema Excel que retne informagdes consolidadas contendo a relacdo dos contratos
identificados (com informagdes resumidas acerca de vigéncia, valores, meios/espacos
de divulgacdo e outras) por operadora (72308681), de pagamentos identificados e

confirmados pelo setor financeiro (72308391), de Documentos de Arrecadagdo — DAR
emitidos (contendo o status de pagamento) (72308538), e ainda uma tabela resumida (
72308152) que demonstra os valores anuais, por operadora e terceiros, recebidos e
confirmados pelo setor financeiro do Transporte Urbano do Distrito Federal

— DFTRANS e da SEMOB. Ressalte-se que todos os documentos possuem a

informagdo dos nimeros de processos no SEI em que se encontram localizados, de
forma a possibilitar qualquer consulta quando necessario.

Adentrando em informacdes acerca de fatos pretéritos sobre o tema, constata-se que o
DFTRANS adotou providéncias com o objetivo de regulamentar o assunto, com a
publicacdo da Portaria DFTRANS n° 68, de 21/02/2014, no DODF n° 43, de 26/02
/2014, que regulamentou a veiculacdo de publicidade no ambito do STPC/DF. Foi

N° SAEWEB: 0000021901

Subcontroladoria de Controle Interno — SUBCI/CGDF
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1401 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
Fone: (61) 2108-3301



Subcontroladoria de Controle Interno 77 de 154

criada ainda na estrutura administrativa da Autarquia a entdo Geréncia de Divulgagdo e
Informagdo — GDI por meio do Decreto n® 36.642, de 31/07/2015, publicado no DODF
n°® 148, de 03/08/2015, que iniciou diversos levantamentos os quais possibilitaram
identificar pendéncias em relagdo a montantes devidos ao Governo do Distrito Federal —
GDF pelas empresas de exploragdo publicitaria. Em 2018 foi criada ainda a Geréncia de
Arrecadagdo de Publicidade — GEARP pelo Decreto n°® 38.994, de 18/04/2018,
publicado no DODF n° 75, de 19/04/2018, que desenvolveu proposta de nova Portaria
para regulamentar o processo de exploragdo publicitaria no STPC/DF. No mesmo
exercicio foi publicada a Portaria DFTRANS n° 61, de 18/09/2018, no DODF n°® 179,
de 19/09/2018, que regulamentou o processo de exploragdao publicitaria e definiu
valores de referéncia de precos para espacos publicitarios, tendo sido revogada pela
Portaria DFTRANS n° 5, de 06/02/2019, publicada no DODF n° 29, de 11/02/2019, a
qual também repristinou a Portaria DFTRANS n° 68, de 21/02/2014.

Com a extingdo do DFTRANS por meio da Lei n°® 6.334, de 19/07/2019, publicada no
DODF n° 136, de 22/07/2019, a Secretaria de Estado de Transporte ¢ Mobilidade do

Distrito Federal assumiu as atribui¢gdes da Autarquia, sendo publicada a Portaria

SEMOB n° 163, de 22/10/2020, no DODF n° 217, de 17/11/2020, que regulamentou o
processo de exploracdo de publicidade no STPC/DF. No DODF n° 44, de 08/03/2021,
foi publicada a Portaria SEMOB n° 52, de 01/03/2021, que disp0s sobre alteragdes na
Portaria SEMOB n° 163, de 22/10/2020, tendo a Subsecretaria de Parcerias e

Concessdes — SUPAR iniciado levantamentos de informagdes e conferido andamento a
processos que se encontravam pendentes. Por fim, a Portaria SEMOB n° 163, de 22/10
/2020, foi revogada pela Portaria SEMOB n° 83, de 14/05/2021, que se encontra

vigente, sendo publicada posteriormente a Portaria SEMOB n° 117, de 06/08/2021, a
qual fixou valor minimo mensal, por veiculo, para as pegas de publicidade e midias no
STPC/DF.

Apresentamos a seguir manifestacdo em relagdo a cada uma das recomendacdes do
Informativo de Agdo de Controle n° 04/2021 — DIAPC/COATP/SUBCI/CGDF (
70752972):

R.5) Realizar o levantamento das receitas acessérias junto as Concessionarias do
STPC/DF e demals receitas acessorias provenientes de contratos firmados
diretamente pela SEMOB; levantar os contratos de publicidade firmados pelas
operadoras do STPC/DF; levantar os valores até entao auferidos pela execucao dos
referidos contratos, bem como comprovac¢ao do montante devidamente repassado
ao Distrito Federal e apurar os valores pendentes de pagamento por parte das
operadoras do STPC/DF em favor do Distrito Federal.

Preliminarmente, ressaltamos que a Comissao foi designada em 31/05/2021, e passou a
desempenhar suas funcdes a partir daquela data. Desde entdo estdo sendo realizados
levantamentos utilizando processos SEI existentes, bem como a busca e localizagdo de
processos fisicos com o objetivo de levantar as informagdes relativas ao assunto, para
consolidagdo na planilha mencionada no paragrafo 6. Até a presente data foram
localizados um total de 111 contratos e aditives, estando 6 vigentes, conforme
planilha (72308681) em anexo, que apresenta a relagdo de contratos e aditivos por
operadora. Ressaltamos que esta ndo € a versao final do levantamento, tendo em vista
se tratar de uma extensa pesquisa de informacoes historicas, havendo a necessidade de
localizagdo e consulta a diversos documentos em processos fisicos e eletronicos, além
de solicitacdes de informagdes as operadoras. Na presente data temos um total de R$
1.658.066,50 (um milhio, seiscentos e cinquenta e oito mil sessenta e seis reais e
cinquenta centavos)? recebidos e que foram confirmados pelos setores financeiros
do DFTRANS e da SEMOB, conforme planilha detalhada (72308391) e resumida (
72308152), estando ainda pendente de confirmagdo pelo financeiro um montante de R$
1.099.130,00 (um milhdo, noventa e nove mil cento e trinta reais). Nestes
levantamentos, ja foram identificados alguns valores pendentes de pagamentos, tendo
sido a operadora Viagdo Pioneira notificada, conforme Oficio N° 1/2021 — SEMOB
/GAB/CREPUBLI (72318545), Oficio N° 33/2021 — SEMOB/GAB/CREPUBLI (
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72318692), Oficio N° 37/2021 — SEMOB/GAB/CREPUBLI (72318814) e Oficio N° 38
/2021 — SEMOB/GAB/CREPUBLI (72318933).

R.6) Realizar a cobranca dos valores identificados, relativos a exploracio de
espacos publicitarios junto as empresas operadoras desde o inicio da operacio,
conforme previsao contratual, inclusive dos valores em apuracao, ja identificados,
para recebimento futuro de R$ 818.565,00, levantados em 15/12/2016, conforme
Relatorio de Monitoramento da CGDF.

Conforme mencionado no paragrafo 10, até a presente data foram identificadas

pendéncias de pagamentos, tendo sido a operadora Viagdo Pioneira notificada por meio
do Oficio N° 1/2021 — SEMOB/GAB/CREPUBLI (72318545), Oficio N° 33/2021 —
SEMOB/GAB/CREPUBLI (72318692), Oficio N° 37/2021 - SEMOB/GAB
/CREPUBLI (72318814) e Oficio N° 38/2021 — SEMOB/GAB/CREPUBLI (72318933
). Ressaltamos que quaisquer novas pendéncias e inconsisténcias identificadas ensejardo
notifica¢Ges as operadoras e, ndo havendo o repasse para regulariza¢do das pendéncias,
serdo analisadas alternativas para se recuperar os montantes, a exemplo de glosas dos
créditos a receber, conforme previsto no § 3°, do Art. 16, da Portaria SEMOB n° 83, de
14/05/2021, que regulamenta o processo de exploracdo de publicidade. Este

levantamento esta sendo realizado referente aos contratos de todas as operadoras.

Acerca do valor futuro de R$ 818.565,00 (oitocentos e dezoito mil quinhentos e

sessenta e cinco reais), trata-se de um montante apurado a época que, apos o

levantamento realizado em 15/12/2016, foi sendo modificado, a medida em que novos
contratos foram celebrados entre as operadoras e terceiros, e novos montantes foram
pactuados para recebimento futuro. Até a presente data foram identificados montantes
da ordem de RS 2.757.196,50 (dois milhGes, setecentos e cinquenta e sete mil cento e
noventa e seis reais e cinquenta centavos), sendo R$ 1.658.066,50 (um milhao,

seiscentos e cinquenta e oito mil sessenta e seis reais e cinquenta centavos)
confirmados pelos setores financeiros do DFTRANS ¢ SEMOB, ¢ R$ 1.099.130,00
(um milhdo, noventa e nove mil cento e trinta reais) pendentes de confirmagio,

conforme mencionado no paragrafo 10. Mais uma vez ressaltamos que esta ndo é
versio final do levantamento, uma vez que a pesquisa em processos fisicos €

eletronicos ainda esta sendo realizada.

R.7) Exigir que a empresa URBI apresente os contratos firmados com terceiros e
/ou valores provenientes das receitas acessorias, que envolve a exploracao de

espacos publicitarios por entes publicos ou privados, assim como 0s respectivos

valores recebidos, haja vista que a Concessionaria, ainda, nao havia apresentado a
documentacao; e levantar os valores até entao auferidos pela execucao dos

referidos contratos e realizar a cobranca dos valores identificados, para dar fiel

cumprimento as clausulas contratuais.

A tabela (72308681) demonstra que o Consoércio HP-ITA - Urbi Mobilidade apresentou
copias dos contratos e aditivos celebrados, sendo que estdo sendo efetuadas diligéncias
junto ao setor financeiro quanto a confirmagdo dos valores recebidos relativos aos
citados contratos informados. Caso sejam identificadas pendéncias e inconsisténcias,
serdo adotadas providéncias, conforme mencionado na manifestagdo anterior da
recomendagdo R.6. Reiteramos que este levantamento esta sendo realizado para todas as
operadoras do STPC/DF, e ndao somente para o Consorcio HP-ITA - Urbi Mobilidade.

R.8) Implantar mecanismos satisfatérios de controle que permitam acompanhar e
fiscalizar a execucao de contratos que originam receitas acessorias provenientes de
exploracao do STPC/DF, com a realizacao do gerenciamento, da organizacao, do
disciplinamento e do controle das receitas acessorias do STPC/DF sob a
competencia da SEMOB/DF.

Tendo em vista as informagdes apresentadas anteriormente no paragrafo 3, a comisséo
designada pela Portaria SEMOB n° 93, de 27/05/2021, tem como atribuigdes promover
0 gerenciamento, a organizacdo, o disciplinamento e o controle das receitas advindas
dos contratos de exploragdo publicitdria do STPC/DF, oriundos do Edital de
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Concorréncia n® 01/2011-ST. Conforme j4 mencionado no paragrafo 6, foi

desenvolvida planilha no sistema Excel que reune informagdes consolidadas contendo a
relagdo dos contratos identificados (com informag¢des resumidas acerca de vigéncia,

valores, meios/espagos de divulgagdo e outras) por operadora (72308681), de

pagamentos identificados e confirmados pelo setor financeiro (72308391), de

Documentos de Arrecadagdo — DAR emitidos (contendo o status de pagamento) (
72308538), e ainda uma tabela resumida que demonstra os valores anuais, por

operadora e terceiros, recebidos e confirmados pelo setor financeiro do DFTRANS e da
SEMOB (72308152). Ressalte-se que todos os documentos possuem a informagédo dos
numeros de processos no SEI em que se encontram localizados, de forma a possibilitar
qualquer consulta quando necessario. Dessa forma, a planilha que consolida

informagdes acerca dos contratos, pagamentos detalhados e resumidos representa o

mecanismo de controle que permite acompanhar ¢ fiscalizar a execugdo de contratos
que originaram receitas acessorias provenientes de exploragdo de publicidade no STPC
/DF, estando em constante atualizagdo & medida em que novas informagdes sdo

identificadas nas pesquisas e diligéncias que estdo sendo realizadas.

()
Despacho - SEMOB/GAB/CREPUBLI (78663611), de 26/01/2022:

()

Considerando o lapso temporal entre a manifestacdo do Despacho - SEMOB/GAB
/CREPUBLI (72319001) e a presente data, foram anexadas tabelas com as
seguintes informagoes atualizadas, resultado do levantamento que esta sendo realizado
por esta comissao:

1 - Valores consolidados recebidos e confirmados, por operadora e terceiros, conforme
planilha (78663257), que apresenta o montante total de R$ 3.060.013,20 (trés milhdes,
sessenta mil treze reais e vinte centavos), repassados por meio de depdsitos,
transferéncias e Documentos de Arrecadacdo - DAR;

2 - Valores detalhados recebidos por meio de depdsitos ou transferéncias, por data,
operadora e terceiro, conforme planilha (78663338), que totaliza R$ 2.944.154,50 (dois
milhdes, novecentos e quarenta e quatro mil cento e cinquenta e quatro reais e
cinquenta centavos);

3 - Valores detalhados recebidos por meio de Documentos de Arrecadagdo - DAR,
conforme planilha (78663444), que totaliza R$ 122.608,70 (cento e vinte e dois mil
seiscentos e oito reais e setenta centavos);

4 - Relacao de contratos identificados até a presente data, conforme planilha (78663538
), sendo relacionados um total de 257 (duzentos e cinquenta e sete) contratos, estando
7 (sete) vigentes na presente data.

()

Analise do Controle Interno

Observou-se que a SEMOB adotou providéncias em relacdo a falta de controle
sobre as receitas acessorias, para o atendimento das recomendagdes emanadas pela CGDF.
Designou comissdao conforme Portaria SEMOB n°® 93, de 27/05/2021: promover o
gerenciamento, a organizacao, o disciplinamento e o controle das receitas advindas dos contratos
de exploragado publicitaria do STPC/DF, oriundos do Edital de Concorréncia n® 01/2011-ST.
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Desde entdo, a Comissdo estd adotando providéncias com a
realizacdo de levantamentos das receitas acessorias junto as Concessionarias do STPC/DF e
demais receitas acessorias provenientes de contratos firmados diretamente pela SEMOB;
levantamento dos contratos de publicidade firmados pelas operadoras do STPC/DF;
levantamento dos valores até entdo auferidos pela execu¢do dos referidos contratos, bem como
comprovacdo do montante devidamente repassado ao Distrito Federal e apuracdo dos valores
pendentes de pagamento por parte das operadoras do STPC/DF em favor do Distrito Federal.

Ressalta-se que nao havendo o repasse para regularizagdo das pendéncias, a
SEMOB deve analisar alternativas para recuperar os montantes, a exemplo de glosas dos
créditos a receber, conforme previsto no § 3°, do Art. 16, da Portaria SEMOB n° 83, de 14/05
/2021.

Assim, mantém-se as recomendacgdes, haja vista que o atendimento as
recomendagdes estd em andamento, bem como ndo houve encaminhamento formal de respostas
a CGDF até a data de 03/05/2022.

Causa
Em 2015, 2016, 2017, 2018, 2019 e 2020:

Auséncia de mecanismos satisfatorios de controle que permitam acompanhar a
execugdo de contratos publicitarios em veiculos operadores do STPC e suas respectivas receitas.

Falta de acompanhamento e fiscalizacdo de receitas acessorias provenientes de
exploragdo do STPC/DF.

Consequéncia

Mitigacdo de uma alternativa de rendimentos que pode possibilitar & ampliacao
das receitas e subsidiar, mesmo que parcial, uma possivel reducdo tarifa do usuario.

Prejuizo ao Erdrio, haja vista a ndo arrecadacdo da parte devida destes recursos
financeiros (50% do valor apurado) a ser repassado ao Poder Publico, desde o inicio da operagao
das empresas concessionarias.

Recomendacoes

Secretaria de Transporte e Mobilidade do DF:
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R.7) Manter a realiza¢do do levantamento das receitas acessorias junto as Concessionarias do
STPC/DF e demais receitas acessorias provenientes de contratos firmados diretamente
pela SEMOB; levantar os contratos de publicidade firmados pelas operadoras do STPC
/DF; levantar os valores até entdo auferidos pela execucdo dos referidos contratos, bem
como comprovagdo do montante devidamente repassado ao Distrito Federal e apurar os
valores pendentes de pagamento por parte das operadoras do STPC/DF em favor do
Distrito Federal.

R.8) Realizar a cobranga dos valores identificados, relativos a exploracao espagos publicitarios
junto as empresas operadoras do sistema desde o inicio da operacao, conforme previsao
contratual, inclusive dos valores em apuracao, ja identificados, para recebimento futuro de
R$ 818.565,00, levantados em 15/12/2016, conforme consta do Relatério de
Monitoramento da CGDF.

R.9) Exigir que a empresa URBI apresente os contratos firmados com terceiros e/ou valores
provenientes das receitas acessorias, que envolve a exploracao de espagos publicitarios por
entes publicos ou privados, assim como os respectivos valores recebidos, haja vista que a
Concessionaria, ainda, nao havia apresentado a documentagado; e levantar os valores até
entdo auferidos pela execugdo dos referidos contratos e realizar a cobranca dos valores
identificados, para dar fiel cumprimento as clausulas contratuais.

R.10) Implantar mecanismos satisfatorios de controle que permitam acompanhar e fiscalizar a
execucao de contratos que originam receitas acessorias provenientes de exploragao do
STPC/DF, com a realizacdo do gerenciamento, da organizagdo, do disciplinamento e do
controle das receitas acessorias do Sistema de Transporte Publico Coletivo do Distrito
Federal - STPC/DF sob a competéncia da SEMOB/DF.

3.3. Foram realizados estudos técnicos referentes aos repasses dos valores de
gratuidades as concessiondrias do STPC/DF, conforme Parecer n° 209/2016-PGDF?

3.3.1. AUSENCIA DE DEFINICAO DE PARAMETROS PARA O
PAGAMENTO DE GRATUIDADES DE PORTADORES DE NECESSIDADES
ESPECIAIS E DE PASSE LIVRE ESTUDANTIL AS CONCESSIONARIAS

Classificacao da falha: Grave
Fato

Os usudrios Portadores de Necessidades Especiais - PNE's do Sistema de
Transporte Publico Coletivo do DF sao beneficiados pela gratuidade na utilizagdo do servigo
bésico de transporte urbano e do servico complementar rural, nos termos do art. 339 da Lei
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Organica do DF. Essa gratuidade ¢ custeada integralmente pelo Governo do Distrito Federal, por
intermédio de repasses efetuados pela entdo autarquia Transporte Urbano do Distrito Federal -
DFTRANS e atualmente pela SEMOB, as empresas contratadas.

Com fundamento no art. 2° da Lei n° 4.582/2011, e suas alteracdes, o Distrito
Federal efetua o pagamento das viagens realizadas pelos beneficidrios da gratuidade as
operadoras do Sistema de Transporte Publico e a Companhia do Metropolitano do Distrito
Federal - METRO/DF, mediante efetiva comprovagao do numero de viagens realizadas pelo
beneficiario.

Ja a Lein®4.583/2011 assegura também a gratuidade nas linhas do servigo basico
de transporte publico coletivo de passageiros estudantes do ensino superior, médio e
fundamental, alunos de cursos técnicos e profissionalizantes, da area urbana, inclusive quando
operados por micro-Onibus, metrd e veiculos leve sobre trilhos - VLT ou sobre pneus - BRT.

O Edital da Concorréncia n°® 01/2011 - ST estabeleceu, no item 3 incisos XXI e
XXII, as defini¢oes de Tarifa Usuario e Tarifa Técnica:

XXI. TARIFA USUARIO: valor ou valores diferenciados de tarifa decretados pelo
governador do Distrito Federal para utilizagdo do servigo basico rodoviario do sistema
de transporte publico coletivo do Distrito Federal, os quais, relacionados ao nimero
total de usuarios pagantes de cada perfil tarifario e acrescidos do repasse de subsidio e
de outras eventuais fontes de receitas acessorias, devem propiciar a arrecadagdo de
receita que assegure a remuneracao das concessiondrias pelas suas respectivas tarifas
técnicas, para cada passageiro pagante transportado.

XXII. TARIFA TECNICA: valor, por passageiro pagante transportado, proposto pelas
licitantes no presente certame e que servird de parametro para a remuneragdo da
concessdo e manutengdo do equilibrio econémico-financeiro do contrato, no caso das
licitantes vencedoras, observadas as condigdes de reajuste ¢ revisdo definidas no
contrato de concessao.

Ressalta-se que os repasses feitos pelo Poder Publico as empresas operadoras a
titulo de remuneracdo em razao das gratuidades de PNE's e Passe Livre Estudantil sdo efetuados,
desde o inicio da vigéncia dos contratos, com base no valor da Tarifa Técnica do Sistema.

Conforme dados extraidos da planilha contida na Informagao n® 31/2021 —
Quadro anual fluxo dados valores mensais (SEI 57197607 e 57670302 - correcdo de valores), o
valor total estimado pago (repassado) as concessionarias do STPC/DF,com gratuidades de
PLE e PNE, desde o inicio (2013) dos contratos até 31/12/2020, totaliza RS 1.861.414.804,63
(um bilhao, oitocentos e sessenta e um milhdes, quatrocentos e quatorze mil e oitocentos e

quatro reais), levando-se em conta o numero de acessos x o valor da tarifa técnica vigente
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durante a execucdo dos contratos. Ressalta-se que os valores efetivamente pagos devem ser
verificados na SUAG, tendo em vista que pode ter havido glosas, reconhecimento de divida,
entre outros, conforme observacao da SEMOB.

Desse valor total de RS 1.861.414.804,63, estimado com gratuidades de PLE
e PNE, de 2013 a 2020, tem-se a seguinte estimativa para cada concessionaria:

- R$ 380.680.781,21 refere-se a Piracicabana;

- R$ 392.777.956,93 refere-se a Pioneira;

- R$ 390,727,496,15 refere-se a URBI-ITA;

- R$ 329.888.062,03 refere-se a Marechal; e

- R$ 367.340.508,31 refere-se a Expresso Sao José.

As gratuidades instituidas pelas Leis n° 4.582/2011 (Portadores de Necessidades
Especiais - PNE) e n° 4.583/2011 (Passe Livre Estudantil — PLE), sdo custeadas integralmente
pelo Distrito Federal, por meio de repasses as concessionarias, desde o inicio de vigéncia dos
contratos, conforme consta do MEMO n° 539/2015 - GAB/DFTRANS, de 28/04/2015 (SEI
n°® 8225773), p. 02, Processo 0098-000628/2015.

No entanto, observou-se que ja no referido documento, foram levantadas davidas
quanto aos parametros legais a serem utilizados para o pagamento dos referidos beneficios,
conforme segue:

2. Com o intuito de dirimirmos duvidas quanto aos parametros para pagamento destes
beneficios e balizar as deliberagdes desta Autarquia, solicitamos dessa Assessoria
Juridico Legislativa a emissdo de parecer esclarecendo se os pagamentos deverdo ser
efetuados com base na tarifa técnica ou na tarifa usudrio.

3. Considerando que tal informagéo ¢ essencial para efetuarmos os pagamentos devidos
de forma legal, solicitamos a resposta o mais breve possivel.

Conforme consta do referido Memorando, a duvida refere-se a qual remuneragao
tarifaria que ¢ devida as concessionarias quando a passagem de PLE e PNE ¢ integralmente
subsidiada pelo Distrito Federal, se com base na tarifa técnica ou tarifa usuario.

Inicialmente os autos foram encaminhados a Assessoria Juridico Legislativa do
DFTRANS, que emitiu o Parecer n® 43/2015 - AJL/DFTRANS (SEI 8225773), p. 03, e
consignou que a resposta a consulta perpassa, necessariamente, pelo exame aprofundado dos
seguintes Diplomas Normativos: Lei Federal n.® 12.587, de 03/01/2012, que institui a Politica
Nacional de Mobilidade Urbana; Lei Distrital n.® 4.011, de 12/09/2007, que dispde sobre os
servicos de transporte publico coletivo integrantes do Sistema de Transporte do Distrito Federal;
Lei Distrital n.° 4.462, de 13/01/2010, - alterada pela Lei Distrital n.’ 4.583/2011 que dispde
sobre o Passe Livre Estudantil; Lei Distrital n.° 4.582, de 07/07/2011, que dispde sobre o
custeio da gratuidade do transporte publico coletivo para as pessoas com deficiéncia; Decreto
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Distrital n° 33.559, de 01/03/2012, que dispde sobre a metodologia de consolidacdo de receitas

e pagamento de remunerac¢ao dos servigos basicos rodoviarios do Sistema de Transporte Publico

Coletivo do Distrito Federal - STPC/DF. Além do exame dos contratos de concessao do servigo
de transporte publico coletivo celebrados em decorréncia do Edital de Concorréncia n® 01/2011 —

ST.

Apods exame, Assessoria Juridico Legislativa do DFTRANS, exarou a seguinte

conclusdo:

(..)

III - CONCLUSAO

Antes o exposto, concluimos que a remuneragdo das concessiondrias relativamente as
gratuidades previstas na Lei Distrital n.® 4.462/2010 (PLE) e na Lei Distrital n.°4.582

/11 (PNE) deve ter por parametro o valor estabelecido na “tarifa usuario” e ndo na
“tarifa técnica". (grifo nosso)

Cabe destacar que a referida conclusdo levou-se em conta, entre outras, as

seguintes afirmagoes:

()

Ora, se o proprio contrato, na alinea “q” da Clausula I estabelece que a “tarifa técnica" é
o valor devido a concessionaria por PASSAGEIRO PAGANTE TRANSPORTADO,
0s passageiros nao-pagantes estao fora do seu alcance.

()

Dito de outra forma, a “tarifa técnica” néo pode ser utilizada, a luz do contrato de
concessao que serve de guarida a relagdo juridica existente entre o concessionario € o
Distrito Federal, como pardmetro de remuneragdo quando o servigo ¢ prestado a usuario
nao-pagante.

Nessa ordem de ideias, considerando que o PNE e o PLE sfo grupos de individuos que
utilizam o sistema de transporte coletivo de forma gratuita, por expressa determinagao
legal (Leis Distritais 4.462/10 e 4.582/11), inserem-se no conceito de passageiro nao-
pagante transportado.

Assim, por serem, o PNE e o PLE, passageiros ndo-pagantes transportados, o 6nus
do Estado em relacio aos seus deslocamentos nao deve ser suportado com base na
tarifa tecnica.

De outra banda, considerando que a “tarifa técnica" e regra especial ndo aplicavel ao
caso, ndo remanesce outro entendimento sendo aquele segundo o qual a remuneracéo
da concessionaria em relacio ao PNE e PLE deve pautar-se na “tarifa usuario",
que é a regra geral.

Além disso, o Decreto 33.559, de 1° de marco de 2012 que “dispoe sobre a
metodologia de consolidagdo de receitas e pagamento de remuneragdo dos servigos
basicos rodoviarios do Sistema de Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal —
STPC/DF e da outras providencias”, no seu § 4° do artigo 2° expressamente estipula:

“Art. 2°[...]

$ 4° Para fins de calculo da tarifa técnica e da remunerardo prevista no caput deste
artigo considerar-se-a como passageiro pagante todo e qualquer pagamento de
passagem em espécie nos onibus e, quando houver, nos terminais e estagoes de
transbordo do Sistema, ou valida¢do de crédito de viagem ainda que em regime de
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integragdo temporal, excluidas dessa definicdo as validacoes de passagem por
usudrios isentos do pagamento de tarifa.” - negritamos.

Em ato continuo, o DFTRANS encaminhou o processo para conhecimento da
SEMOB (Poder Concedente dos servigos de transporte publico) que entendeu necessario
encaminhar a Procuradoria Geral do Distrito Federal — PGDF para manifesta¢do acerca do
assunto, conforme Despacho, de 05/05/2015 (SEI 8225773, p. 21), do Secretario de Estado de
Mobilidade.

A Procuradoria-Geral do Distrito Federal, ao analisar o assunto “Custeio da
Gratuidade do Transporte Coletivo”, emitiu, por meio da Procuradoria Especial da Atividade
Consultiva - PRCON, o Parecer n° 348/2015-PRCON/PGDF, de 09/05/2015 (Doc. SEI
8225773), p. 22/34, no qual se manifesta pela impossibilidade de tomar o valor da tarifa técnica
para custeio da gratuidade que gozam estudantes e PNE's, sob pena de subverter o sistema
remuneratorio previsto nas normas incidentes a espécie e a modelagem prevista no
contrato. Com destaque para as seguintes conclusdes:

I3

Como se vé, a gratuidade é custeada por subsidioss, item este que ¢ um dos
elementos que compde a remuneragdo da Concessionaria, a qual, por sua vez, tem como
parametro a tarifa técnica multiplicada pelo nimero de usuarios pagantes.

Em suma, a principio ndo se pode tomar o valor da Tarifa Técnica para custear a
gratuidade de que gozam os estudantes ¢ portadores de necessidades especiais, sola
pena de subverter o sistema remuneratorio previsto nas normas incidentes a espécie ¢ a
modelagem tarifaria estipulada no contrato.

E de se ver, no entanto, que estas sdo conclusdes preliminares, na medida em que os
autos ndo se encontram suficientemente instruidos de modo a permitir apresentar uma
resposta definitiva para o questionamento formulado pelo DFTRANS.

S.m.j., faz-se necessdria uma analise técnica dos estudos de viabilidade econdmica do
projeto, do projeto basico, das propostas apresentadas pelas empresas, do proprio edital
langado a publico e eventuais pedidos de esclarecimentos, dentre outros. Note-se que

tais documentos nio foram acostados aos autos®.

Diante dessa situagdo, o exame ora apresentado limita-se a levar em conta apenas o
arcabouco normativo incidente ao caso, deixando de sopesar os necessarios estudos e
pareceres técnicos que explicitem os exatos contornos da modelagem e do equilibrio
econdmico-financeiro da Concessao.

(...)
III - CONCLUSAO

Conforme os fundamentos e conclusdes expendidas no tdpico anterior, a interpretacdo
das Clausulas contratuais e da disciplina normativa incidente ao caso leva a concluir
que a Tarifa Técnica ndo deve ser tomada como parametro de remuneracido das
gratuidades. Entretanto, recomenda-se que a Secretaria de Mobilidade ofereca
oportunidade de manifestagdo previa as Concessionarias, apos o que, ¢ munida de
maiores subsidios técnicos, poderd se for o caso, proceder ao ajuste na forma de
remuneragao e a glosa de valores pagos eventualmente de forma indevida.
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Na sequéncia, as concessiondarias apresentaram recursos administrativos — fls. 35
/210 do processo original (SEI 8225773, p. 38/72, (SEI 8225868, p. 1/49), (SEI 8226126, p. 1
/65), (SEI 8226240, p. 1/51), (8226312, p.1/24).

No Despacho, de 29/06/2015, do Chefe da Assessoria Juridico-Legislativa do
DFTrans, constante a p. 20 (SEI 8226403, Parte 6) foi exposto o seguinte:

Considerando a manifestacdo das empresas delegatdrias do servico de transporte

coletivo de passageiros recém apresentada (fls. 224/239), bem como o Parecer n.° 348
/2015 — PRCON/PGDF (fls. 21/33), sugerimos o encaminhamento dos autos 4 Douta
Secretaria de Estado de Mobilidade a fim de que seja procedida & “andlise técnica dos
estados de viabilidade economica do projeto, do projeto basico, das propostas

apresentadas pelas empresas, do proprio Edital lang¢ado a publico e eventuais pedidos
de esclarecimentos, dentre outros,", tal como sugerido naquele opinativo.

Somente apds a conclusdo dos referidos estudos é que os presentes autos estario
minimamente instruidos para que esta autarquia possa prolatar a sua decisdo de
forma definitiva. Enquanto niao houver solu¢o definitiva para o caso, no dmbito desta
autarquia, a nossa opinido ¢ no sentido de que os contratos de concessdo firmados com
as requerentes sejam rigorosamente cumpridos. (grifo nosso)

Em seguida, foi solicitada andlise técnica da viabilidade economica dos contratos
de concessao (fl. 240), tendo a Subsecretaria de Regulagao da SEMOB se manifestado as fls. 243
/247, sugerindo a criacdo de Grupo de Trabalho para desenvolvimento das atividades, que se
efetivou no dia 04/08/2015 (fl. 267), com o desenvolvimento dos trabalhos realizado nos autos
do Processo n° 090-006.332/2015, em apenso.

Concomitantemente, a Controladoria-Geral do Distrito Federal encaminhou uma
Solicitardo de Agao Corretiva, no dia 25/08/2015, materializada no processo n° 098-001.824
/2015, também em apenso, recomendando o pagamento das concessionarias com base na “tarifa
usuario” e a glosa dos valores até entdo pagos com base na “tarifa técnica” (fls. 2/7).

Os autos, pela segunda vez, foram enviados a PGDF que emitiu o Parecer 1.211
/2015 — PRCON/PGDF, (SEI 822751, Parte 9, p. 6/40), do qual destacamos:

()

De outro lado, e de se ver que a SEMOB néo apresentou estudos conclusivos acerca do
critério adotado na licitagdo para a remuneracdo das gratuidades do PNE’s e PLE’s.

Diante disso, e considerando que a questdo submetida a exame apresenta-se -s.m.j. -
mais técnica do que propriamente juridica, uma posigéo final por parte da PGDF sobre a
questdo somente podera ser apresentada depois de um Parecer Técnico conclusivo ou
Relatorio Técnico final (no caso de decidir-se estender a duragdo do grupo de trabalho),
o qual devera responder em especial, se as viagens de PNE’S e dos estudantes foram
considerados na modelagem econdmico-financeira e nos estudos de viabilidade que
antecederam o Edital, bem como nas propostas apresentadas pelas concorrentes, como
sendo remuneradas por meio de tarifa técnica. Nessa mesma linha, cabe responder,
fundamentadamente, se a adogdo da tarifa usuario como critério de remuneragdo das
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gratuidades de PNE's e PLE s importaria em quebra do equilibrio econdmico-financeiro
desenhado no edital e na licitagdo.

Solicita—se. outrossim, que caso seja devolvida a matéria a PGDF, que os autos
venham instruidos com as copias das versdes finais dos editais publicados, dos
contratos em discussao, de eventuais decisoes do Tribunal de Contas sobre a matéria,
além de informagdes claras sobre o porcentual de PNE'S ¢ PLE’S dentro do universo de
usuarios estimado no projeto basico da licita¢do e, ainda, os valor exato que deixou de
ser repassado as empresas durante o periodo em que o DFTRANS implementou o
pagamento dos subsidios por meio da tarifa usuario (decis@o contida no Oficio-Circular
n. 07/2015).

I - CONCLUSAO
Ante o exposto, conclui-se:

i) inexiste conflito entre as disposi¢des contratuais que preveem o aporte de subsidios
para custeio das viagens realizadas pelos estudantes ou portadores de necessidades
especiais e os dispositivos da Lei Orgénica do Distrito Federal ou da Lei n. 4.011/2007.

ii) A questdo relativa ao critério de remuneragdo dos PNE’S e dos estudantes demanda
um Parecer Técnico prévio, que analise conclusivamente os pontos delimitados no item
anterior, somente apds o que a emissao de parecer juridico restard viabilizada.

Nesse contexto, no Relatorio de Auditoria Especial n°® 1/2015-DIAPC/COAPP
/SUBCI/CGDF, de 18/12/2015 (SEI 8304207), constante do Processo SEI 0098-000628/2015,
foi apontado no Item 1.1.6 o repasse, de forma irregular, as concessionarias, referente ao custeio

da gratuidade Portadores de Necessidades Especiais e Passe Livre Estudantil.

1.1.6 - REPASSES EFETUADOS INDEVIDAMENTE PELO DISTRITO FEDERAL
AS EMPRESAS CONCESSIONARIA NO CUSTEIO DA GRATUIDADE DE
PORTADORES DE NECESSIDADES ESPECIAIS E PASSE LIVRE ESTUDANTIL
COM PREJUIZO AO ERARIO

Recomendacgoes:

a) Efetuar os repasses as operadoras do STPC a titulo de subsidio pela gratuidade de
PNE e Passe Livre com base no valor da tarifa usuario vigente de cada linha, conforme
preceito legal; e

b) efetuar a glosa dos valores indevidamente pagos a titulo de subsidio pela gratuidade
de PNE e Passe Livre por parte do Poder Publico as operadoras do sistema, tendo por
fim restituir o Erario, observados, pois, os principios do Contraditério ¢ da Ampla
Defesa.

Nesse sentido, destaca-se o seguinte conteudo do relatério sobre essa

irregularidade:

Observa-se que entre julho de 2013 e julho de 2015, do total de R$ 238.073.475,87
custeado pelo Estado, o Distrito Federal repassou, indevidamente, RS 43.791.289,54
(18,39%) as empresas operadoras do sistema como subsidio a titulo de

complementacao tendo em vista a diferenga entre a Tarifa Usuario e a Tarifa Técnica de
cada operadora, quando a norma prevé o repasse do valor da tarifa vigente, conforme
demonstrado a seguir:

EMPRESA OPERADORA VALOR SUBSIDIADO
Viacdo Piracicabana 9.571.830,05
[Viacdo Pioneira 2.329.744,63

N° SAEWEB: 0000021901

Subcontroladoria de Controle Interno — SUBCI/CGDF
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1401 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
Fone: (61) 2108-3301



Subcontroladoria de Controle Interno 88 de 154

IHP/Ita (Urbi Mobilidade Urbana) 9.401.806,14

|Auto Viacdo Marechal 11.020.298,94
|[Expresso Sdo José 11.467.609,78
TOTAL 43.791.289,54

Tal procedimento resultou na operagdo do sistema e o consequente recebimento do
valor integral da tarifa técnica pelas empresas por usuario beneficiado pela gratuidade
as operadoras do sistema por viagem registrada em seus validadores, dissociado da
tarifa usuario. Adverte-se que o procedimento era realizado tendo em vista a clausula I,
item 1 alinea “J” dos contratos de concessdo do STPC, que definiram como passageiro
pagante transportado:

“Usuario pagante transportado pela concessionaria na prestagdo do servigo licitado -
assim também considerados os usuarios beneficiarios de gratuidades tarifarias
custeadas pelo Poder Concedente por meio de Subsidio - computado a partir de
pagamento em espécie ou valida¢do da viagem por meio de cartdo eletrénico, ainda
que em regime integral temporal nos onibus e, quando houver, terminais de integragdo
e estagées de transbordo do Sistema de Transporte Publico Coletivo do Distrito
Federal.”

Entretanto, no que tange as gratuidades concedidas aos Portadores de Necessidades
Especiais, a Lei n°® 4.582/2011 prevé, em seu art. 30, que os valores seriam custeados
pelo DFTRANS considerando o valor das tarifas vigentes nas linhas utilizadas, a saber:

“Art. 30 O controle do quantitativo de viagens realizadas pelos beneficiarios sera
efetuado pela DFTRANS, que emitira mensalmente demonstrativo com os valores a
serem custeados, discriminados por operador do servi¢o basico e complementar rural
do STPC/DF, considerando-se o valor da tarifa vigente nas linhas utilizadas e
observado o limite maximo fixado no art. 5o desta Lei.”

Ja com relagdo a gratuidade oriunda do Passe Livre Estudantil, de acordo com o art. 20,
§1° da Lei n°® 4.583/2011, o pagamento deve ser efetuado pelo Distrito Federal com
base nos valores das linhas utilizadas, mediante comprovagao da efetiva utilizacdo dos
créditos existentes no cartdo do Passe Livre Estudantil, in verbis:

“Art. 2° A gratuidade concedida por esta Lei sera custeada integralmente pelo Distrito
Federal, por intermédio da Transporte Urbano do Distrito Federal - DFTRANS, que
destinara recursos especificos para tal finalidade.

$ Io O Distrito Federal efetuard, nos termos da legislacdo vigente, o pagamento das
viagens realizadas pelos beneficidrios do passe livre estudantil para a operadora do
Sistema de Bilhetagem Automatica - SBA e para a Companhia do Metropolitano do
Distrito Federal - Metr6/DF, observados o limite estabelecido no caput do art. 40 e os
valores das tarifas das linhas utilizadas, mediante a comprovagdo da efetiva utilizac¢do
dos créditos inseridos nos cartoes do passe livre estudantil no servico bdsico e
complementar rural do Sistema de Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal -
STPC/DF.”

Cabe enfatizar ainda que o Edital da Concorréncia n° 01/2011 estabeleceu a Tarifa
Técnica como pardmetro para remuneragdo da concessdo ¢ manutengdo da concessio e
do equilibrio financeiro do Contrato, por passageiro pagante transportado, sendo esta
natureza de crédito diferente da gratuidade conferida a PNE's e estudantes.

O Decreto n° 33.559/2012 prevé, em seu art. 20 § 40, a defini¢do de passageiro pagante:
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“Art. 20 A remuneragdo de cada delegatario dos servi¢os a que se refere o art. T deste
Decreto tera por base uma tarifa técnica, sendo o valor total dessa remuneragdo
calculado pela multiplicagdo dessa tarifa pelo numero de passageiros pagantes
transportados em determinado periodo.

[-]

§ 4o Para fins de cdlculo da tarifa técnica e da remuneragdo prevista no caput deste
artigo considerar-se-a como passageiro pagante todo e qualquer pagamento de
passagem em espécie nos onibus e, quando houver, nos terminais e estagoes de
transbordo do Sistema, ou validagdo de crédito de viagem, ainda que em regime de
integracgdo temporal, excluidas dessa definig¢do as validagoes de passagem por usudrios
isentos do pagamento de tarifa.”

Conforme Relatorio de Auditoria de Monitoramento n°® 02/2017 - DAREC
/COMOT/COCEA/SUBCI/CGDF, de 16/10/2017 (Processo 480.000.484/2015, fls. 161/162),
foram adotadas as seguintes providéncias pelo DFTRANS/SEMOB:

Pronunciamento do DFTRANS/SEMOB, nos Termos do Oficio Conjunto n°® 01/2017-
SEMOB/DFTRANS, de 22/02/2017. A respeito do fato acima relatado a Autarquia
informou, entre outros argumentos, que:

“Nesse sentido o processo foi restituido a Procuradoria-geral do Distrito Federal para
emissdo de parecer definitivo sobre a presente tematica.

Logo, estamos aguardando a manifesta¢do conclusiva da Procuradoria-geral do
Distrito Federal na presente seara para, em conjunto com a Secretaria de Estado de
Mobilidade, promover as diligéncias necessarias para conclusdo do feito. .

O DFTRANS, em resposta a Solicitagdo de Auditoria n° 03/2017-COGEA/SUBCI
/CGDF, refor¢ou o ja mencionado no Oficio Conjunto n° 01/2017-SEMOB/DFTRANS,
ou seja, informou que no caso da empresa Piracicabana, sendo o repasse efetuado pela
tarifa usudrio, implica em prejuizo ao Erario.

Por meio do Oficio n° 280/2017 - GAB/DFTRANS de 22 de marco de 2017, em
resposta a S. A. acima referida, o DFTRANS informou que:

“Ademais foi mencionado que se o entendimento da Procuradoria-geral do Distrito
Federal for no sentido de que as gratuidades do passe livre estudantil e portadores de
necessidade especiais ndo devam ser remunerados por tarifa técnica, ter-se-a como
consequéncia imediata prejuizo do erario publico.”

Explica-se, veja-se, por exemplo, a situa¢do da concessionaria Viagdo Piracicabana:

a sua tarifa técnica atual é de RS 3,7937, enquanto a tarifa usudario maxima é de R$
5.00. Logo a prevalecer o entendimento no sentido de que a base da remuneragdo da
citada delegataria, quanto aos estudantes, deve ter por referéncia a tarifa usudrio, o

erario publico sera obrigado a arcar com acréscimo ao repasse equivalente a
R$1,2063 a cada estudante transportado.

Na oportunidade, os respectivos setores desta DFTRANS participaram na elaborag¢do
da resposta, inclusive a Unidade de Controle de Bilhetagem. Ndo obstante, encaminho
para conhecimento de Vossa Senhoria Memorando n° 139/2017-UCBA/DFTRANS que
reitera os termos do oficio supra na parte pertinente a bilhetagem automadtica.

Em seguida, o Processo n° 098.000.628/2015 foi encaminhado a Procuradoria-Geral
do Distrito Federal para resolugdo do feito.

Analise do Controle Interno
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a) Parcialmente Atendida. A equipe de monitoramento considera as recomendacdes
pendentes de atendimento, tendo em vista que o repasse efetuado as empresas
concessionarias com base na tarifa técnica, vai de encontro ao Relatado no ponto de
auditoria em referéncia, bem como o art. 3° da Lei n® 4.582/2011, § 1° do art. 2° da Lei
n°® 4.583 2011, Parecer n°® 348/2015-PRGON/PGDF, que prevé o custeio das
gratuidades considerando-se o valor da tarifa vigente nas linhas utilizadas, sendo esses
valores atualizados pelo Decreto n° 37.940, de 30 de dezembro de 2016.

()

b) Parcialmente atendida. Pelos mesmos argumentos da letra "a" acima.

Pela terceira vez, os autos foram encaminhados a PGDF, para manifestagao
conclusiva, que emitiu o Parecer 209/2016 — PRCON/PGDF, de 26/04/2016 (SEI 8227641,
Parte 10, p. 01/24), com o seguinte contetido:

()

De qualquer forma, entendemos, em suma, que o questionamento submetido ao crivo
desta Procuradoria reveste-se, ao menos neste momento, de um carater

preponderantemente técnico, em detrimento de indagagdes ou analise de questdes de
natureza juridica, razio pela qual reitera-se aqui a necessidade de um estudo técnico
aprofundado e idéneo, que responda em definitivo as duavidas sobre a

remuneracio das gratuidades.

De outro lado, considerando que as empresas vem sendo remuneradas por meio de
tarifa técnica desde o inicio da execu¢@o contratual e, ainda, que foi concedido efeito
suspensivo ao recurso interposto contra a decisdo que determinou a alteracdo da forma
de remuneragdo das gratuidades (fl. 212), a prudéncia recomenda que se mantenha-se
tal forma de pagamento, até que a mencionada analise técnica responda as dividas
postas, o que deve ser realizado o mais rapidamente possivel, haja vista a
inseguranca juridica e financeira que a persisténcia dessa questio fomenta.

Por fim, e por medida de cautela, recomenda-se que as concessiondrias sejam
informadas sobre a possibilidade de que venha a ser determinada a devolucdo de
diferengas eventualmente recebidas a maior durante o periodo da execug@o contratual, a
depender das conclusdes apresentadas nesses estudos técnicos. (grifo nosso)

IV - CONCLUSAO
Ante o exposto, conclui-se:

i) Devera ser dada ciéncia a Secretaria de Mobilidade acerca do Parecer n. 1.211/2015-
PRCON/PGDF e deste Parecer.

ii) Considerando que ndo restaram elididas as davidas suscitadas nos opinativos
anteriores e, ainda, que o questionamento submetido ao crivo desta Procuradoria
reveste-se, a0 menos neste momento, de carater preponderantemente técnico, reitera-se
a necessidade de realizacdo de estudo técnico aprofundado, que responda em
definitivo as dividas sobre a remuneracio das gratuidades.

iii) Considerando que as empresas vem sendo remuneradas por meio de tarifa técnica
desde o inicio da execugdo contratual e, ainda, que foi concedido efeito suspensivo ao
recurso interposto contra a decisdo que determinou a alteragdo da forma de
remuneracdo das gratuidades (fl. 212), recomenda-se que seja mantida a atual forma de
pagamento até que a referida analise técnica seja apresentada.

iv) Recomenda-se celeridade na realizacao desses estudos, devendo-se, ainda, dar
conhecimento as Concessionarias.

Por fim, recomendar-se que seja anexada aos autos copia do Relatério de Auditoria
Especial n° 1/2015-DIAPC/COAPP/SUBCI, da Controladoria Geral do Distrito Federal,
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das estimativas constantes do Anexo III, e da tabela simulagdo do efeito da
remuneragdo do PNE/PLE a partir da tarifa usuario concessionarias do STPC/DF,
apresentada pelo DFTRANS e acostada a contracapa.

Pela quarta vez, a PGDF manifestou-se por meio do PARECER N°: 215/2017
PRCON/PGDF, de 18/04/2017 (SEI 8228245, Parte 13, p. 1/30), com a seguinte conclusdo:

Il — CONCLUSAO

Ante os fundamentos acima apresentados, nio ha o que modificar em relaciao aos
Pareceres n°. 1.211/2015 e 209/2016—PRCON/PGDF, cabendo reiterar a

necessidade de realizacdo de estudo técnico aprofundado, que responda as duvidas
e questionamentos acerca da remuneracio das gratuidades.

Ademais, reitera-se a recomendacio feita ao final do Parecer n. 209/2016, de que
seja anexado aos autos copia do Relatorio de Auditoria Especial n. 1/2015-DIAPC
/COAPP/SUBCI, da Controladoria Geral do Distrito Federal. (grifo nosso)

Apos isso, observa-se morosidade no cumprimento das solicitagdes feitas pela
Procuradoria-Geral do Distrito Federal, uma vez que nao restaram elididas as davidas suscitadas
nos Pareceres n° 348/2015, 1.211/2015, 209/2016 e 215/2017- PRCON/PGDF, e especialmente
no que se refere a inexisténcia de Parecer Técnico Conclusivo, pega essencial para
posicionamento em definitivo pela Egrégia Procuradoria.

Diante do exposto, pelo que se tem dos autos, a SEMOB nao efetivou a
recomendag¢do da CGDF, tendo oportunizado a manifestagdo prévia das Concessiondrias, tal
como sugerido pela CGDF, sendo tal questdo tratada no bojo do processo n. 098.001.824/2015,
assim como o Processo n. 098.000.816/2015, aberto a partir de oficio da empresa Expresso Sao
José Ltda, que questiona a alteracdo da forma de remuneracdo implementada de forma unilateral
pelo DFTRANS, em maio de 2015.

Assim, cabe citar trechos do Parecer n° 215/2017 — PRCON/PGDF:

()

Lembre-se também que, inicialmente, tivemos a cautela de recomendar que as empresas
tivessem oportunidade de se manifestar e apresentar documentos previamente a
modifica¢do da forma de remuneragdo, considerando, em especial, que cias vinham
sendo remuneradas daquela forma desde o inicio da vigéncia contratual e, mais
importante, que fossem realizados estudos técnicos a fim de apresentar subsidios
prévios a tomada de decisdo. Note-se, em relagdo a este Gltimo ponto, que a SEMOB
chegou a instituir Grupo de Trabalho com esta finalidade, cujos trabalhos foram
interrompidos sem que fosse apresentado um relatorio final conclusivo.

Além disso, e guardado o devido respeito ao 6rgdo consulente, acredito que a questdo
ndo seja tdo simples como a principio possa parecer.

Lembre-se que foi o DFTRANS que suscitou o presente tema, € promoveu a alteracao
da forma de remunera¢@o das Concessionarias em abril/2015 (decisdo logo em seguida
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suspensa pela Autarquia), defendendo que a remunera¢ao com base na tarifa usudario era
a correta. E desde o inicio do tramite deste processo estava patente o inconformismo das
Concessionarias em receber com base na tarifa usuario.

Posteriormente, o posicionamento do DFTRANS foi revisto e alterado pela SEMOB
(fls. 289/91), passando-se a defender que a remuneragdo das gratuidades deveria se dar
com base na tarifa técnica e paralelamente a isto, a Controladoria Geral do DF
recomendou a0 DFTRANS que efetuasse os repasses as empresas dos valores de
subsidios relativos as gratuidades com base na tarifa usuério, e que deveria efetuar a
glosa dos valores pagos a maior indevidamente.

()

O Despacho SEI-GDF DFTRANS/DITEC/COCUT/GETAR (SEI 8950412), de
08/06/2018, ao Coordenador de Custos e Tarifas, consigna o seguinte sobre essa questao:

O assunto principal do processo ¢ o imbroglio relativo ao pagamento do subsidio aos
Portadores de Necessidades Especiais (PNE) e aos estudantes (PLE). A duvida
levantada ¢ se os pagamentos deveriam ser feitos aos concessionarios com base na tarifa
técnica ou na tarifa usuario. O Parecer 215/2017 se refere a manutencdo do
posicionamento prolatado pela PGDF com relagdo ao assunto, no sentido de que ¢
necessaria a "realizacdo de estudo técnico aprofundado, que responda as duvidas e
questionamentos acerca da remuneragdo de gratuidades'’, conforme mencionado no
item 2 acima. Com relagdo ao Relatorio n°. 1/2015 da CGDF, faz-se necessario
esclarecer que existem diversos pontos criticos identificados pela Controladoria que
levaram-na & constatacdo transcrita no item 3. Portanto, entendemos que o terceiro
ponto destacado pelo Gabinete (GAB/DFTRANS) se refere ao item 1.1.6 do referido
relatorio, que trata de "Repasses efetuados indevidamente pelo Distrito Federal as
empresas concessiondrias no custeio da gratuidade de Portadores de Necessidades
Especiais e Passe Livre Estudantil com prejuizo ao erario”.

No que tange ao Parecer 215/2017 da PGDF, verifica-se que:

a) a PGDF considerou os esclarecimentos encaminhados pela DFTRANS, até a lavra do
referido parecer, insuficientes para dirimir a indefinicio do parimetro de repasse
do subsidio PNE/PLE;

b) ¢ informado que o Grupo de Trabalho instituido pela SEMOB, com a finalidade de
subsidiar a tomada de decisdo acerca do pleito, teve seus trabalhos "interrompidos
sem que fosse apresentado um relatorio final conclusivo"’;

c) a PGDF pugna pela realizagdo de estudo técnico por profissionais do setor, "que
examine o0s aspectos financeiros da contratacdo, relacionados a composicio da
remuneracgdo das concessiondrias, estendendo-se desde a fase licitatoria, abrangendo
o0 equilibrio econdomico-financeiro que se aperfeicoou no momento de aceitacdo das
propostas e o detalhamento dos cdlculos que levaram aos totais estimados de usudrios
para cada um dos lotes, bem como a decomposicio e explicitacdo dos cdlculos que
levaram ao valor das tarifas técnicas estimadas, por exemplo'';

d) a PGDF sugere que o estudo técnico descrito no item anterior seja realizado "por
uma equipe de profissionais da area, preferencialmente independentes";

e) ha mencdo a contratagcdo da Fundagdo Getilio Vargas (FGV), por parte da
SEMOB, para avaliacdo dos contratos de concessdo, sendo seu motivo maior a revisdo
dos valores das tarifas técnicas; e

f) a PGDF informa que foram identificadas inconsisténcias nas informagoes
prestadas pela LOGIT e que "tal fato evidencia que ha fundadas duvidas em relagdo a
forma de remunerac¢do das empresas, fruto, ao que tudo indica, de uma licita¢do
idealizada de forma deficiente e com baixa qualidade técnica, tal como alertado
anteriormente;
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No tocante ao item 1.1.6 do Relatério 1/2015 da Controladoria, identificamos como
destaques:

a) informacdo da DFTRANS, prolatada por meio do Oficio n°. 1277/2015 - GAB
/DFTRANS, acerca da criacido de Grupo de Trabalho, contendo servidores da

autarquia, da SEMOB e da PGDF (proc. 098-000628/2015), com o objetivo de

"unificar o entendimento e avaliar, com base nos padrées de legalidade, a

nomenclatura "tarifa vigente' prevista na legislacdo que concede a gratuidade aos
PNE's e o Passe Livre Estudantil”, sob prestacdo de orientacdo juridico-normativa da
PGDF; e

b) a recomendagdo de repassar as concessionarias valores baseados nas tarifas usuario
vigentes de cada linha, a titulo de subsidio PNE/PLE.

Ademais, o Chefe da Assessoria Juridico-Legislativa - AJL/DFTRANS, Sr. Edvaldo
Costa Barreto Junior, informou ao Chefe de Gabinete (GAB/DFTRANS), por meio
do Despacho sem numero (proc. 0098-000628/2015, f1.477 anverso), de 28 de margo de
2018, que, a pedido do Sr. Secretario de Mobilidade, aquela assessoria aguardava a
conclusio final dos trabalhos da FGV entabulado naquela pasta.

Diante do exposto, sugerimos encaminhar o presente processo 8 SEMOB, com vistas a
FGV, para verificar se os trabalhos desenvolvidos pela consultoria podem subsidiar a
tomada de decisdo da PGDF.

Diante de todo exposto, observa-se que nada foi definido em relagdo ao repasse de

custeio das gratuidades de PNE e PLE, se o pagamento deve ser com base na tarifa usuério ou

tarifa técnica, bem como nao houve atendimento as recomendacdes da CGDF.

Diante da morosidade na regularizacdo da questao, foi emitida a Solicitacdo de
Informacao N° 2/2021 - CGDF/SUBCI/COATP/DIAPC (SEI 54853810), para a SEMOB
informar se foram realizados estudos técnicos que responda em definitivo as dividas referentes

aos repasses dos valores de gratuidades as concessionarias do STPC/DF, em cumprimento aos
Pareceres da PGDF n° 348/2015, n° 1.211/2016 € 209/2016.

Em resposta, por meio do Despacho SEMOB/SUACOG/DITAR (SEI 55064102),
de 28/01/2021, a Dirctora de Custos, Tarifas e¢ Receitas informou a Subsecretaria de
Arrecadacdo, Gestao e Controle de Gratuidades — SUACOG, o seguinte:

()
2. PRELIMINAR

De saida, importante destacar que o presente assunto nunca foi tratado na minha gestao,
de modo que ndo posso opinar conclusivamente sobre o tema trazido a baila no bojo do
presente processo.

3. FUNDAMENTACAO
Por oportuno, vejamos a ementa do Parecer n® 209/2016 - PRCON/PGDF, que aduz:

“(...)EMENTA: ADMINISTRATIVO. CONTRATO DE CONCESSAO DE SERVICO
DE TRANSPORTE COLETIVO DO DISTRITO FEDERAL. GRATUIDADE.

PORTADORES DE NECESSIDADES ESPECIAIS. ESTUDANTES. PASSE LIVRE
ESTUDANTIL. REMUNERACAO. TARIFA TECNICA OU TARIFA USUARIO.I -
Nao restaram elididas as dividas suscitadas nos Pareceres ns. 348/2015- PRCON/PGDF
e 1.211/2015-PRCON/PGDF, especialmente se considerarmos que ndo foi apresentado
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um Parecer Técnico Conclusivo. II - O questionamento submetido ao crivo desta
Procuradoria apresenta natureza preponderantemente técnica, em detrimento de
indagagdes ou analise de questdes de natureza juridica, razdo pela qual reitera-se a
necessidade de realizagdo de estudo técnico aprofundado e idoneo, que responda em
definitivo as duvidas sobre a remuneragao das gratuidades.”

Constata-se, portanto, que a Procuradoria-Geral do Distrito Federal entende que ndo
restaram elididas as duvidas suscitadas nos Pareceres n°s 348/2015- PRCON/PGDF e
1.211/2015-PRCON/PGDF, especialmente no que se refere a inexisténcia de Parecer
Técnico Conclusivo, peca essencial para posicionamento em definitivo pela Egrégia
Procuradoria.

A fim de contextualizar a matéria, ¢ em fung@o de economia processual, pedimos vénia
para citar alguns fatos narrados no Parecer n° 1.211/2015-PRCON/PGDF, apud Parecer
n°® 209/2016 — PRCON/PGDF.

A uma, que enviados os autos a PGDF em maio de 2015, se concluiu que a tarifa
técnica ndo deveria ser tomada como critério de remuneracdo dessas gratuidades,
conforme Parecer n. 348/2015- PRCON/PGDF.

A dois, que as Concessionarias, conjuntamente com a ABRATUP, apresentaram ao

DFTRANS recurso administrativo em face da decis@o contida no Oficio-Circular n. 07
/2015, desta autarquia, que havia determinado a alteracdo da remuneragdo das

gratuidades, passando aquelas a tomarem como base a tarifa usuario.

A trés, que ao referido recurso, recebido como impugnacdo administrativa, o
DFTRANS concedeu efeito suspensivo, especialmente porque nio fora oportunizada
chance de defesa prévia as Concessionarias. Em seguida, as Concessionarias
apresentam a manifestacdo por meio da qual acrescentam outros fundamentos ao
recurso anteriormente protocolado, a destacar o fato de tacharem como ilegal a
conclusdo externada no Parecer n. 348/PRCON-PGDF, repisando a alegagdo de que as
propostas das licitantes foram estruturadas na premissa de que a tarifa técnica seria o
parametro do pagamento das gratuidades do PNE e PLE, devidos pelo Concedente.

A quatro, atendendo a recomendagdo feita no Parecer n. 348/2015- PRCON/PGDF, a
SEMOB constituiu Grupo de Trabalho para realizar analises técnicas acerca das
propostas apresentadas pelas empresas a época da licitagdo, dos estudos de viabilidade
econdmica que embasaram o Edital da Concorréncia n. 01/2011-ST, levando em contas
eventuais pedidos de esclarecimentos. Tais estudos sdo apresentados no Processo n.
090.006.332/2015 que, salvo melhor juizo, ndo apresentou relatorio final conclusivo.

A cinco, que a Controladoria-Geral do Distrito Federal enviou ao DFTRANS a
recomendacdo de que a autarquia deveria efetuar os repasses as empresas operadoras do
STPC dos valores de subsidios correspondentes as gratuidades com base na tarifa
usuario vigente em cada linha e, também, que deveria efetuar a glosa dos valores pagos
anteriormente com fulcro na tarifa técnica, observando o prévio contraditorio.

A seis, que pelo que se tem dos autos, a SEMOB nao efetivou a recomendagdo da
CGDF, tendo oportunizado a manifestacdo prévia das Concessionarias, tal como

sugerido pela CGDF, sendo tal questdo tratada no bojo do processo n. 098.001.824
/2015, assim como o Processo n. 098.000.816/2015, aberto a partir de oficio da empresa
Expresso Sao José Ltda, que questiona a alteracdo da forma de remuneracdo

implementada de forma unilateral pelo DFTRANS, em maio de 2015.

A sete, que a Diretoria Técnica da SEMOB, a partir de um exame das clausulas
contratuais, manifesta-se pelo direito de as Concessiondrias receberem os subsidios
relativos as gratuidades pela tarifa técnica.

A oito, que ap6s o reenvio dos autos a PGDF foi realizada reunido entre membros da
Procuradoria-Geral e representantes da Secretaria de Mobilidade e, em seguida, enviado
um relatorio, por meio do qual é apresentada uma analise do impacto financeiro gerado

N° SAEWEB: 0000021901

Subcontroladoria de Controle Interno — SUBCI/CGDF
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1401 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
Fone: (61) 2108-3301



Subcontroladoria de Controle Interno 95 de 154

pela adogdo da tarifa usudrio, em lugar da tarifa técnica, no periodo de 08/2014 a 07
/2015, o qual chega a sessenta e dois milhdes e seiscentos mil reais
aproximadamente, para as cinco bacias.

A nove, que o estudo final devera responder, em especial, se as viagens de PNE's e dos
Estudantes foram considerados na modelagem econdmico-financeira e nos estudos de
viabilidade que antecederam o Edital, bem como nas propostas apresentadas pelas
concorrentes, como sendo remuneradas por meio de tarifa técnica, bem como se a
adogdo da tarifa usuario como critério de remuneragdo das gratuidades de PNE's e
PLE's importaria em quebra do equilibrio econdmico-financeiro desenhado no edital e
na licita¢@o, além de informagdes claras sobre o percentual de PNE's e PLE's dentro do
universo de usudrios estimado no projeto basico da licitacdo, e. ainda, os valor exato
que deixou de ser repassado as empresas durante o periodo em que o DFTRANS
implementou o pagamento dos subsidios por meio da tarifa usuario.

Nesse diapasdo, o Parecer 209/2016 - PRCON/PGDF suscita inumeras questdes no
tocante aos esclarecimentos e respostas apresentadas pela comissdo de licitagdo e outras
davidas nao elididas. Apenas para uma ilustracdo introdutéria, passamos a citar alguns
apontamentos previstos no referido parecer que aduz:

“(...)Examinando a questdo concluimos que ndo estava correta a interpretagdo firmada

pela Comissdo de que haveria uma diferenciagdo entre usudrios isentos e aqueles
beneficiarios das gratuidades, de modo que a resposta apresentada pela Comissdo de
Licita¢do ndo teria o conddo de, isoladamente, alterar o entendimento fixado no
Parecer n. 348/2015-PRCON/PGDF, cujos fundamentos, até aquele momento
permaneceriam intocados.”

“(...)Diante dessas colocagdes, fica, sendo bastante comprometido, ao menos
fragilizado, o argumento utilizado pelas Concessionarias anteriormente, de que a
resposta ofertada pela Comissdo de Licita¢do em relagdo ao critério de pagamento das
gratuidades teria extirpado qualquer duvida em relagdo a questdo.”

“(...)Como se vé da leitura de algumas das respostas apresentadas aos pedidos de
esclarecimentos e impugnagoes colacionados aos autos (Anexo Il), pode-se concluir
que a forma de remuneragdo das gratuidades, ao que parece, ndo estava disciplinada
de forma tdo clara no Edital.”

“(...)Entendemos, no entanto, que os documentos examinados até o momento, embora
apresentem indicios de que as gratuidades ndo seriam, de fato, remuneradas pela tarifa
usudrio» ndo nos permitem afirmar de maneira conclusiva e definitiva que as
gratuidades devem ser remuneradas com base na tarifa técnica. Data vénia do
respeitavel posicionamento apresentado pelo DFTRANS, a mera auséncia, no Edital e
no Projeto Basico, de mengdo as gratuidades ndo autoriza concluir que os PNE's e
PLE's estariam incluidos nas estimativas de usudrios.”

“(...)Compulsando os volumes relativos ao Projeto Basico e aos Estudos Preliminares
que nos foram enviados (Anexo I1l), ndo localizamos qualquer item ou passagem que
disponha, ou faca qualquer referéncia, aos PNE's e PLE's. Essa omissdo, que nos
parece uma grave deficiéncia do Proieto, merece ser melhor esclarecida, até mesmo em
nome da prudéncia que o caso requer. S.m.j., assim como poderiamos supor que os
absolutamente isentos teriam sido alijados daquelas estatisticas [estimativas de
passageiros], partindo-se apenas das [poucas] informacoes presentes no edital,
poderiamos supor de forma contrdria, ou seja, que os PNE's e PLE's poderiam ter
sofrido o mesmo tratamento.”

“(...)Dessas constatagcbes percebemos a necessidade de andlise técnica aprofundada
sobre a questdo, incluindo-se ai o detalhamento dos calculos que levaram aos totais
estimados de usudrios para cada um dos cinco lotes, bem como a decomposi¢do e
explicitacdo dos calculos que levaram ao valor das tarifas técnicas estimadas para
cada um dos cinco lotes, informagées estas Que possivelmente possam ser obtidas a
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partir do exame dos estudos prévios que serviram de fundamento para o Proieto
Basico.”

“(...)Ou seja, mesmo que chegassemos a conclusdo de que a modelagem estabelecida
no Edital previa a remuneracdo das gratuidades com base na tarifa técnica, ndo estd
descartada a hipotese de anulagdo total ou parcial do contrato, caso alguma de suas
clausulas esteja em descompasso com a disciplina normativa vigente a época,
reguladora da questdo, legislagdo esta que, como ja visto, é cercada de obscuridades,
duvidas e conceitos imprecisos.”

“(...)JO DFTRANS, nos ultimos esclarecimentos apresentados, informa que a expressao
"valida¢do" diz respeito ao registro do cartdo do sistema de bilhetagem nos
equipamentos denominados "validadores", ao qual estdo sujeitos os estudantes e
passageiros portadores de necessidades especiais. Ainda segundo a autarquia, os
idosos ndo estdo obrigados a utilizar o cartdo, os passageiros ndo pagantes (policiais,
bombeiros e outros) ndo fazem uso dele, e os empregados das empresas
concessionarias validam suas viagens, embora sejam absolutamente isentos. Data
venia, como se Vé, tais esclarecimentos ndo nos permitem a chegar a uma conclusdo
definitiva sobre a questdo controvertida”.

4. DOS ENCAMINHAMENTOS

Como se observa, trata-se de um assunto por demais complexo que, caso niio tenha
sido resolvido em gestdes passadas por meio da producdo de um estudo técnico em
definitivo exigira, por certo, um tempo razoavel para elucidacio dos fatos, a
comecar pela analise dos processos mencionados ao longo deste opinativo.

Dito isso, salvo melhor juizo, sugiro a instituicio de um grupo de trabalho para
analisar o status do presente caso, bem como apontar possiveis esclarecimentos nos
termos emanados pela Egrégia Procuradoria-Geral do Distrito Federal. (grifo
nosso)

Ainda, em resposta a Solicitacdo de Informagdao N° 2/2021 - CGDF/SUBCI
/COATP/DIAPC (SEI n° 54853810), a SEMOB enviou o Oficio N° 379/2021 - SEMOB/GAB
(SEI n® 55434080), de 08/02/2021, informando o seguinte:

Os autos foram submetidos a analise da Diretoria de Custos, Tarifas e Receitas —
DITAR, o qual se manifestou por intermédio do Despacho - SEMOB/SUACOG
/DITAR (55326797), que a remuneragdo das concessionarias referente ao pagamento
das gratuidades de portador de necessidades especiais — PNE e passe livre estudantil —
PLE, é realizada através da Tarifa Técnica de cada concessionaria.

Diante de todo o exposto, verificou-se que desde a vigéncia dos respectivos
contratos, no ano de 2012, até¢ a data atual de 24/03/2021, ndo se tem definido os parametros
legais para realizar o repasse de valores de gratuidades de Portadores de Necessidades Especiais
- PNE e de Passe Livre Estudantil — PLE as concessiondrias.

Manifestacio do Gestor
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Expirado o prazo concedido pela Controladoria-Geral do Distrito Federal, a
SEMOB niao encaminhou, oficialmente, a8 CGDF manifestacdo sobre os achados de auditoria.
Apesar disso, o Orgdo de Controle Interno verificou o Processo n® 00480-00003653/2021-18 que
trata do encaminhamento do Informativo de Acao de Controle e analisou as respostas contidas
nos Despachos expedidos pelas areas responsaveis até 09/03/2022.

Por meio do Despacho - SEMOB/SUOP (71570800), de 04/11/2021 a
Subsecretaria de Operacdes/SEMOB emitiu a seguinte resposta:

()

Conforme orientado no Despacho - SEMOB/GAB/ASSAD (70998980), informaremos
os itens de responsabilidade da SUOP, entretanto, ressaltamos que alguns itens terdo
que ser respondidos por mais de 01 (uma) unidade da SEMOB.

Quanto ao item 5 - apods analise do processo de licitagdo pela SUACOG, sera
explicitado no Edital de Concorréncia a forma de remuneragao, a forma de calculo e
repasse das gratuidades.

()

Por meio do Despacho - SEMOB/SUACOG/DITAR (78700380), de 23/02/2022,
a Diretoria de Custos, Tarifas e Receitas da Subsecretaria de Arrecadagao, Gestao e Controle de
Gratuidades/SEMOB emitiu a seguinte resposta:

A apuracdo dos valores devidos aos concessiondrios, incluindo os subsidios PNE/PLE,
se utiliza de formato que detalha a composicio dos parimetros que compde a
remunerac¢ao dos concessionarios, a saber:

TARIFA TECNICA (A): é o valor pactuado pelo Poder Concedente com o
concessionario, via contrato de concessio, conforme proposta vencedora do certame
licitatorio n°. 1/2011 - ST/DF, e que servirda de pardmetro para a remuneragdo da
concessdo e manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro, observadas as condigdes
de reajuste e revisdo, de acordo com o item “Q”, da Clausula I (Defini¢des), do
Contrato de Concessdo, sendo esse valor obtido dos termos de apostilamento de reajuste
e de portarias de revisdo das tarifas técnicas;

ACESSOS (B): quantitativo de passageiros pagantes transportados, incluidos nessa
defini¢do as gratuidades tarifarias custeadas pelo Poder Concedente, conforme item “J”,
da Clausula I (Definigdes), do Contrato de Concessdo, sendo esse valor extraido
diretamente dos relatérios do TDMAX, do Sistema de Bilhetagem Automatica (SBA);

VALOR USUARIO (C): montante relativo ao produto da multiplicagdo dos pregos
das tarifas das linhas utilizadas pelos usuarios pela quantidade de acessos nas
respectivas linhas, sendo esse valor extraido diretamente dos relatérios do TDMAX, do
Sistema de Bilhetagem Automatica (SBA);

VALOR TECNICO (D): montante relativo ao produto da multiplicagio das tarifas
técnicas (A) pelo quantitativo de acessos (B), sendo esse valor obtido por meio das
planilhas demonstrativas da apuragdo, em formato Excel; e

COMPLEMENTO (E): diferenca entre o “Valor Usuario” (C) e o “Valor Técnico”
(D), sendo esse valor obtido por meio das planilhas demonstrativas da apuragdo, em
formato Excel.
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A apuragdo de valores do Complemento Tarifario sobre os passageiros pagantes em
espécie e os portadores dos cartoes “Cidadao” (Bilhete Unico) e “Vale-Transporte”
, também se utiliza do pardmetro “Valor Admitido para Remuneracdo”, que

corresponde a arrecadacdo da tarifa usuéario descontado o percentual fixado pelo

Decreto n°. 39.994, de 6 de agosto de 2019. No caso dos passageiros subsidiados, de
acordo com o entendimento da Assessoria Juridico-Legislativa (AJL/SEMOB), nio é
cabivel o desconto do referido percentual (ID 34797343):

Ante o exposto, o que se extrai da simples leitura atenta das normas de regéncia é
que no procedimento de apuragdo dos subsidios PNE/PLE ndo incidird a retencdo dos
4%.

Com relagdo ao parametro “Passageiros Pagantes Transportados” deve-se ressaltar
que a Comissdo de Licitagdo esclareceu que o Decreto n°. 33.559, de 1° de margo de
2012, esta em perfeita sintonia com as disposi¢des contratuais (79214725).

Voltando ao formato utilizado nas planilhas, essa estrutura de disponibilizagdo de
informagdes ja vinha sendo utilizada desde antes da criacdo da Diretoria de Custos,
Tarifas e Receitas, de modo que sua continuidade se deu pelo fato de a mesma conter
os elementos informativos necessarios a tomada de decisio quanto as fontes
orcamentarias das quais advirio os recursos necessarios aos pagamentos.

Vale lembrar que a controvérsia acerca do pagamento da complementacio tarifaria
esta sendo tratada no processo judicial nimero 0709535-51.2021.8.07.0018, de
autoria do Ministério Publico do Distrito Federal e dos Territérios (MPDFT), sendo que
o entendimento do Parquet ¢ de que os valores a serem pagos aos concessionarios
devem ter como base as tarifas técnicas, conforme rezam os contratos € o Decreto n°.
33.559/2012. Contudo, entende que a denominada ‘“complementagdo tariféria”,

resultante da diferenga entre as tarifas técnicas e as tarifas usuario, deveria ser precedida
de lei especifica que trate desse subsidio. O deslinde do assunto, portanto, encontra-se
na esfera juridica, e depende principalmente de conhecimentos técnicos da area do
Direito.

Considerando que ha questionamento quando ao cumprimento dos Pareceres n® 348
/2015, 1.211/2015, 209/2016 € 215/2017-PRCON/PGDF ambos da Procuradoria.

Considerando a vigéncia dos termos estabelecidos nos contratos de concessao, edital e
Proposta Financeira de cada operadora.

Solicitamos encaminhamento dos autos a Assessoria Juridico Legislativa - AJL,
com intuito de subsidiar o referido estudo fornecendo informagdes e amparo juridico
quanto ha:

- Ha discussio judicial sobre o referido tema? Se houver, esta alcangou seu transito em
julgado? Hé ato normativo para aplicabilidade da referida recomendagéo?

Além disso, houve manifestacdo sobre a questdo por meio do Despacho - SEMOB
/GAB/ASSAD (81560333), de 08/03/2022:

Mediante solicitagdo dessa SUACOG, constante no despacho SEI n° 80767076, a
Assessoria Juridico-Legislativa - AJL desta Pasta foi provocada, no sentido de fornecer
informagdes, conforme itens relacionados abaixo, acerca de eventuais discussoes
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judiciais relativas ao tema de "Auséncia de definicdo de parametros para o pagamento

. . . v u N
de gratuidades de portadores de necessidades especiais e de passe livre estudantil as
concessionarias".

1 - Ha discussdo judicial sobre o referido tema?
2 - Se houver, esta alcangou seu transito em julgado?
3 - Ha ato normativo para aplicabilidade da referida recomendagdo?

Em resposta, aquele setorial juridico manifestou-se mediante a Nota Informativa n.° 9
/2022 - SEMOB/GAB/AJL/UDI (SEI n° 80873903), com Cota de Aprovagao SEI n°
81454616, de 07/03/2022, sugerindo que questdes relativas a existéncia de discussoes
acerca do referido tema deverdo, caso a CGDF vislumbre necessario, ser direcionadas a
analise da douta Procuradoria-Geral do Distrito Federal - PGDF.

Ademais, a AJL elucidou que o transporte de beneficiarios de gratuidades subsidiadas
pelo Poder Publico no ambito do SB/STPC-DF ¢ remunerado com base no valor da
tarifa-técnica prevista contratualmente, porquanto a tarifa-usuario ndo consta na
proposta das empresas vencedoras do tltimo certame licitatorio.

Dessa forma, restituimos os presentes autos a essa subsecretaria, para conhecimento da
referida manifestacdo apresentada pela AJL, e adogdo de providéncias subsequentes que
considerarem pertinentes.

A Assessoria Juridico-Legislativa manifestou-se sobre a questdo por meio da Nota
Informativa n.° 9/2022 - SEMOB/GAB/AJL/UDI (80873903), de 24/02/2022:

(..
CONCLUSAO

Ante todo o exposto, esclarecemos que, em que pese a duvida juridica tenha sido
preliminarmente encaminhada a esta Assessoria Juridico-Legislativa, entendemos
necessaria a remessa dos autos a Casa Juridica, ante a sua competéncia descrita no art.
4° da LC n° 395/2001, para esclarecer:

1. Com relagdo ao item: "Auséncia de defini¢do de parametros para o pagamento de
gratuidades de portadores de necessidades especiais e de passe livre estudantil as
concessionarias”, se ha discussao judicial sobre o referido tema;

2. Se houver, se esta alcangou seu transito em julgado;
3. Se ha ag¢fo judicial com o fulcro de anular os contratos de concessao das bacias;
4. Em caso positivo, em que fase processual se encontra;

5. Se ha alguma determinacdo judicial, transitada em julgado, para a anulagdo do
contratos administrativos decorrente da Concorréncia n® 01/2011.

Cota de Aprovagao - SEMOB/GAB/AJL (81454616):

Acolho a Nota Informativa n. 9/21 da lavra de Dra. Maria Dutra de Moraes, acrescendo
que nos termos das respectivas leis de PLE e PNE, bem assim da Lei n. 8987/95 (art.
9°), é absolutamente equivocado o entendimento de que o pagamento de PLE e PNE
deva ocorrer pela tarifa usudrio. Isso porque, a licitacdo ¢ realizada mediante propostas
de tarifas técnicas ¢ ndo por tarifa usuario, fixadas pelo Poder Executivo em ato do
Governador.

O art. 9° da Lei n. 8987/95:
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Art. 9° A tarifa do servico publico concedido sera fixada pelo preco da proposta
vencedora da licitaciio e preservada pelas regras de revisio previstas nesta Lei, no
edital e no contrato.

E o art. 9°, caput da Lei n. 12.587/12:

Art. 9° O regime econoémico e financeiro da concessdo e o da permissdo do servigo de
transporte publico coletivo serdo estabelecidos no respectivo edital de licitagdo, sendo
a tarifa de remuneragdo da prestacdo de servigo de transporte publico coletivo
resultante do processo licitatorio da outorga do poder publico.

COMO SE VERIFICA, A TARIFA DA PROPOSTA VENCEDORA NAO E A
TARIFA USUARIO. ENTAO, O CONCESSIONARIO JAMAIS PODERIA
RECEBER PELO VALOR DE UMA TARIFA QUE NAO FOI A DA PROPOSTA
VENCEDORA NA LICITACAO.

E O § 2° DO ART. 9° DISPOE QUE "§ 2° O preco piiblico cobrado do usudrio pelo
uso do transporte publico coletivo denomina-se tarifa publica, sendo instituida por ato
especifico do poder piblico outorgante”. O PRECO PUBLICO E A DENOMINADA
TARIFA USUARIO.

E "4 existéncia de diferenca a menor entre o valor monetario da tarifa de remuneragdo
da prestagdo do servigo de transporte publico de passageiros e a tarifa publica
cobrada do usudrio denomina-se deficit ou subsidio tarifario.” ( ART. 9°, § 3° da Lei n.
12.587/12). E esse déficit ¢ a diferenga entre a tarifa de remuneracdo do servigo ¢ a
tarifa publica cobrada do usuério, como ¢ disposto na Lei.

Assim, nao ha sequer duvida juridica a esclarecer, vez que as LEIS 12.587/12 E 8987
/95 s@o expressas a respeito do assunto.

ANTE O EXPOSTO, RECOMENDO RETORNO DOS AUTOS A .
CONTROLADORIA, SUGERINDO POSTERIORMENTE ENCAMINHAMENTO A
PGDF, PARA ESCLARECER AS DUVIDAS JURIDICAS SUSCITADAS SE FOR O
CASO.

Analise do Controle Interno

Observou-se pelas respostas emitidas pelas areas setoriais da SEMOB que
permanece duvidas sobre a questdo da remuneragdo as concessionarias referentes aos repasses
de gratuidades de PLE e PNE, apesar da cota de aprovagdo do Chefe da Assessoria Juridica
Legislativa da SEMOB.

Inclusive hé duvidas juridicas sobre a possibilidade de anulacdo dos contratos
apos finalizagdao de novo processo licitatorio do STPC/DF.

Nesse sentido, considerando que hé questionamento quanto ao cumprimento dos
Pareceres n°® 348/2015, 1.211/2015, 209/2016 e 215/2017-PRCON/PGDF (ambos da
Procuradoria), a AJL sugeriu encaminhamento a PGDF, para esclarecer as duvidas juridicas

suscitadas.
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Além disso, ressalta-se que hd também uma questdo a esclarecer no caso dos
passageiros subsidiados. De acordo com o entendimento da Assessoria Juridico-Legislativa (AJL
/SEMOB), nao é cabivel o desconto do referido percentual (ID 34797343):

Ante o exposto, o que se extrai da simples leitura atenta das normas de regéncia ¢
que no procedimento de apura¢do dos subsidios PNE/PLE nio incidira a retencio
dos 4%.

Assim, mantém-se as recomendagoes, acrescentando a necessidade de esclarecer
se ¢ cabivel ou ndo a reten¢do, por parte da SEMOB, de 4% nos repasses referentes a PNE/PLE.
Ressalta-se que nio houve encaminhamento formal de respostas pela SEMOB ao Orgio de
Controle Interno.

Causa
Em 2011:

Deficiéncia na elaboragdo de Estudos preliminares, dos estudos de viabilidade
economica do projeto, do projeto basico, com auséncia de detalhamento sobre estimativa de
quantidade de PNE e PLE no computo de passageiros transportados.

Falha nos termos do Projeto Basico, Edital e respectivos contratos referentes ao
Edital de Concorréncia n® 01/2011-ST, por ndo definirem de forma clara como seria os
parametros de pagamento as concessionarias, referentes a gratuidades de PNE e PLE.

Em 2015, 2016, 2017, 2018, 2019 e 2020:

Morosidade no cumprimento das determinacdes da Procuradoria-Geral do Distrito
Federal, uma vez que ndo restaram elididas as duvidas suscitadas nos Pareceres n® 348/2015,
1.211/2015, 209/2016 e 215/2017- PRCON/PGDF, e especialmente no que se refere a
inexisténcia de Parecer Técnico Conclusivo, peca essencial para posicionamento em definitivo
pela Egrégia Procuradoria.

Consequéncia

Possibilidade de prejuizos financeiros ao erario distrital, devido a SEMOB estar
realizando pagamentos indevidos as concessionarias do STPC/DF, durante toda a vigéncia dos
contratos de concessdo, decorrente de pagamentos irregulares baseados em parametros
inadequados, sem haver providéncias efetivas sobre a questao.

Fomentacao de inseguranca juridica e financeira com a persisténcia dessa questao.
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Prejuizos levantados no Relatorio de Auditoria Especial da CGDF, que aponta
repasses indevidos as empresas operadoras do sistema, entre julho de 2013 e julho de 2015, no
valor de R$ 43.791.289,54 (18,39% do total pago).

Recomendacgoes
Secretaria de Transporte e Mobilidade do DF:

R.11) Realizar estudo técnico aprofundado e idoneo, que responda em definitivo as duvidas e
questionamentos sobre a remuneracdo das gratuidades, de forma que sejam elididas as
davidas suscitadas nos Pareceres n® 348/2015, 1.211/2015, 209/2016 ¢ 215/2017-PRCON
/PGDF, e especialmente no que se refere a inexisténcia de Parecer Técnico Conclusivo,
peca essencial para posicionamento em definitivo pela PGDF.

R.12) Encaminhar a PGDF, conforme sugeriu a AJL da SEMOB, para esclarecer as duvidas
juridicas suscitadas, considerando que hé questionamento quando ao cumprimento dos
Pareceres n°® 348/2015, 1.211/2015, 209/2016 e 215/2017-PRCON/PGDF ambos da
Procuradoria; inclusive, esclarecer, no caso dos passageiros subsidiados, se ¢ cabivel ou

ndo a retengdo, por parte da SEMOB, de 4% nos repasses as concessiondrias referentes a
PNE/PLE.

R.13) Apurar as responsabilidades de quem deu causa a morosidade nas respostas, na elaboracao
de estudos técnicos conclusivos sobre a forma de pagamento de gratuidades, para elidir as
duvidas e questionamentos suscitados desde 2015, conforme consta dos Pareceres n° 348
/2015, 1.211/2015, 209/2016 e 215/2017-PRCON/PGDF.

R.14) Indicar - explicitamente - no proximo edital de concessao do STPC, a forma que as
gratuidades ser@o calculadas e repassadas as concessionarias do STPC/DF, se por meio de
tarifa técnica ou tarifa usudrio, conforme normativos vigentes.

R.15) Apurar, apds manifestagdo conclusiva da PGDF, se for o caso, demais prejuizos
porventura existentes referentes ao periodo de agosto de 2013 até data final de vigéncia
dos contratos, relativos a possiveis valores repassados indevidamente as empresas
operadoras do sistema como subsidio a titulo de complementacdo de gratuidades, tendo
em vista a diferenca entre a Tarifa Usuario e a Tarifa Técnica de cada operadora, quando a
norma prevé o repasse do valor da tarifa vigente.

3.4. A estrutura instalada do SBA fornece uma prestacio de servico de
qualidade aos usudrios?

3.4.1. FALHA NA DIVULGACAO PARA O USUARIO DA MUDANCA DE
ITINERARIO DAS LINHAS DE ONIBUS
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Classificacdo da falha: Média
Fato

Dentro do planejamento do STPC, hé a emissdo de ordens de servigo por parte da
SEMOB. Uma ordem de servigo ¢ emitida quando € necessario:

a) alterar o itinerario de uma linha existente;
b) incluir uma linha nova;
c) alterar a data e horario de uma linha;

d) alterar a frota de uma linha.

Ou seja, qualquer das alteragdes existentes em uma ordem de servigo, o usuario €
diretamente afetado. Exemplo: existe uma linha que o 6nibus passa na via principal da regidao, e
também na via secundaria. Se ocorre uma altera¢do do itinerario, e essa passagem pela via
secundaria é excluida, o usudrio precisa saber de antemdo essa informagdo, pois deverd se
deslocar até a parada da via principal. Caso o contrario, ele ficarda na parada da via secundaria
e nenhum onibus vai passar por la.

E onde ele consegue essa informagdo nova de que o itinerario da linha que ele
utiliza mudou? Ha dois meios: acessando diretamente o sitio eletronico do DF NO PONTO
(https://dfnoponto.semob.df.gov.br/) ou assistindo a algum veiculo de comunicagdo que aquela
mudanga tenha sido divulgada (jornal, televisdo).

Porém, a atualiza¢do do itinerario/horario das linhas no DF NO PONTO nao ¢
tempestiva. Esta s6 ocorre no dia exato em que a mudanga sera efetivada. Exemplo:

. 01/fev: ordem de servigo ¢ emitida:

- alterag@o do horario do dnibus de 6h para 7h a partir do dia 03/fev.
. 01 fev: SEMOB cadastra a altera¢cdo no DF NO PONTO;
. 03/fev: atualizagdo do DF NO PONTO.

Ou seja, o usuario ja poderia ter tido acesso a essa informacao com dois dias de
antecedéncia, porém o sistema s6 atualiza no mesmo dia em que as alteragdes passam a valer. Na
pratica, o usudrio s6 ficard sabendo da mudanga depois de ter passado por algum inconveniente
como perda de um Onibus, aguardar em um ponto de 6nibus errado ou esperar por mais tempo na
parada porque o horario foi alterado.

Ha casos em que as alteracdes sdo "em cima da hora" e, de fato, a ordem de
servico ndo consegue ser publicada com antecedéncia. Porém, o sistema deveria permitir que o
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usudrio tivesse acesso a essa informagdo antes da sua efetiva alteragdo. Segue um exemplo que
poderia ser implementado:

HORARIOS

(De saida do ponto de origem)

Origem: SAO SEBASTIAO *alteragdo: novo horario a partir de xx/xx/xxxx
Sentido: IDA Sentido: IDA

e 06:25]06:55 e 07:25 | 07:55

s 06:40 * 07:40

Ou, simplesmente, permitir uma consulta por data. Quando a alteracdo ¢ feita com
antecedéncia, o banco de dados ja possui essa nova informagao. Basta encontrar uma maneira de
disponibilizar para o usudrio, assim que ela estiver disponivel no banco de dados.

Nesse formato, o usudrio ja consegue se programar com antecedéncia e ndo passar
por inconvenientes. Uma outra possibilidade de melhoria, que seria opcional ao usudrio, seria:

. implementar um envio de email ou mensagem de texto (sms) para o usuario,
informando essa alteragao;

. a partir do momento que o usudrio for cadastrado no sistema TDMAX, para
emissao do cartdo, seria acrescentado seu email, telefone e a regido de residéncia.

. 0 sistema vincularia as linhas daquela regido ao cadastro do usuério.
. havendo uma alteragdo, ele receberia a mensagem automaticamente.

Assim, o usuario teria mais chances de receber as informagdes de alteragao das
linhas de seu interesse. Com os sistemas utilizados, atualmente, essa melhoria ndo seria possivel,
porque o SIT nao ¢ integrado com o TDMAX. Porém, a comunicacdo que o BRB Servicos faz,
hoje, com os estudantes para informar que o cartdo PLE encontra-se disponivel para retirada
poderia ser utilizado como modelo: os dados dos estudantes encontram-se no TDMAX; mas o
envio do email é utilizado por um outro sistema chamado MAILER.
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A tabela abaixo demonstra a quantidade de reclamagdes registradas na Ouvidoria-
DF referente ao descumprimento de rota/horario dos Onibus:

Ano | N° Denuncias
2019 8424
2020 4037

Ou seja, ou as concessionarias realmente ndo estdo cumprindo as ordens de
servigo vigentes ou o usuario nao estd atualizado em relagdo as informagdes de horario e
itinerario.

Manifestacdo da Unidade

A SEMOB, por meio do Oficio N° 2125/2021 - SEMOB/GAB (SEI n°
68717469), deu a seguinte resposta:

(...) em analise ao DFnoPONTO foi verificado que o Sistema permite este tipo de
acréscimo de dados, mas que atualmente a forga de trabalho ndo é suficiente para o
desenvolvimento desta demanda. No entanto, a demanda esté inserida no seu "backlog"
e assim que a contratagdo da empresa para desenvolvimento de sistemas for
concretizada poderemos atender a solicitacdo, conforme descrito no Documento Sei n°
66021828.

Analise do Controle Interno

Como a demanda continua pendente de concretizagdo, mantém-se a
recomendacao.

Causa

Em 2020:
Atualizagdo intempestiva de alteragdes nas linhas dos 6nibus no DF NO PONTO.
Consequéncia

Dificuldade ao usuario para acessar as linhas de 6nibus.
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Recomendacoes

Secretaria de Transporte e Mobilidade do DF:

R.16) Implementar uma forma de publicagdo da informag¢ao no DF NO PONTO antes do inicio
da vigéncia da ordem de servigo.

R.17) Implementar sistema de comunicacdo ao usuario referente a alteracdes nas linhas de seu

interesse, desde que tenha sido previamente informado no momento do cadastro.

3.4.2. UTILIZACAO DE TECNOLOGIA DE VALIDADORES COM
LIMITACOES OPERACIONAIS E DE CONTROLE

Classificacao da falha: Grave

Fato

A tecnologia de transmissao das informacdes registradas nos validadores de
onibus ¢ no formato off-line, conforme resposta do BRB a Solicitagdo de Informagao n°® 22/2021

(SEI n° 55905755):

Quais as limitagdes do sistema off-line para o STPC do Distrito Federal? Impactos
sobre os Orgdos de gestdo e fiscalizagdo (SEMOB e BRB)?

2. O artigo 28 do Decreto n°® 31.311/10 dispde: “A transmissio das informacdes
registradas pelos validadores e a atualizacdo destes pelas informagdes emitidas pelo
Sistema Central de Processamento de Dados, sera efetuada diariamente nas garagens,
terminais e estagdes.” Desse modo, o sistema de bilhetagem do Distrito Federal é
estruturado por meio da troca de informagdes entre os equipamentos em modo off line.

3. A transmissdo de dados num sistema de bilhetagem off line ¢ realizada por meio da
troca de listas de dados entre os equipamentos coletadores e os veiculos do transporte
publico que transitam nas garagens de Onibus. Este evento ocorre sempre que ha o
fechamento de turno das linhas, estando os veiculos ao alcance do sistema wi-fi das
garagens.

4. Por sua vez, a troca de informag¢des entre os equipamentos coletadores e o sistemas
central de processamento da bilhetagem ocorre constantemente, porém, a geracdo de
listas de dados ocorre somente duas vezes ao dia.

5. Esses eventos de geragdo de listas sdo limitados pela capacidade de memoria dos
validadores, que guardam milhdes de registros diariamente. As listas contém todos os
dados da bilhetagem, que sdo empacotados em um arquivo unico. Quando da troca das
listas no validador ocorre a substituigdo da antiga por uma nova lista completa.

6. Existem quatro tipos de listas recebidas pelo validador: suspensdo, bloqueio, créditos
para cargas embarcadas e lista de configurac@o (regras negociais do sistema). Ademais,
existem arquivos de movimento, que sdo preparados pelo validador para envio ao
equipamento coletador, e contém os eventos realizados noturno, além de informagdes
operacionais com dados referente ao acesso, veiculo e abertura e fechamento de turno.
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Apos a explicagdo do que se trata o modelo offline, segue a exposicao das

limitagdes do sistema:

()

7. A principal limitacdo desse modelo, quando da troca de uma informagao que compde
as listas, ocorre somente quando o validador realiza a comunicagdo com o coletador,
conforme explicitado acima. Essa permuta de informacdes pode levar entre 24 e 72
horas para sensibilizar toda a frota, aproximadamente. No modelo on line em que os
validadores trabalham com incremento da lista estes recebem somente aqueles registros
que devem ser inseridos ou excluidos das lista, reduzindo o tempo de atualiza¢do dos
equipamentos. Da mesma forma, o validador transmite as informacdes de acesso quase
que simultaneamente.

8. Nesse contexto, o sistema pode demorar até trés dias para receber as informagdes de
uso, bloqueio, recarga e, posteriormente, até mais trés dias para distribuir essas
informagoes.

9 . A distribuigdo e venda de créditos por meio digitais ¢ consideravelmente limitada,
havendo até¢ mesmo impedimento do uso de novas tecnologias, tais aquelas facilitadoras
de pagamentos instantaneos.

10. A bilhetagem off line limita a implementag¢do de regras negociais no sistema de
bilhetagem mais seguras, e que possam, por exemplo, impedir o descarregamento de
cartdes de viagem. Além disso limitam a melhoria das travas de uso dos validadores
fora do horario de autorizacdo do itinerario da linha e também e, ainda, a
implementacdo da troca de informagdes sobre os registros de viagem de modo
instantaneo.

11. Cabe informar que, o BRB tem dialogado com a Semob acerca da possibilidade de
implementagdo, pelos operadores de equipamentos, on line para processamento das
informagdes do Sistema de Bilhetagem Automatica. Contudo, o banco tem avaliado
solugdes junto a o6rgaos gestores de bilhetagem de outras pragas no sentido de verificar
solugdes que, eventualmente, possam ser implementadas de pronto para a melhoria de
performance e seguranga do atual sistema.. impactos sobre o usudrio;

12. O sistema off line cria uma defasagem entre o evento e a disponibilizagdo das
informagdes. No caso de compra de créditos pelos meios digitais, tais como site
webcommerce ou app BRB Mobilidade, o saldo da recarga somente ¢ disponibilizado
apods a atualizagdo das listas dos validadores, o que pode levar aproximadamente 72
horas.

13. Nesse contexto, a consulta de saldo e extrato sempre apresentard defasagem de
aproximadamente trés dias, considerando a necessidade distribui¢do no SBA.

14. Além disso, no caso de perda do cartdo o bloqueio ndo ocorre instantaneamente.
Desse modo, o reembolso de eventuais créditos existentes no cartdo perdido ocorrem
apos trés dias.

15. Limitag@o da disponibilizagdo de canais e de novas tecnologias de bilhetagem e
meios de pagamentos ao usuario.

Em suma, as limitagdes do sistema offline sdo:

a) defasagem entre o evento e a disponibilizacdo da informagdo: atualizagdo de

informagdes do sistema, tais como uso, bloqueio e recarga, pode levar até¢ 72

horas;

b) restrigdo de uso de novas tecnologias para recarga instantanea;
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c) limitacdo de melhoria das travas nos validadores, e de regras negociais que

impecam a descarga de cartdes, permitindo fraudes com mais facilidade;

Como medidas de controle e melhoria na qualidade da prestagdao do servigo, a
mudanga para uma tecnologia de validadores online é necessaria. Os beneficios dessa

atualizacao estdo elencados abaixo:

Solicitacao De Informacgao n® 22/2021 (SEI n°® 55905755):

Em complemento, quais melhorias seriam feitas com a mudanga para o sistema de
validadores online?

16. A implementa¢do de validadores on line permite a introdu¢do do modelo de
bilhetagem digital que pode trazer diversos beneficios, vez que sua estrutura ¢ baseada
no conceito ABT (Account Based Ticketing) em que ¢é criada uma conta de crédito
armazenada em nuvem para cada cartdo do transporte. Desse modo, o cartdo do usuario
passa a ser necessario nao para a guarda de créditos na memoria do plastico, mas sim
paraa autenticacdo da conta, permitindo realizar o débito do valor da passagem.

17. Nesse contexto de digitalizagdo até mesmo o plastico exclusivo da bilhetagem pode
ser substituido, sendo possivel o uso de cartdes de crédito ou débito sem contato
(contactless), e o pagamento facilitado por meio de apps em smartphones ou relogios
inteligentes (smart watch).

18. A implantagdo de validadores on line se configura como um importante elemento
para o a primoramento da mitiga¢do de fraudes no uso do cartdo de transporte publico.
19. De um modo geral, modernizar a solugdo de bilhetagem do DF traria os seguintes
beneficios:

a) Melhoria da Experiéncia do Usuario;

b) Ampliagdo da Rede de Vendas e Auto Atendimento;

¢) Melhoria da seguranca do sistema;

d) Implementag@o de solugdes inovadoras;

e) Maior eficiéncia operacional;

f) Mais opgdes para meios de pagamento;

g) Recargas digitais efetivada em poucos minutos;

h) Maior controle e menor exposigdo a fraude;

1) Mitigag@o de riscos relacionados a assaltos, perda de valores e violéncia;
j) Redugdo do uso de numerario embarcados e nos postos de venda;

k) Atualizacdo on line de listas de bloqueios e de parametros de sistema;

1) Implementag@o de solugdo para uso de cartdes de débito ou crédito diretamente no
validador;

m) Disponibilizagdo de uma carteira digital.

Conforme informado, o BRB ja possui tratativas sobre esse assunto com a
SEMOB. Visto que, neste momento, encontra-se em curso a elaboragdo do novo edital de

licitagdo da concessdo do STPC, ¢ primordial que os validadores online sejam considerados

nessa nova concessao.
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As Minuta do Edital e Contrato da nova licitagdo do STPC (assim como seu
Anexo I1.7 - Especificagdes das Funcionalidades Minimas do Sistema Integrado de Mobilidade
(Tecnologia) — SIM e do Sistema de Vigilancia da Frota por Cameras de Televisao — SVFCT -

SEI n® 72677009) ndo possuem funcionalidades e caracteristicas para a exigéncia de

implementagdo de validadores com tecnologia de funcionamento on-line.

Manifestacio da Unidade

A SEMOB, por meio do Oficio N° 2125/2021 - SEMOB/GAB (SEI n°
68717469), deu a seguinte resposta:

A tecnologia de transmissao das informagdes registradas nos validadores de 6nibus ¢ no
formato off-line. Esclarecemos que no Edital de Concorréncia 01/2011-ST, estava

prevista a atual tecnologia dos validadores, contudo, a mudanga para validadores on-
line permitiria interveng@o real na operagdo, além de diminui¢do de fraudes conforme
citado no presente relatorio. Estas inovagdes estardo sendo implementadas com a

introdugdo da versdo V6 dos validadores.

A Solicitagdo de Informacao N° 115/2021 - CGDF/SUBCI/COATP/DIAPC (SEI n

© 75936619) realizou o questionamento 8 SEMOB pela falta de previsdo de validadores com
tecnologia on-line. Em resposta, a Subsecretaria de Tecnologia da Informagao e a Subsecretaria

de Operagdes prestaram esclarecimentos, consignados no Despacho - SEMOB/SUTINF (SEI n°
76303185) e Despacho - SEMOB/SUOP (SEI n° 76402478), conforme segue:

Processo-SEI 00480-00003817/2021-07

Antes de prestarmos as informacdes solicitadas, novamente reportamo-nos ao
Despacho SEMOB/SUOP (72783978), no qual é informado que as versdes do edital e
seus anexos contidas no processo ainda sdo preparatérias/preliminares, as quais
estdo sendo devidamente atualizadas pelas respectivas arcas da SEMOB, informagéo
ratificada pela Secretaria de Estado de Transporte e Mobilidade e repassada a
Controladoria, nos termos do Oficio n° 2687/2021 - SEMOB/GAB (73076535), as
quais poderio sofrer alteracées em termos quantitativos e conceituais. -

A titulo de esclarecimento antecipado, informamos que serdo incorporadas as
atualizagdes que estdo sendo implantadas no Sistema de Bilhetagem Automatica,
conforme atualiza¢do dos equipamentos e recursos tecnologicos definidas na Portaria
n°® 104, de 14 de julho de 2021."

(..)
1. Atualmente existe em vigor a Portaria n° 104, 14 de julho de 2021, publicada no
DODF N° 133, de 16 de julho de 2021 (74490569) ¢ que determina em seu Art. 1° ¢ §
1°
2.Estd em andamento estudo e tratativas para alterar também a Portaria n® 89, de 25 de
outubro de 2019, publicada no DODF N° 210, de 04 de novembro de 2019, que "Dispoe
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sobre a obrigacao de envio de dados operacionais do Sistema de Transporte Publico
Coletivo do Distrito Federal - STPC/DF, de forma integrada com registros de
localizagdo georreferenciada.

3. Ja hé o estudo, dentro da Subsecretaria de Tecnologia da Informacao, para atualizar a
Minuta de Edital e o Contrato em relacdo ao Anexo II.7 - Especificacdes das
Funcionalidades Minimas do Sistema Integrado de Mobilidade (Tecnologia) — SIM e do
Sistema de Vigilancia da Frota por Cameras de Televisdo — SVFCT (72677009). Este
estudo visa atualizar e modernizar as informag¢des em relativas a: especificacdo do SIM
e do SVFCT; equipamentos embarcados; validador; catraca eletrdnica; ITS; modulo
embarcado para captura de imagens; painel/display eletronico embarcado; sistema de
som a bordo; GPS; e outras funcionalidades que forem julgadas imprescindiveis para
auxilio ao Sistema de Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal com vistas a
buscar a eficiéncia, eficacia e efetividade na prestagao do servigo publico de transporte
urbano no DF."

Conforme se observa, a SEMOB declara que ainda atualizara o referido edital, minuta
de contrato, projeto basico e seus anexos.

Analise do Controle Interno

Como o edital ainda encontra-se em elaboracdo pela SEMOB, mantém a
recomendacao de exigir a utilizagdo de validadores on/ine na préxima concessao.

Causa

Em 2019 e 2020:
Utilizagao de validadores offline no STPC.
Consequéncia

Defasagem entre o evento e disponibilizagdo da informacdo: atualizagdo de
informacdes do sistema, tais como uso, bloqueio e recarga, pode levar até¢ 72 horas;

Limitacdo de travas nos validadores, além de descarga de cartdes, permitindo
fraudes com mais facilidade.

Impossibilidade de implementacdo de novas tecnologias para recarga instantanea.

Recomendacoes

Secretaria de Transporte e Mobilidade do DF:
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R.18) Prever a implementacao de validadores online na licitagdo da nova concessdao do STPC.

3.5. O SBA possui um controle rigido de seguranca que minimize os riscos de
fraude?

3.5.1. COMERCIALIZACAO ILEGAL DE CREDITOS DO TRANSPORTE
PUBLICO NOS TERMINAIS DO BRT DO GAMA E DE SANTA MARIA

Classificacao da falha: Grave
Fato

DESCRICAO DA RELACAO DE CUSTEIO DAS TARIFAS DE
INTEGRACAO

O Sistema de Transporte Publico e Coletivo do DF possui integracdes entre suas
linhas. A depender do trajeto do usudrio, ele consegue fazer 03 viagens (transbordos) de onibus
/metr6, pagando apenas uma passagem, caso isso seja feito dentro de um periodo de trés horas:

Decreto Distrital 40.670/2020

Art. 2° A viagem integrada ¢ aquela realizada pelo usuario com até dois transbordos, um
subsequente a outro, sem retornar ao ponto de partida e realizada no intervalo maximo
de até trés horas a contar do primeiro acesso, independentemente dos modais utilizados.

Essas integracdes, quando utilizadas de ma fé, permitem fraudes ao sistema e,
consequentemente, prejuizo ao erdrio distrital, porque cada transbordo ¢ custeado pelo GDF,
mesmo que o usuario ndo pague pelo trajeto. Exemplo:

Trajeto: Rodoviario Plano Piloto - Centro de Santa Maria

. transbordo 1: Rodoviario Plano Piloto - Terminal BRT Santa Maria (modal: 6nibus
BRT - Tarifa Usuario = R$ 5,50)

. transbordo 2: Terminal BRT Santa Maria - Centro de Santa Maria (modal: 6nibus
circular - Tarifa Usuario = R$ 2,70)

A concessionaria que opera esse trajeto ¢ a Pioneira. A tarifa técnica - em margo
de 2021 - encontra-se em R$ 8,04. Na situag@o descrita, o usudrio paga R$ 5,50 pelo primeiro
transbordo e o GDF paga R$ 2,54 (RS 8,04 - R$ 5,50). No segundo transbordo, o usuario paga
R$ 0,00, por causa da integra¢do, ¢ o GDF paga R$ 8,04. Ou seja, independente do valor da
tarifa usudrio, a concessiondria recebe a tarifa técnica por qualquer transbordo, seja ele custeado
integralmente pelo GDF ou parcialmente pelo usuario.
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DESCRICAO DA LOCALIZACAO DAS CATRACAS DE BILHETAGEM
Ha duas maneiras do usuario acessar o Onibus/metro:

a) catraca dentro do veiculo, como exemplo sdo os 6nibus basicos;

b) catraca fixa no "aquario", como exemplo sdo os terminais do BRT e do metrd:
para chegar ao veiculo, o usuario passa por uma catraca que se encontra em
estrutura fixa no terminal, em um ambiente chamado de aquario;

PARADNDE_

[ ‘)EBiiFsm \

Aquaério do BRT na Rodoviéria do Plano Piloto

Na foto, esta especificado o destino Gama. Porém, essas catracas também dao
acesso aos Onibus com destino Santa Maria. Ou seja, na Rodovidrio do Plano Piloto, o aquério
do BRT do Gama ¢ o mesmo do BRT de Santa Maria.
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DESCRICAO DE COMO OCORRE A FRAUDE NOS TERMINAIS DO
BRT

A existéncia da integracdo em conjunto com o aquario permite uma fraude no
sistema de bilhetagem que ¢ facil de ser executada. Essa fraude ocorre, diariamente, neste
momento, nos Terminais do BRT do Gama e de Santa Maria. Ela também ocorria na Rodoviaria
do Plano Piloto, porém esta ja foi solucionada pela SEMOB.

Para descrigao da fraude, sera dado como exemplo o Terminal de Santa Maria:

sentido Rod. Plano Piloto m
L5 11
2301 F A A A 7] | Terifa Ré 5,50

30m ) :
circular Santa Maria
—

1] on:
3302 A A )] | Tarifars 2,70

vem da Rod. Plano Piloto m
—_—

Quais sdo os possiveis trajetos que os usudrios nao envolvidos na fraude
realizam no Terminal?

. Catracas 2301: sentido Rodoviaria Plano Piloto
- usuario entrou a pé no terminal ¢ passou na catraca. Custo: R$ 5,50;

- usuario chegou pelo 6nibus circular e faz integragao. Custo: R$ 2,70 do
circular + R$ 2,80 da integragdo = R$ 5,50;

. Catracas 3302: sentido centro de Santa Maria

- usudrio chegou de 6nibus do Plano Piloto ¢ realiza integragdo: Custo: R$
5,50 do BRT que veio do Plano + R$ 0 da integragéo;

N° SAEWEB: 0000021901 Subcontroladoria de Controle Interno — SUBCI/CGDF
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1401 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
Fone: (61) 2108-3301



Subcontroladoria de Controle Interno 114 de 154

- usuario entrou a pé no terminal e passou na catraca: Custo = R$ 2,70.

O fato de ter duas linhas distintas com catracas fixas no mesmo terminal (linha
2301 e 3302) permite que os fraudadores utilizem a integragdo para comercializar passagens de
forma irregular:

1) fraudador insere RS 5,50 de crédito no Cartao Mobilidade;
2) fraudador fica de prontidao em frente as catracas 2301;

3) vende a passagem por R$ 5,00 com destino ao Plano Piloto (usudrio compra
porque economiza R$ 0,50, ja que a passagem é R$ 5,50, além de evitar filas
nos caixas; por muitas vezes, o usudrio nao tem o Cartdo Mobilidade);

4) fraudador passa o cartdo na catraca e o usuario embarca;
5) ¢ debitado R$ 5,50 do cartdo do fraudador. Ele agora possui 2 integragdes;

6) fraudador fica de prontiddo em frente as catracas 3302 (dentro do mesmo
terminal);

7) vende a passagem por R$ 2,00 com destino ao centro de Santa Maria**;
8) fraudador passa o cartdo na catraca e o usudrio embarca;

9) ndo ¢ debitado nada do cartdo, pois ¢ a primeira integragao;

10) fraudador fica de prontidao em frente as catracas 2301;

11) vende a passagem por R$ 5,00 com destino ao Plano Piloto;

12) fraudador passa o cartdo na catraca e o usudrio passa;

13) ndo ¢ debitado nada do cartdo, pois ¢ a segunda integracao;

14) fraudador faz recarga de R$ 5,50 no cartdo e o ciclo reinicia;

Nessa pratica, o fraudador gastou R$ 5,50, teve uma receita de R$ 12,00 (lucro de
RS 6,50). E o prejuizo para o GDF foi de R$ 13,54, conforme memorial de célculo que encontra-
se no Anexo I.

Hé vezes em que o fraudador nao realiza o passo "7": ele simplesmente passa o
cartdo, roda a catraca sem usudrio, para gastar a primeira integragao e liberar a préxima, em que
ele consegue vender por R$ 5,00. Nesse caso, ele lucra R$ 2,00 a menos, pois ndo realizou a
venda do passo "7". O prejuizo para o GDF continua sendo R$ 13,54, porque as
integracdes foram computadas no sistema.

O passo a passo da fraude descrito acima pode ser visualizado no extrato abaixo:

BRB MOBILIDADE - SISTEMA DE BILHETAGEM ELETRONICA
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Extrato de Conta Corrente

Extrato de usuario - De: 01/02/2021 até 25/02/2021 - Prefixo: [Todos] - Linha: [Todas] - Evento: [Todos] - Transacdo: Todas

Cadastro: 2439556 - MARIAL ]-BC

Cartdo: 3.960.260.467 Situagéo: Liberado

Data e Hora Lote Produto Evento Carro Linha Transagio  Valor Mov. Qggg{i Valor Unit.  Area Saldo (R$) Sid. Cred.

le

19/02/2021 06:20:51 353312 Cidaddo Urbano 1 Crédito Vendidos = 566 550 204 270 1 550 204
191022020646 12 355 3.12 | Cidadso Metropolitano 2 [Débito Acesso 2224 2201 567 550 ] 1.00 550 1 000 0,00
10/02/202| 06:43:56 353.3.12 | Cidaddo Metropolitano 2 fintegracdio 2264 3201 568 000 f 000 5,50 1 0,00 0,00
19/02/2024 06:53:24 353 312 | Cidad3o Metropolitanc 2 fintegragiio 2224 2201 569 000 f 000 550 1 0,00 0,00
19/02/202| 06:54:46 353.312 | Cidado Urbano 1 Crédito Vendidos e 570 1100 | 407 270 1 11,00 407
19/02/2024 07:04-08 353 312 | Cidado Metropolitano 2 |Débito Acesso 2224 2201 571 550 f 1.00 550 1 550 1,00
19/02/202407:09:52 353 312 | Cidaddo Metropolitano 2 fintegragdio 2263 3201 512 000 f 000 550 1 550 100
19/02/202407:10:02 353.3.12 | Cidaddo Metropolitane 2 integragdio 2225 2201 573 000 fo00 5,50 1 5,50 1,00
19/02/202407:13:48 353312 | Cidad3o Metropolitanc 2 | Débito Acesso 2225 2201 574 550 [ 1,00 5,50 1 0,00 0,00
19/02/202407:17-16 353.312 | Cidad3o Metropolitanc 2 fintegragiio 2264 3201 575 000 f 000 550 1 0,00 000
10/02/202407:24:36 353.3.12 | Cidaddo Metropolitano 2 fintegragdio 2224 2201 576 000 f o000 5,50 1 0,00 0,00
19022024 07:26:03 353.3.12 | Cidadso Urbano 1 Crédito Vendidos = 517 1100 | 407 270 1 11,00 407
10/02/202§ 07:45:24 353.3.12 | Cidado Metropolitano 2 |Débito Acesso 2225 2201 578 550 f 1,00 5,50 1 550 1,00
19/02/202407:48:24 353312 | Cidad3o Metropolitanc 2 fintegragiio 2263 3201 579 000 f o000 550 1 550 1,00
19/02/202407:58:34 353,312 | Cidad3o Metropolitanc 2 fintegragiio 2224 2201 580 000 f o000 550 1 550 1,00
19/02/202| 08:19:40 353,312 | Cidad3o Metropolitanc 2 | Débito Acesso 2225 2201 581 550 [ 1.00 550 1 0,00 000
19/02/202408:31:56 353,312 | Cidad3o Metropolitanc 2 fintegragiio 2263 3201 582 000 f 000 550 1 0,00 0,00
10/02/2024|08:42:08 353.3.12 | Cidaddo Metropolitano 2 fintegragdio 2224 2201 583 000 f 000 5,50 1 0,00 0,00
19/02/2021 T 3553 S10.16 - Cidaddo Urbano 1 Crédito Vendidos e 534 100 407 2,70 1 11,00 407
19/02/2021 10:47:56 310.1.6  Cidaddo Metropolitano 2 Débito Acesso 2224 2201 585 550 100 5,50 1 550 1,00
19/02/2021 10:55:18 31016  Cidado Metropolitano 2 Integragdio 2263 3201 536 000 000 550 1 550 100
19/02/2021 11:12:18 310.1.6  Cidaddo Urbano 1 Débito Acesso 2263 3201 587 270 100 270 1 2,80 1,04
19/02/2021 11:15:32 310.1.6  Cidaddo Urbano 1 Crédito Vendidos - 538 550 204 270 i 830 307
19/02/2021 11:34:58 310.1.6  Cidaddo Urbano 1 Integragdo 2225 2201 539 280 104 270 1 550 204
19/02/2021 11:43-16 31016  Cidado Metropolitano 2 Débito Acesso 2224 2201 590 550 100 550 1 0,00 000
19/02/2021 11:46:48 31016  Cidado Metropolitano 2 Integragiio 2263 3201 591 000 000 550 1 0,00 000

Cabe ressaltar que essa pratica também ¢ realizada em cartdes Vale-Transporte,
nao apenas no Cartao Mobilidade:

BRB MOBILIDADE - SISTEMA DE BILHETAGEM ELETRONICA

Extrato de Conta Comente

Extrato de usuario - De: 01/01/2021 até 24/02/2021 - Prefixo: [Todos] - Linha: [Todas] - Evento: [Todos] - Transagdo: Todas

Cadastro: 1142426 4 JSANTOS SILVA
Cartdo: 3.964.696.547 Situagao: Liberado
Data e Hora Lote Produto Evento Carro Linha Transagdao Valor Mov. Quanti Valor Unit.
dade
04/01/2021 04:31:50 322.1.1  Vale-Transporte Urbano 1 Débifo Acesso 228397 3310 2489 270 1,00 2,70
04/01/2021 04:53:42 322.1.1  Vale-Transporte Urbano 1 Integragdo 2231 2301 2490 280 1,04 2,70
04/01/2021 04:55:18 32211 Vale-Transporte Débito Acesso 2229 2301 2491 550 1,00 5,50
Metropolitano 2
04/01/2021 04:57:18 32211 Vale-Transporte Integragao 2255 3302 24592 0,00 0,00 5,50
Metropolitano 2
04/01/2021 05:15:04 32211 Vale-Transporte Integragio 2253 2301 2493 0,00 0,00 550
Metropolitano 2
04/01/2021 05:16:30 322.1.1  Vale-Transporte Urbano 1 Débito Acesso 2256 3302 2434 270 1,00 2,70
04/01/2021 05:21:52 322.1.1  Vale-Transporte Urbano 1 Integracdo 2253 2301 2495 280 1,04 270
04/01/202 05:33:30§322.1.1  Vale-Transporte Débito Acesso 2230 2301 2496 5,50 1,00 550
Metropolitano 2
04/01/2024 05:51:564322. 1.1  Vale-Transporte Integracio 2255 3302 2497 0,00 0,00 550
Metropolitano 2
04/01/2029 05:58:12f322.1.1  Vale-Transporte Integracdo 2253 2301 2438 0,00 0,00 5,50
Metropolitano 2
04/01/2029 06:09:488322.1.1  Vale-Transporte Débito Acesso 2235 2301 2439 5,50 1,00 5,50
Metropolitano 2
04/01/202 06:11:44§322.11  Vale-Transporte Integragao 2255 3302 2500 0,00 0,00 5,50
Metropolitano 2
04/01/202 4 06:12:504322.1.1  Vale-Transporte Integragio 2253 2301 2501 0,00 0,00 550
Metropolitano 2
04/01/202 06:28:00§322.1.1  Vale-Transporte Débito Acesso 2254 2301 2502 550 1,00 5,50
Metropolitano 2
04/01/202 06:32:14§322.1.1  Vale-Transporte Integracdo 2255 3302 2503 0,00 0,00 5,50
Metropolitano 2
04/01/202 06:36:364322.1.1  Vale-Transporte Integracdo 2230 2301 2504 0,00 0,00 550
Metropolitano 2
04/01/2021 06:39:08 32211 Vale-Transporte Déhito Acesso 2232 2301 2505 5,50 1,00 5,50
Metropolitano 2
04/01/2021 06:43:44 32211 Vale-Transporte Integragio 2255 3302 2506 0,00 0,00 550
Matranalitana 7
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04/01/2021 06:46:16 322.1.1  Vale-Transporte
Metropolitano 2

Integragio 2253 2301 2507 0,00 0,00 5,50

No dia 04 de janeiro de 2021, o fraudador utilizou o cartdo 17 vezes, nas catracas
do BRT de Santa Maria entre 4h55 e 6h54. As partes destacadas em vermelho demonostram o
ciclo de DEBITO DE ACESSO (R$ 5,50) na linha 2301, seguida de duas INTEGRACOES (R$
0,00), alternando entre as linhas 3302 e 2301, com uma média de aproximadamente 5 minutos de
intervalo entre um transbordo e outro. Isso € configurado fraude, porque ¢ impossivel da mesma
pessoa estar realizando esses mesmos trajetos em tdo pouco tempo.

CALCULO ESTIMADO DO PREJUIZO

O calculo da estimativa do prejuizo foi dividido em duas etapas:

Etapa 1: periodo entre jan/2019 a jun/2020, quando a tarifa técnica era menor que a
tarifa usudrio do trecho de sentido Plano Piloto.

Etapa 2: periodo entre jul/2020 a fev/2021, quando a tarifa técnica era maior que a tarifa
usuario do trecho sentido Plano Piloto.

O critério geral da selecdo dos cartdes suspeitos de fraude levou em
consideragdo os cartdes Mobilidade e Vale-Transporte que possuiam mais de 10 (dez) acessos no
mesmo dia;

Minimo de acessos no mesmo dia = 11;

Maiaximo de acessos no mesmo dia = 74;

A primeira integragdo, referente ao segundo transbordo, estd sendo considerada
que nao houve passageiro, ou seja, o fraudador rodou a catraca no vazio. Sendo assim,
a estimativa do prejuizo ocorrido na Etapa 1 segue a seguinte regra:

Tarifa Técnica < Tarifa Usuario*
Operacio sem fraude Operacio com fraude
Trecho Receita | Despesa Custo p/ Receita | Despesa Custo p/
GDF GDF

1 R$5,00 | R$3,88 -R§$ 1,22 R$5,00 [ R$3,88 -R$1,22

2 R$0,00 [ R$0,00 R$0,00 R$0,00 | R$3,88 R$3,88

3 R$5,00 | R$3,88 -R§ 1,22 R$0,00 [ R$3,88 R$3,88
Total | R$10,00 | R$7,76 -R$ 2,44 R$5,00 [ R$11,64 R$6,64

*nessa tabela exemplificativa, esta sendo utilizada as tarifas vigentes em janeiro/2019.
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Sendo assim, o prejuizo decorrente da fraude ¢ a subtracdo de RS 6,64 - (-R$
2,44) = RS 8,88 por cada ciclo fraudulento. A estimativa do prejuizo ocorrido na Etapa 2 segue a
seguinte regra:

Tarifa Técnica > Tarifa Usuario**
Operacao sem fraude Operaciao com fraude
Trecho Receita | Despesa Custo p/ Receita | Despesa Custo p/
GDF GDF

1 R$5,50 | R$8,04 R$2,54 R$5,50 | R$8,04 R$2,54

2 R$0,00 | R$0,00 R$0,00 R$0,00 [ R$8,04 R$8,04

3 R$5,50 | R$8,04 R$2,54 R$0,00 | R$8,04 R$8,04
Total | R$11,00 [ R$16,08 R$5,08 R$5,50 [ R$24,12 R$18,62

**nessa tabela exemplificativa, esta sendo utilizada as tarifas vigentes em janeiro/2021.

Sendo assim, o prejuizo decorrente da fraude ¢ a subtragdo de R$ 18,62 - R$
5,08 =R$ 13,54 por cada ciclo fraudulento.

Com esses parametros, foram selecionados 947 cartdes no total. Os titulares dos
cartdes ndo costumam ser os fraudadores que estdo comercializando os créditos nos terminais;
mas sao pessoas coniventes com a fraude, pois fornecem seus cartdes (pessoais) aos fraudadores.
Ha casos em que o empregado utiliza o Vale-Transporte de forma regular durante a semana e
realiza a fraude apenas aos sdbados e domingos.

i Tarifa Tarifa Qtd de .,
Periodo . .. N Prejuizo
Usuario Técnica Integracoes

jan a mai/19 R$5,00 R$3,88 3334 R$14.802,96
jun a dez/19 R$5,00 R$4,59 8950 R$42.915,25
jan a jun/20 R$5,50 R$4,59 15444 R$77.914,98
jul a out/20 R$5,50 R$7,58 21213 R$138.733,02
nov/20 a fev/21 R$5,50 R$8,04 28183 R$190.798,91
TOTAL 77124 R$465.165,12

***memoria de calculo estano ANEXO | deste Informativo de Acdo de Controle

Com 77.124 integragdes indevidas, o prejuizo estimado foi de R$465.165,12
(quatrocentos e sessenta e cinco mil e cento e sessenta e cinco reais € doze centavos).
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SOLUCAO DA MESMA FRAUDE QUE OCORRIA NO TERMINAL DO
BRT DA RODOVIARIA DO PLANO PILOTO

No aquario da Rodoviaria do Plano Piloto, ocorria essa fraude, porque as linhas
cadastradas nas catracas do Gama e de Santa Maria eram distintas.

Gama: linha 2202
Santa Maria: linha 2302

A solugdo mais imediata que a SEMOB encontrou para acabar com essa
fraude foi cadastrar a mesma linha em todas essas catracas. Hoje, ha apenas uma linha
cadastrada: 2302. Como nao ¢ possivel integragao entre catracas com linhas iguais, essa fraude
nao ocorre mais.

Porém, isso so foi possivel no aquario do Plano Piloto, porque a tarifa da linha
2202 e 2302 ¢ a mesma: R$ 5,50. Por isso ndo € possivel implementar essa solu¢do nos terminais
do Gama e de Santa Maria. A tarifa da viagem para o Plano Piloto ¢ R$ 5,50 ¢ do circular que
vai para o centro da cidade ¢ RS 2,70.

POSSIBILIDADE DE SOLUCAO PARA A FRAUDE QUE OCORRE NOS
TERMINAIS DO BRT DO GAMA E SANTA MARIA

O primeiro passo seria cadastrar linhas exclusivas nas catracas fixas dos terminais
BRT. Onibus nio poderiam ter em suas catracas internas as mesmas linhas cadastradas nas dos
terminais. A SEMOB deve considerar que os aquarios dos terminais do BRT sdo como aquarios
do metro, em que as linhas cadastradas nas catracas sdo exclusivas.

O segundo passo seria criar blocos de integracdo especificos para as linhas dos
terminais do BRT, fazendo com que ndo haja integracdo entre essas linhas.

Caso a SEMOB implementasse apenas o segundo passo, mantendo as linhas das
catracas dos terminais iguais a dos 6nibus que buscam passageiros em paradas externas ao BRT,
o usudrio honesto que acessou o Onibus fora do terminal seria penalizado. Ele nao
conseguiria realizar a integracao. Por isso, que a distingdo entre linhas de catracas internas de
onibus ¢ linhas de catracas fixas de terminais deve existir.

Sendo assim, a solugao para cessar essa fraude resume-se:
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. passo 1: criar linhas exclusivas para as catracas fixas dos terminais BRT, ou
seja as linhas dos terminais do BRT ndo se confundiriam as dos 6nibus;

. passo 2: criar grupos de integracdo especificos para essas novas linhas, nao
cadastrando integragdes entre elas. Exemplo:

. trajeto Santa Maria-Plano Piloto

- catracas fixa do terminal: linha ABO1; grupo de integragdo X
- catracas dos Onibus: linha XYO01; grupo de integracdo Y

. trajeto Circular Santa Maria

- catracas fixa do terminal: linha CDO02; grupo de integracdo Z

- catracas dos Onibus: linha EF02; grupo de integracdo W

Nas regras de integragdo, o grupo X nao integraria com o grupo Z.

Manifestacdo da Unidade

Em 14 de maio de 2021, Geréncia de Programagao e Monitoramento da Bacia II -
GEPROM 1I emitiu o Despacho - SEMOB/SUOP/DIPOP/GEPROM-II (SEI n® 61941000):

()

Foram criadas 2 linhas de integrag@o para serem associadas aos validadores de solo dos
Terminais de Santa Maria ¢ Gama (3300 - Catraca de solo (Linhas Alimentadoras) -
Santa Maria e 3200 - Catraca de solo (Linhas Alimentadoras) - Gama).

Adicionalmente informamos que foram criados também um Grupo de Integracdo para
cada linha atribuida aos validadores de solo de embarque destas linhas (BRT
Alimentadoras - Santa Maria e BRT Alimentadoras - Gama).

. A linha criada 3300 devera integrar com o rol de linhas que hoje a linha
alimentadora 3302 integra, com exceg¢ao a linha 2301 (Linha cadastrada nos validadores
das catracas de solo das linhas troncais do BRT de Santa Maria);

. A linha criada 3200 devera integrar com o rol de linhas que hoje a linha
alimentadora 3201 integra, com exceg¢ao a linha 2201 (Linha cadastrada nos validadores
das catracas de solo das linhas troncais do BRT do Gama);

. A linha cadastrada nas catracas de solo da Rodoviaria do Plano Piloto (2302) devera
integrar com as linhas criadas (3300 e 3200).

Diante do exposto sugerimos que seja encaminhado a Subsecretaria de Arrecadacao,
Gestao e Controle de Gratuidades / Diretoria de Custos, Tarifas e Receitas para que
procedam com a criacdo de uma matriz de integracdo, onde as linhas criadas ndo
integrem com as Linhas Troncais respectivas, atribuida aos validadores de solo de
embarque destas linhas.

Em seguida, no Despacho - SEMOB/SUACOG/DITAR (SEI n° 62230924) de 19
de maio de 2021, a Diretoria de Custos, Tarifas e Receitas - DITAR alegou ndo possuir
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servidores capacitados para realizar a criacdo da matriz de integragdo e solicitou ajuda ao BRB
Servigos, juntamente com a TRANSDATA (fornecedora do sistema de bilhetagem automatica).

Em 25 de maio de 2021 (SEI n®® 62574647 e 63066590), o BRB solicitou que a
SEMOB indicasse servidores para o acompanhamento do chamado sobre a criacao da matriz de

integracdo. A resposta da SEMOB somente ocorreu em 23 de junho de 2021 (SEI n® 64521226).
Por fim, O BRB informou a SEMOB em 03 de setembro de 2021:

Oficio N° 184/2021 - BRB/PRESI/DIAGO/SUMOB/GECOB (SEI n° 69310313)

1. Em complementagdo ao Oficio N° 148/2021 - BRB/PRESI/DIAGO/SUMOB
/GECOB (65459338), sobre os contatos especificados no Oficio N° 257/2021 - SEMOB
/SUACOG (64521226) informamos que estes foram repassados a Transdata em 08/07
/21, contudo, em fun¢do de tentativas de contato sem sucesso, a Transdata realizou o
encerramento do chamado.

Analise do Controle Interno

Verifica-se que apenas a primeira etapa da solucdo para acabar com as fraudes na
bilhetagem do BRT foi realizada: criagdo das novas linhas, assim como dos grupos de
integracdo. Porém, ficou faltando a segunda etapa: criar a matriz de integragdo e realizar os
testes pertinentes para uma implementagao segura.

Os servidores que foram indicados para realizarem a criagdo da matriz, junto
ao BRB, nao foram comunicados dessa tarefa no momento da abertura da ordem de servigo

da TRANSDATA (SEI n°® 70567384):

(...) informa que a tentativa de contato com os servidores designados foi sem sucesso, €
que o chamado da Transdata foi encerrado, essa Diretoria de Custos, Tarifas e Receitas:

1- O Servidor XXX XXX XXX encontra-se em Licen¢a Prémio até 30/11/2021.

2-O Servidor YYY YYY YYY, por falha na comunicagdo com sua chefia imediata ndo
retornou ao contato realizado pela TRANSDATA em tempo habil, mas estd a
disposi¢@o para uma nova tratativa. No entanto, o servidor estara de férias no periodo
de 13/10 a 22/10/2021.

Como, de fato, as recomendacdes nao foram atendidas e a fraude continua
ocorrendo, diariamente, mantém-se as recomendagoes.

Causa

Em 2019 e 2020:
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Existéncia de catracas fixas com linhas distintas, no mesmo terminal BRT, com
integragdes indevidas.

Consequéncia
Comercializagdo ilegal de créditos do Cartdo Mobilidade e Vale-Transporte.

Prejuizo ao erario distrital, ja que o GDF paga a tarifa técnica por cada transbordo
do usuario: seja DEBITO ACESSO ou INTEGRACAO.

Recomendacoes
Secretaria de Transporte e Mobilidade do DF:

R.19) Criar linhas exclusivas para as catracas fixas dos terminais BRT;

R.20) Criar grupos de integracdo especificos para essas novas linhas, ndo cadastrando
integragoes entre elas.

3.5.2. FALTA DE PROCESSOS E REGRAS DEFINIDOS EM RELACAO
AS INTEGRACOES DAS LINHAS

Classificacao da falha: Grave
Fato

A partir do Decreto 39.994/2019, o BRB Servigos assumiu a operagao do sistema
TDMAX, que compde o SBA. Uma das fungdes do TDMAX ¢ a configuracdo das integragdes
entre as linhas de Onibus.

De uma forma geral, todas as integracdes cadastradas, hoje, no sistema ja foram
herdadas da gestdo passada. Porém, a SEMOB nao possui um processo definido de como deveria
ocorrer o planejamento dessas integracdes.

Primeiramente, o BRB foi questionado sobre o assunto na Solicitacdo de
Informagio N° 12/2021 - CGDF/SUBCI/COATP/DIAPC (SEI n® 55531392):

1 - Relagdo de todas as informagdes inseridas nas catracas/validadores dos "aquarios"
de todos os terminais do BRT (..)

2 - Qual o procedimento para o cadastro de uma nova integragdo ou um novo bloqueio
entre linhas de integracdo? E uma solicitagdo da SEMOB ou pode ser de oficio pelo
BRB?
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A resposta (SEI n® 55728771) teve o seguinte teor:

Assunto: Resposta a Solicitacio de Informacdo N° 12/2021 - CGDF/SUBCI/COATP
/DIAPC

1. Em atencdo a solicitagdo de informacdo N° 12/2021 (55531392), Informamos que o
cadastro de linhas e validadores dos terminais do BRT ¢ de responsabilidade da
SEMOB, e portando sugerimos que a solicitacdo do item 1 seja encaminhada a
secretaria para as devidas tratativas.

2. Quanto ao cadastramento de novas regras de integracdo ou alteragdo das regras
existentes, a SEMOB deve encaminhar a solicitagdo formal ao BRB, para o devido
cadastramento no sistema TDMax.

A resposta encontra-se coerente, pois o BRB ¢ apenas quem cadastra as

integracdes, porém o planejamento do sistema, incluindo decisdes de integracdes e bloqueio ¢

realizado pela SEMOB. Essa atribui¢do pode ser corroborada na Lei n® 4.111/07 (alterada pela

Lei n” 6.334/19):

Art. 3° A Secretaria de Estado de Transportes ¢ Mobilidade do Distrito Federal - STPC
/DF ¢é o orgdo gestor do Distrito Federal incumbido do planejamento e gestio do
sistema de mobilidade urbana e, nos termos do art. 26 da Lei federal n® 12.587, de 3
de janeiro de 2012, que institui a Politica Nacional de Mobilidade Urbana, possui as
seguintes atribui¢des minimas:

I - planejar e coordenar os diferentes modos e servigos, observados os principios e
diretrizes desta Lei;

Art. 4° No desempenho de suas funcdes, a entidade gestora dos servigos de transporte
publico coletivo, criada na forma indicada, devera:

I — promover o adequado funcionamento dos servigos, coibindo a¢des extremas que
possam prejudica-lo;

V — promover a integracio entre os diferentes modos e servicos de transporte;

VIII — promover planejamento adequado as alternativas tecnoldgicas convergentes
com o interesse publico. (grifo nosso)

A SEMOB também foi questionada sobre o assunto na SI (SEI n°® 55904715). A
resposta (SEI n°® 55949936) teve o seguinte teor:

2 - Qual o procedimento para o cadastro de uma nova integra¢do ou um novo bloqueio
entre linhas de integra¢do?

Acreditamos que todas as informagdes acima requeridas sejam correlatas as atividades
exercidas pelo Banco de Brasilia (BRB) no que tange ao Sistema Bilhetagem
Automatica (SBA), conforme preconiza a Lei n°. 6.334, de 19 de julho de 2019:

Art. 11. A confeccdo e manutengdo de cadastros, a geragdo, distribuicdo e
comercializacdo dos cartdes e dos créditos de viagem do Sistema de Bilhetagem
Automatica - SBA, o processamento dos dados e informagdes inerentes a esse sistema,
bem como o repasse dos valores devidos de forma individualizada aos delegatarios do
servico de transporte publico coletivo, excluida a parcela relativa a eventual subsidio,
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sdo realizados pelo Banco de Brasilia S.A. - BRB e empresas do conglomerado, como
organismo de fomento regional, nos termos do art. 144, § 1°, da Lei Orgénica do
Distrito Federal.

Diante do exposto, sugerimos encaminhar o pleito a apreciacdo da instituicao financeira.

Ou seja, a SEMOB ndo entende que a definicdo de novas integragdes (ou

bloqueios) seja atribuicio dela. A resposta a SI n® 45/2021 (SEI n°® 57268048) confirma o
desconhecimento das regras de integracao por parte da SEMOB:

2 - E possivel a seguinte integracio:
. transbordo 1: Rodoviaria Do Plano Piloto até 607 Norte (L2 Norte),
. 0 usuario desce do onibus e resolve algum compromisso na 607 Norte;

. transbordo 2 (1h depois): 607 Norte até 612 Norte (pegando uma outra linha que
passe pela L2 Norte)

E possivel essa integracio? E se, no transbordo 2, ele pegasse a mesma linha?

3 - E possivel a seguinte integragio:
. transbordo 1: Rodoviaria Do Plano Piloto até Terminal BRT Santa Maria;
. 0 usuario desce no terminal e resolve algum compromisso nas redondezas;

. transbordo 2 (1h depois): Terminal BRT Santa Maria até Rodoviaria
(..)

Quanto aos demais itens, sabemos que em todas as regras de integragdo ativas no SBA
consta o bloqueio da utilizacdo da mesma linha, conforme relatério de listagem de
regras (SEI57657290), extraido via Business Intelligence desta pasta (BI/SEMOB). Os
testes de hipdteses podem ser esclarecidos pelo Banco de Brasilia (BRB S/A) que é
responsavel pelo SBA desde a publicacdo da Lei n° 6.334, de 19 de julho de 2019.
(grifo nosso)

Como consequéncia, existem integra¢des que podem estar em desacordo com o

Decreto 40.670/2020:

Art. 2° A viagem integrada ¢ aquela realizada pelo usudrio com até dois transbordos, um
subsequente a outro, sem retornar ao ponto de partida e realizada no intervalo
maximo de até trés horas a contar do primeiro acesso, independentemente dos modais
utilizados. (grifo nosso)

Na Solicitagao de Informagao N° 45/2021 - CGDF/SUBCI/COATP/DIAPC (SEI n

© 57268048), foi questionado o significado da expressio "sem retornar ao ponto de partida". A

SEMOB respondeu:

Despacho - SEMOB/SUACOG/DITAR/GETAR (SEI n® 57649435)

(...) nosso entendimento ¢ que o uso da expressdo se refira a restrigdo imposta ao
usuario de retornar ao ponto de partida utilizando-se da mesma linha de 6nibus, haja
vista a inexisténcia de controle das descidas dos 6nibus e de rastreamento via GPS dos
cartdes dos usudarios do sistema.
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O seguinte trajeto foi realizado in loco para verificar, de fato, se essa regra de
"sem retornar ao ponto de partida" estaria funcionando:

. trajeto Rodoviaria Plano-Piloto a BRT Santa Maria
- linha 2302

. trajeto BRT Santa Maria a Rodoviaria do Plano Piloto
- linha 2301

- realizado 2 horas depois

Para o trajeto com sentido Plano Piloto a Santa Maria, foi cobrado a passagem de
R$ 5,50. Porém, no trajeto de volta, o beneficio da integracdo foi concedido. A integragdo
ocorreu porque as linhas sao diferentes: 2302 ¢ sentido Santa Maria; 2301 ¢ sentido Plano Piloto.
Infere-se que, no trajeto realizado, a integracdo ndo deveria ter sido concedida ja que trata-se de
um retorno ao ponto de partida.

Manifestacio da Unidade

Nao houve manifestacio da SEMOB em relagdo as recomendagdes deste ponto.

Analise do Controle Interno

Informa-se que a equipe de auditoria realizou visitas nos BRT de Santa Maria e
Gama, nos dias 11 e 14 de fevereiro de 2022, respectivamente. O trajeto de ida e volta foi
realizado de BRT. A integracdo de volta, que ndo deveria ocorrer, continua ocorrendo.

Ou seja, resta comprovado que ndo houve implementacdo de nenhuma medida
para corrigir essa falha. Logo, mantém-se as recomendagdes.

Causa
Em 2020:

Desconhecimento dos gestores publicos diante das atribuicdes da SEMOB em
relag@o a cadastro e bloqueio de integracdes entre as linhas.

Auséncia de consideracao do "ponto de partida" nas regras de integragao.

Consequéncia
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Prejuizo ao erario distrital por causa das integracdes indevidas.
Recomendacoes
Secretaria de Transporte e Mobilidade do DF:

R.21) Elaborar POP (Procedimento Operacional Padrao) em relagdo ao planejamento de
integragdes e bloqueio das linhas de Onibus, definindo as atividades que cada 6rgdo
(SEMOB e BRB) deve realizar nesse processo.

R.22) Adequar as regras de integragdo ao Decreto 40.670/2020, considerando o retorno ao ponto
de partida.

3.5.3. AUSENCIA DE TRAVAS ENTRE LINHAS QUE PERMITEM O
USO IRREGULAR DAS INTEGRACOES

Classificacao da falha: Grave

Fato

O Sistema de Transporte Publico e Coletivo do DF possui integracdes entre suas
linhas. A depender do trajeto do usuario, ele consegue fazer 03 viagens (transbordos) de 6nibus
/metro, pagando apenas uma passagem, caso isso seja feito dentro de um periodo de trés horas:

Decreto Distrital 40.670/2020

Art. 2° A viagem integrada é aquela realizada pelo usudrio com até dois transbordos, um
subsequente a outro, sem retornar ao ponto de partida e realizada no intervalo maximo
de até trés horas a contar do primeiro acesso, independentemente dos modais utilizados.

Essas integragdes, quando utilizadas de ma fé, permitem fraudes ao sistema e,
consequentemente, prejuizo ao erario distrital, porque cada transbordo ¢ custeado pelo GDF,
mesmo que o usudrio ndo pague pelo trajeto. Exemplo:

Trajeto: Rodoviario Plano Piloto - Centro de Santa Maria

. transbordo 1: Rodoviario Plano Piloto - Terminal BRT Santa Maria (modal: 6nibus
BRT - Tarifa Usuario = R$ 5,50)

. transbordo 2: Terminal BRT Santa Maria - Centro de Santa Maria (modal: 6nibus
circular - Tarifa Usuario = R$ 2,70)

A concessionaria que opera esse trajeto ¢ a Pioneira. A tarifa técnica - em margo
de 2021 - encontra-se em R$ 8,04. Na situagdo descrita, o usuario paga R$ 5,50 pelo primeiro
transbordo e o GDF paga R$ 2,54 (RS 8,04 - R$ 5,50). No segundo transbordo, o usuario paga
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R$ 0,00, por causa da integra¢do, ¢ o GDF paga R$ 8,04. Ou seja, independente do valor da
tarifa usudrio, a concessiondria recebe a tarifa técnica por qualquer transbordo, seja ele custeado
integralmente pelo GDF ou parcialmente pelo usuério.

Uma fraude muito comum, que ocorre na Rodoviaria do Plano Piloto, por causa
das integragoes, ¢ conhecida como "janelinha":

a)
b)

¢)

fraudador insere R$ 5,50 de crédito no Cartdo Mobilidade;
fraudador fica de prontiddo em frente as catracas do BRT;

vende a passagem por R$ 5 com destino ao Gama (usuario compra porque
economiza R$ 0,50, ja que a passagem é R$ 5,50, além de evitar filas; pois
muitas vezes, o usuario ndo tem o Cartao Mobilidade);

fraudador passa o cartdo na catraca e o usuario embarca;

¢ debitado R$ 5,50 do cartdo do fraudador. Ele agora possui 2 integragdes;
fraudador fica de prontiddo em frente aos diversos 6nibus da Rodoviaria;
vende a passagem por R$ 2 com destino a UnB (por exemplo)**;

fraudador entrega o cartdo ao usuario, ele embarca no O6nibus e passa o cartao
na catraca,

usudario devolve o cartdo ao fraudador pela janela do 6nibus;
ndo ¢ debitado nada do cartdo, pois ¢ a primeira integracao;
fraudador fica de prontidao em frente as catracas do BRT;
vende a passagem por R$ 5 com destino ao Gama;
fraudador passa o cartdo na catraca e o usuario passa;

nao ¢ debitado nada do cartdo, pois ¢ a segunda integragao;

fraudador faz recarga de R$ 5,50 no cartdo e o ciclo reinicia;

**0 fraudador pode fazer essa etapa de outra forma: ele ndo comercializa a primeira
integracdo; ele simplesmente entra no Onibus, passa o cartdo na catraca, gira no vazio,
sai do onibus e volta para as catracas do BRT.

Observagdo: essa pratica também € realizada com Vale-Transporte.

BRB MOBILIDADE - SISTEMA DE BILHETAGEM ELETRONICA

Extrato de Conta Corrente

Extrato de usuario - De: 01/01/2021 até 24/02/2021 - Prefixo: [Todos] - Linha: [Todas] - Evento: [Todos] - Transacdo: Todas

Cadastro: 2580191 - BC | MACED O
Cartéo: 3522977191 Situagiio: Liberado
Data e Hora Lote Produto Evento Carro Linha Transacdo Valor Mov. Quanti Valor Unit.  Area Saldo (R$) Slid. Cred.
04/01/2021 12:18:35 346.14  Cidaddo Urbano 1 Crédito Vendidos — 443 550 204 2,70 1 5,50 2,04
12:33:04 346.1.4 || Cidaddo M i 2 Debito Acesso 118346 620.1 449 1,00 5,50 1 0,00 0,00
12:589:56 346.16 || Cidad3o Metropolitano 2 Integragio 333018 0.870 450 0,00 5,50 4 1,10 020
13:11:58 346.16 || Cidad3o Metropolitano 2 Integragio 226785 7642 451 0,00 5,50 4 1,10 020
13:21:31 337.1.1 || Cidaddo Urbano 1 Crédito Vendidos == 452 2,04 2,70 1 5,50 2,04
14:08:12 337.1.1 || Cidad3o Metropolitano 2 Débita Acesso 117803 6201 453 1,00 5,50 1 0,00 0,00
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04/01/202 14:1142 346,16 || Cidaddo Metropolitano 2 [ Integragsio 226513 7801
04/01/20214:14:36 346.16 || CidadZo Metropolitano 2 Imegmgaﬂ 227289 1801
0410172024 14:23:-15 34613 || Cidadso Urbano 1 Crédito Vendidos =

04/01/202§14:33:06 346.13 || CidadZo Metropolitano 2 Débiio Acesso 336483 0.871
04/01/20215:00:28 346.16 || CidadZo Metropolitano 2 Imeg!’sgﬁﬂ 118044 6201
0410172024 15:22:26 34615 || Cidadso Metropolitano 2 | Integragsio 225746 7642
0410172024 15:43:-13 337.1.1 || Cidad3o Urbano 1 Crédito Vendidos ==

0410172024 18:44:24 337.1.1 || Cidad3o Metropoliano 2 | Débito Acesso 112216 630.1
04/01/202§18:57:04 346.16 || CidadZo Metropolitano 2 Imegragiu 227498 1801
0410172021 18:57:52 346,16 || Cidadso Metropoliano 2 | Integrazio 225738 0.761
05/01/202914:53:26 33711 Cidad3o Urbano 1 Crédito Vendidos - -

05/01/2024{ 15:30:44 337.1.1 || Cidad3o Metropoliano 2 | Débito Acesso 331554 0.821
05/01/20215:33:00 346.16 || CidadZo Metropolitano 2 Imegragiu 226840 7611
05/01/2024| 15:40:00 346.16 || Cidadso Metropolitano 2 | Integradio 225681 7642
05/01/2024| 18:06:20 337.1.1 || Cidadso Urbano 1 Crédito Vendidos ==

05/01/202918:57:32 33711 Cidad3o Metropolitano 2 Débilo Acesso 115452 6431
05/01/202§19:12:02 346.16 || CidadZo Metropolitano 2 Imegmgau 226874 0.780
05/01/2024{19:15:38 346.16 || Cidaddo Metropolitano 2 | Integracdio 118371 0.620
06/01/2021 T5.0801 346,13 Cidad3o Urbano 1 Crédito Vendidos .

06/01/2021 16:47:48 34613  Cidadio Metropolitano 2 Débiio Acesso 118176 0.620

454 000 | 000 5,50
455 0,00 0,00 5,50
456 550 | 204 2,70
457 5,50 1,00 5,50
458 0,00 0,00 5,50
459 000 | 000 5,50
460 550 | 204 2,70
461 550 | 1,00 5,50
462 0,00 0,00 5,50
463 000 | 000 5,50
464 5,50 2,04 2,70
465 550 | 1,00 5,50
466 0,00 0,00 5,50
467 000 | 000 5,50
468 550 | 204 2,70
469 5,50 1,00 5,50
470 0,00 0,00 5,50
47 000 | 000 5,50
472 550 204 2,70
473 5,50 1,00 5,50

1,10
1,10
5,50
0,00
1,10
1,10
5,50
0,00
1,10
1,10
550
0,00
1,10
1,10
5,50
0,00
1,10
1,10
5,50
0,00

Y S SRy S R Y Y e

0.20
020
2,04
0,00
020
020
2,04
0,00
020
020
204
0,00
020
020
2,04
0,00
020
020
2,04
0,00

Nesse esquema, o fraudador gastou R$ 5,50, teve uma receita de R$ 12 (lucro de
R$ 6,50). E o prejuizo para o GDF foi R§11 (diferencga entre R$ 18,62 - R§ 7,62), conforme
descrito na tabela abaixo:

Operacio sem fraude

Operacao com fraude

Trecho -
Receit

a | Despesa

Custo p/ GDF

Receita

Despesa

Custo p/ GDF

1 R$5,50

R§8,04

R$2,54

R§$5,50

R§8,04

R$2,54

R$5,50

R$8,04

R$2,54

R$0,00

R$8,04

R$8,04

3 R$5,50

R§8,04

R$2,54

R$0,00

R§8,04

R$8,04

Total

R$16,50

R$24,12

R§5,50

R$24,12

R$18,62

A prética da "janelinha" pode ocorrer entre 6nibus-Onibus ou entre 6nibus-catraca
BRT. Ela ocorre apenas na Rodoviaria, porque ¢ o Unico local que ha diversos 6nibus, com

linhas distintas, com partidas a todo momento.

Ha, pelo menos, duas solu¢des mitigadoras para essa fraude. Veja o intervalo

entre as integracoes:

BRB MOBILIDADE - SISTEMA DE BILHETAGEM ELETRONICA

Extrato de Conta Comente

Extrato de usuario - De: 01/01/2021 até 24/02/2021 - Prefixo: [Todos] - Linha: [Todas] - Evento: [Todos] - Transag3o: Todas

Cadastro: 1142426 4 JSANTOS SILVA
Cartdo: 3.964.696.547
Data e Hora Lote Produto Evento

04/01/2021 04:31:50 322.1.1
04/01/2021 04:53:42 322,11
04/01/2021 04:55:18 322.11

04/01/2021 04:57:18 322,11

04/01/2021 05:15:04 322.1.1

04/01/2021 05:16:30 32211
04/01/2021 05:21:52 32211
04/01/202 05:33:30§322.1.1

Vale-Transporte Urbano 1
Vale-Transporte Urbano 1

Vale-Transporte
Metropolitano 2

Vale-Transporte
Metropolitano 2

Vale-Transporte
Metropolitano 2

Wale-Transporte Urbano 1
Wale-Transporte Urbano 1

Vale-Transporte
Metropolitano 2

Déhito Acesso
Integracio
Déhito Acesso
Integragao
Integragio
Débito Acesso

Integracdo
Déhito Acesso

Situagao: Liberado
Carro Linha

228397 3310
2231 231
2229 2301

2255 3302
2253 2301

2256 3302
2253 2301
2230 2301

Transacdo Valor Mov. Quanti Valor Unit.
dade
2489 270 1,00 2,70
2490 280 1,04 2,70
2491 550 1,00 5,50
2492 0,00 0,00 5,50
2493 0,00 0,00 5,50
2454 270 1,00 2,70
2435 280 1,04 2,70
2496 1,00 5,50

I 5,50 I
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04/01/202

04/01/202

04/01/202

04/01/202

04/01/202

04/01/202

04/01/202

04/01/202

05:51:56])
05:58:12
06:09:48)
06 11:44|
06:12:50)

06:28:00|

06:32:14
06:36:36)

32211

322,11

32211

322.1.1

32211

32211

322.1.1

32211

04/01/2021 06:39:08 322.11

04/01/2021 06:43:44 322,11

04/01/2021 06:46:16 322.1.1

Vale-Transporte
Metropolitano 2

Vale-Transporte
Metropolitano 2
Vale-Transporte
Metropolitano 2
Vale-Transporte
Metropolitano 2
Vale-Transporte
Metropolitano 2
Vale-Transporte
Metropolitano 2
Wale-Transporte
Metropolitano 2
Yale-Transporte
Metropolitano 2
Vale-Transporte
Metropolitano 2
Vale-Transporte
Metropolitano 2

Vale-Transporte
Metropolitano 2

Integracio
Integracdo
Débito Acesso
Integracdo
Integracio
Déhito Acesso
Integracdo

Integragdo

Débito Acesso
Integragio

Integracio

2255 3302

2253 2301

2235 2301

2255 3302

2253 231

2254 2301

2255 3302

2230 2301

2232 2301

2255 3302

2253 2301

2497

2438

2485

2500

2501

2502

2503

2504

2505

2506

2507

0,00

0,00

550

0,00

0,00

0,00

0,00

5,50

0,00

0,00

0,00
0,00
1,00
0,00
0,00
1,00
0,00
0,00
1,00
0,00

0,00

5,50

5,50

5,50

5,50

5,50

5,50

5,50

5,50

5,50

5,50

550

O intervalo varia em cerca de 5 minutos entre cada integragao. Ou seja, a primeira

acdo mitigadora seria criar tempo minimo entre as integragdes. Por exemplo, a integragdo no

metrd de Londres possui um intervalo minimo de 30 minutos. Isso ndo seria uma solucao

definitiva, porque os fraudadores possuem iniimeros cartdes, mas ja reduziria a pratica.

Uma outra solucdo mais definitiva, porém de alta complexidade para ser

implementada, ¢ criar regras de integracdo para que haja travas entre linhas que partam da

rodovidria em um determinado hordrio. Deve-se avaliar se o sistema TDMAX permite esse tipo
de controle.

Manifestacio da Unidade

A SEMOB, por meio do Despacho - SEMOB/SUACOG/DITAR/GECBA (SEI n°
66115812), emitiu a seguinte resposta:

Ademais, cabe salientar que a Portaria n® 96, de 10 de junho de 2021, que normatiza a
utiliza¢do do cartdo vale-transporte, apresenta em seu artigo 7° a regra de acesso sobre o

tempo minimo entre as integragdes, conforme abaixo:

Art. 7° Fica estabelecida a restri¢do do tempo minimo de cinco minutos parauso entre o
acesso e cada um dos transbordos consecuti vos permiti dos em umperiodo de
integragdo tarifaria.Tal medida foi adotada a fi m de coibir e/ou difi cultar a agdo
fraudulenta no Sistema deBilhetagem Automati ca - SBA.

Entretanto, a fim de evitar prejuizos aos usuarios do STPC/DF, e trazer melhoria
para o sistema, houve a alteragdo do referido art. 7° através da PORTARIA N° 171, DE 09 DE
NOVEMBRO DE 2021:

Art. 7°. Fica estabelecida a restri¢do do tempo minimo de 1 (um) minuto para uso entre
0 acesso e cada um dos transbordos consecutivos permitidos em um periodo de

integragdo tariféria.
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Analise do Controle Interno

Registra-se que a restricdo do tempo minimo de 1 (um) minuto para o uso da

ocorrendo com intervalos de aproximadamente 20 (vinte) segundos.

integragdo ainda ndo estd funcionando. A foto abaixo demonstra integracdes fraudulentas

Cadastro: 2828582 - JDE SOUZA -B.C

Cartédo: 0.131.659.525 Situagao: Liberado

Data e Hora Lote Produto Evento Carro Linha Transagio Walor Mov. Qu
13/01/2022 10:38:18403.1.30 Cidad&o Metropolitano 2 Déhito Acesso 2224 2201 232 5,50
13/01/2022 10:50:10403.1.30  Cidad3o Metropolitano 2 Integragdo 2263 3201 233 0,00
13/01/2022 10:50:34403.1.30 Cidad3o Metropolitano 2 Integragdo 2225 2201 234 0.00
13/01/2022 10:55:40 403.1.29 Cidad3o Urbano 1 Crédito Vendidos 235 5,50
13/01/2022 11:01:26 403.1.29 Cidad3o Metropolitano 2 Débito Acesso 2224 221 236 550
13/01/2022 11:05:10403.1.30  Cidad3o Mefropolitano 2 Integragio 2263 321 237 0,00
13/01/2022 11:05:32403.1.30  Cidad3o Mefropolitano 2 Integracio 2224 29M 238 0,00
13/01/2022 11:28:33 403.1.29 Cidad3o Urbano 1 Crédito Vendidos = 238 5,50
13/01/2022 11:34:38 403.1.29 Cidad3o Mefropolitano 2 Débito Acesso 2224 22M 240 550
mtmuo Cidad3o Metropolitano 2 || Integracao 2263 3201 241 0,00
13/01/2022 11:36:24 P03.1.30  Cidad3o Mefropolitano 2 Integragdo 2225 22 242 0,00
13/01/2022 11:50:06 403.1.29 Cidad3o Urbano 1 Crédito Vendidos 243 5,50
13/01/2022 11:58:16 403.1.29 Cidadio Mefropolitano 2 Débito Acesso 2225 22 244 5,50
13/01/2022 12:15:08 403.1.30 Cidad3o Mefropolitano 2 Integragdo 2264 3201 245 0,00
13/01/2022 12:18:10 403.1.30 Cidad3o Mefropolitano 2 Integragdo 2224 22M 246 0,00
14/01/2022 07:48:44 403.1.29 Cidaddo Urbano 1 Crédito Vendidos 247 5,50
14/01/2022 08:08:54 403.1.29 Cidad3o Mefropolitano 2 Débito Acesso 2225 22M 248 550
14/01/2022 08:13:46 403.1.30 Cidad3o Mefropolitano 2 Integragdo 2263 321 248 0,00
14/01/2022 08:14:08 403.1.30 Cidad3o Mefropolitano 2 Integragdo 2225 221 250 0,00
14/01/2022 08:19:07 403.1.29 Cidaddo Urbano 1 Crédito Vendidos 251 5,50
14/01/2022 08:30:18 403.1.29 Cidaddo Mefropolitano 2 Débito Acesso 2225 2201 252 550
14/01/2022 08:42:42 403.1.30 Cidado Metropolitano 2 Integragdo 2264 3201 253 0,00
14/01/2022 08:43:04 403.1.30 Cidado Metropolitano 2 Integragdo 2225 2201 254 0,00
14/01/2022 08:47:10 403.1.29 Cidad&o Urbano 1 Crédito Vendidos 255 5,50
14/01/2022 09:03:06 403.1.29 Cidado Metropolitano 2 Déhito Acesso 2224 2201 256 5,50

Ou seja, a medida da Portaria n® 171/2021 ndo foi implementada, porém a

restricao de 1 (um) minuto nao dificulta que a fraude ocorra, visto que ha diversas integragdes
que ocorrem abaixo de 1 minuto.
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Cadastro: 2025704 -I IDE SOUSA - BILHETE UNICO
Cartdo: 3.967.781.891 Situagdo: Liberado
Data e Hora Lote Produto Evento Carro Linha Transagdo  Valor Mov. angti Valor
ade
26/01/2022 07-24:41 403.1.29 Cidad&o Urbano 1 Crédito Vendidos -- 1037 1100 407
26/01/2022 07:36:56 395.1.22 Cidad3o Metropolitano 2 Débito Parcial 2224 2201 1038 230 042
26/01/2022 07:36:56 403.1.29 Cidadio Metropolitano 2 Acesso Parcial 2224 2201 1039 320 0,58
26/01/2022 07:44:54 03.1.29 Cidad3o Metropolitano 2 Integracdo 2263 3201 1040 0.00 0,00
26/01/2022 07-55:24 403 1 29 Cidadio Metropolitano 2 Integracdo 2224 2201 1041 0,00 0,00
26/01/2022 08:08:20 403.1.29 Cidadioc Metropolitano 2 Débito Acesso 2224 2201 1042 550 1,00
N 03.1.29 Cidaddo Metropolitano 2 Integragao 2263 3201 1043 0,00 0,00
26/01/2022 08:25:02 §03.1.29 Cidad3o Metropolitano 2 Integracdo 3 Os 2225 2201 1044 0.00 0,00
26/01/2022 08:29:17 403.1.29 Cidaddo Urbano 1 Credito Vendidos - - 1045 11,00 4,07
26/01/2022 09:22:14 403.1.29 Cidaddo Metropolitano 2 Débito Acesso 2224 2201 1046 550 1,00
26/01/2022 09:24:52 403.1.29 Cidad3o Mefropolitano 2 Integracdo 2263 3201 1047 0,00 0,00
26/01/2022 09:31:30 403.1.28 Cidaddo Metropolitano 2 Integracdo 2224 2201 1048 0,00 0,00
26/01/2022 09:34:38 403.1.29 Cidadioc Metropolitano 2 Débito Acesso 2225 2201 1049 550 1,00
26/01/2022 09:47:06 103.1.29 Cidad3o Metropolitano 2 Integragdo 3 m i n 2263 3201 1050 0,00 0,00
26/01/2022 09:50:30 #03.1.29 Cidad3o Mefropolitano 2 Integracdo 2224 2201 1051 0.00 0,00
26/01/2022 10:10:02 403129 Cidadio Urbano 1 Crédito Vendidos - - 1062 11,00 4,07
26/01/2022 10:14:42 403.1.29 Cidaddo Metropolitano 2 Débito Acesso 2224 2201 1053 550 1,00
26/01/2022 10:54:564403.1.29 Cidad3o Metropolitano 2 Debito Acesso 4m i n 2225 2201 1054 550 1,00
26/01/2022 10:58:564103.1.29 Cidad3o Metropolitano 2 Integracdo 2263 3201 10565 0.00 0,00
26/01/2022 11:14:20 403.1.29 Cidad3o Metropolitano 2 Integracdo 2224 2201 1056 0,00 0,00
26/01/2022 11:33:56 403.1.29 Cidaddo Urbano 1 Crédito Vendidos 1057 550 2,04
26/01/2022 11:35:32 403.1.29 Cidadio Mefropolitano 2 Débito Acesso 2223 2201 1058 550 1,00
I25.NJ1!2022 11:46:22403.1.29 Cidad3o Metropolitano 2 |Fmegrag§0 2263 3201 10568 0,00 0,00
26/01/2022 11:46:46403.1.29 Cidadio Metropolitano 2 Int: 3 445 2224 2201 1060 0,00 0,00
27/01/2022 07:18:01 403.1.30 Cidad3o Urbano 1 Crédito Vendidos i 1061 11,00 4,07

A equipe de auditoria nao considera que a restri¢ao de 5 (cinco) minutos entre as
integracdes prejudicaria a populacdo, pois nao ha trajetos que ocorram em menos de cinco

minutos. A titulo de exemplo, considere o ponto de 6nibus mais préximo da rodoviaria do Plano

Piloto: na via N1, na entrada do Teatro Nacional. O tempo de percurso entre esse ponto até a
parada total do 6nibus na rodoviaria, € o ingresso do passageiro no proximo 6nibus demora mais

que cinco minutos.

A restricdo de 5 (cinco) minutos ja teria impacto nas fraudes das integragdes, pois

o fraudador devera esperar cinco minutos para comercializar uma nova passagem ou terd que
possuir mais cartoes fraudulentos. Isso ndo evita, mas dificulta a acao.

Sendo assim, alteram-se as recomendacdes baseados na Portaria n® 171/2021.

Causa

Em 2019 e 2020:

Existéncia de linhas de oOnibus distintas, partindo no mesmo terminal, com

integragdes indevidas.

Consequéncia
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Comercializagdo ilegal de créditos do Cartao Mobilidade e Vale-Transporte.

Prejuizo ao erario distrital, ja que o GDF paga a tarifa técnica por cada transbordo
do usuario: seja DEBITO ACESSO ou INTEGRACAO.

Recomendacgoes

Banco de Brasilia S.A.:

R.23) Implementar as medidas determinadas na Portarian © 171/2021.
Secretaria de Transporte e Mobilidade do DF:

R.24) Reavaliar o tempo de restrigdo minimo de 1 (um) minuto entre as integracdes, para que
seja substituido por 5 (cinco) minutos, conforme havia sido determinado na Portaria n°® 96
/2021.

R.25) Verificar a possibilidade de implementar regras de integracdo diferenciadas entre linhas de
onibus que partam da Rodoviéria do Plano Piloto, um mesmo periodo, para que ndo haja
integracao entre elas.

3.5.4. PORTAS DO AQUARIA ABERTAS MESMO SEM A PRESENCA
DOS ONIBUS

Classificac¢ao da falha: Média
Fato

No dia 08 de fevereiro de 2021, esta equipe de auditoria realizou visita in loco na
Rodoviério do Plano Piloto. No "aquario" do BRT, verificou-se que as portas de acesso aos
Onibus ficam abertas a todo momento, conforme foto abaixo:
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Essas portas deveriam abrir somente quando o Onibus chegasse, para que os
passageiros possam entrar. Como nao hd nenhum outro tipo de proteg¢do ao redor ou vigilancia
ostensiva, ha usuarios que entram por essas portas. Visto que eles ndo entram pela catraca, nao
ha registro de bilhetagem desses passageiros. Em reunido, essa pratica irregular dos usuarios foi
confirmada por funcionarios do BRB Servicos.

Manifestacdo da Unidade

Inicialmente, para o atendimento da recomendagdo, a SEMOB havia acionado a
Secretaria Executiva das Cidades - SECID, por meio do Oficio N° 298/2021 - SEMOB/GAB

/ASSAD (SEI n® 64811560). A SECID emitiu a seguinte resposta:

Despacho - SEGOV/SECID/UARB (Sei n® 65450478)

No tocante a recomendagdo relativa a obrigatoriedade de fechamento das portas da
estagdo do Bus Rapid Transit na Rodovidria do Plano Piloto, solicitamos a Vossa
Senhoria que informe & SEMOB, corre¢do de fluxo, do documento supracitado (
64811560), uma vez que aquela Secretaria deve provocar a Concessionaria responsavel
por operar o terminal do BRT (Viagao Pioneira), no intuito de atender tais exigéncias,

N° SAEWEB: 0000021901 Subcontroladoria de Controle Interno — SUBCI/CGDF
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1401 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
Fone: (61) 2108-3301



Subcontroladoria de Controle Interno 134 de 154

pois a Subsecretaria de Terminais vinculada a SEMOB, ¢ quem presta assisténcia direta
e imediata a Secretaria, nos assuntos pertinentes a gestdo, constru¢do e manutengdo dos
terminais rodoviarios, estacdes do sistema de BRT e abrigos de passageiros do Distrito
Federal.

Visando o atendimento das recomendagoes, foi emitido o Oficio N° 1759/2021-

SEMOB/GAB (SEI n° 65708717), direcionado & Viag¢do Pioneira, solicitando providéncias por
parte da concessionaria, na qualidade de responsavel pela operacionaliza¢do do terminal do BRT
situado na Rodoviaria do Plano Piloto, no sentido de manter fechadas as portas da estacao,

quando nao houver 6nibus no seu embarque e desembarque. Esta emitiu a seguinte resposta (SEI

n°® 66070357):

Ocorre que, com todo o devido respeito e acatamento, e independentemente do espirito
e proposito de sempre colaborar com a disponibilizagcdo de um servigco de exceléncia

a0s usudrios, ¢ certo que a providéncia indicada no Oficio n°® 1.759/2021-SEMOB/GAB
nfio é imputével 3 PIONEIRA nos termos do Contrato n® 01/2012.

(..)

Ocorre que, em relagdo aos equipamentos do Sistema Integrado de Mobilidade, o
contrato de concessdo firmado com a PIONEIRA ¢ explicito ao destacar que a
responsabilidade da PIONEIRA recai apenas sobre os equipamentos embarcados.

(-

De fato, a gestao, operacio e manutencdo da infraestrutura, instalacoes ou
equipamentos dos terminais de passageiros sdo de responsabilidade de terceiros, que
ndo a PIONEIRA, de sorte que ndo se pode, nesta oportunidade, lhe ser imposta a
obrigagdo de realizag@o de investimentos em bens sob guarda e responsabilidade destes
terceiros.

E mesmo que a obrigacdo de atualizagdo tecnoldogica ou modernizagdo de bens sob a
guarda e responsabilidade de terceiros pudesse ser imposta a PIONEIRA, ¢é certo que
tais medidas devem ser precedidas de prévia apuragdo do montante dos investimentos
necessarios para tanto e concomitante recomposicao do equilibrio econdmico-financeiro
em favor da PIONEIRA.

()

Analise do Controle Interno

Resta-se comprovado que nao hé definigdo, por parte do GDF, de quem deveria

atender a recomendacado exigir que a concessionaria responsavel por operar o terminal do BRT

na Rodoviaria do Plano Piloto configure para que as portas permane¢am fechadas, enquanto

ndo houver onibus estacionado.

Considerando que a nova concessdo de operagdo da Rodoviaria do Plano Piloto
estd em curso (PMI 05/2019), assim como a nova concessao do STPC e, para evitar processos de
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reequilibrio econdmico-financeiro no contrato com a PIONEIRA (que encontra-se em fase
final), alteram-se as recomendagoes.

Para evitar conflitos juridicos nos contratos, ¢ importante que a SEMOB ¢ a
SECID alcancem um consenso sobre a responsabilidade de implementacao dessa melhoria: sera
da concessiondria responsavel por operar a Rodoviaria do Plano Piloto ou da concessionaria
responsavel por operar as linhas do BRT?

Em seguida, consignar essa exigéncia no edital da respectiva concessao.
Causa
Em 2020:
Portas do terminal abertas mesmo quando ndo ha onibus estacionado.
Consequéncia
Afericao de demanda prejudicada.
Frustracdo de receita por parte da concessionaria.
Recomendacoes
Secretaria de Transporte e Mobilidade do DF:

R.26) Definir qual o agente responsavel por manter as portas do BRT fechadas.

R.27) Exigir no edital da nova concessao - seja da Rodoviaria do Plano Piloto ou do STPC - a
implementacdo de melhoria tecnoldgica que mantenha as portas fechadas do BRT
fechadas quando da auséncia de 6nibus.

3.5.5. RECARGA DE CREDITOS EM MULTIPLOS CARTOES POR UMA
SO PESSOA

Classificacao da falha: Grave
Fato

Durante a pratica das fraudes nas catracas do BRT e da "janelinha", os
fraudadores realizam recargas de crédito em multiplos cartdes. Ou seja, uma pessoa vai ao
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guiché de recarga e, de uma vez, entrega de 5 a 10 cartdes ao funcionario do BRB Servigos.
Como o cartdo ¢ pessoal e intransferivel, essa pratica configura-se como fraude ao sistema de
bilhetagem.

Diante dessa situagdo, o BRB ja atua, de forma a posteriori, no combate a essa
pratica. Os funcionarios que fazem a recarga sabem identificar os fraudadores, por dois motivos:
a) eles solicitam a recarga em multiplos cartdes; b) fazem recarga diversas vezes ao longo do dia.
Sendo assim, eles identificam os nimeros de série dos cartdes envolvidos na suposta fraude e
encaminham ao Encarregado do setor. Este encaminha a lista dos cartdes suspeitos para
auditoria. Caso seja confirmada a pratica fraudulenta, os cartdes sao bloqueados.

Porém, esse bloqueio leva alguns dias para ocorrer. Para evitar essa recarga de
multiplos cartdes, de imediato, hd duas medidas que poderiam ser implementadas:

1) permitir recarga de apenas um cartdao por vez,

2) exigir a apresentagdo da identidade do titular do cartdo e fazer conferéncia
com a pessoa que estd, de fato, realizando a recarga.

Cada uma dessas medidas traz consequéncias distintas que devem ser levadas em
consideragao.

PERMITIR RECARGA DE APENAS UM CARTAO POR VEZ

Essa medida ¢ possivel de ser implementada, porém, ela ird causar reclamagao
e frustracdo em quem faz recarga em multiplos cartdes. Em reunido com os funcionarios do BRB
que realizam a recarga, foi relatado que os fraudadores sdo impacientes e jogam moedas no
guiché de forma ofensiva. E, por muitas vezes, os funciondrios do BRB cruzam com os
fraudadores na Rodovidria, seja no horario de chegada, saida ou intervalo do almogo.

Para seguranca dos funcionarios, seria importante a instalacdo de vidros que
permitam que apenas quem esteja no interior do guiché veja quem esteja do lado externo, sem
que quem esteja fora identifique quem esteja dentro. Assim, o caixa do BRB teria mais
seguranga.

A titulo de exemplo, o guiché principal de recarga da Rodoviaria do Plano Piloto
possui o vidro embagado. Porém, ambos os lados ndo veem um ao outro. Isso ndo ¢ interessante,
pois o caixa do BRB ndo consegue identificar quem e o que estd ocorrendo do lado de fora.
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Posto de Recarga BRT Rodoviaria Plano Piloto

Essa medida, caso seja implementada, ndo ¢ definitiva; apenas retarda e dificulta a
atividade dos fraudadores, porque eles teriam que pegar fila multiplas vezes.

EXIGIR APRESENTACAO DA IDENTIDADE DO TITULAR DO
CARTAO E CONFERIR COM QUEM ESTA FAZENDO A RECARGA

Essa medida resolveria a fraude, porém ¢ invidvel sua implementagdo. Cada
recarga de créditos leva cerca de 10-15 segundos. E, em horario de pico (entre 6h - 7h),
costumam formar filas de aproximadamente 60 pessoas.

Caso fosse exigida a identificagdo para conferéncia, cada atendimento demoraria
de 2 a 3 minutos. Ou seja, criaria um caos em todos os terminais de recarga.

Manifestacio da Unidade

O BRB Servigos emitiu sua resposta por meio do Oficio N° 117/2021 - BRB

/PRESI/DIAGO/SUMOB/GECOB (SEI n° 62303677). Em relacdo a recomendagdo permitir
apenas uma recarga de cartdo por atendimento, ele declarou:
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2.3 Informamos que, na avaliagdo do BRB, a recomendacdo de permitir apenas uma
recarga de cartfo por atendimento,é pertinente e pode ser implementada no atendimento
dos postos do BRB Mobilidade, contudo, considerando que cabe a Secretaria de
Transporte e Mobilidade - SEMOB a normatizagdo e definicdo de regras para a
operacgdo do Sistema de Bilhetagem Automadtica - SBA, encaminhamos no dia 20 de
maio de 2021 o oficio N° 113/2021 - BRB/PRESI/DIAGO/SUMOB/GECOB
(62003313), no qual solicitamos que a secretaria emita em dispositivo normativo
adequado a determinag@o para a mudanga do procedimento, de modo a ser fixado nos
postos, visando orientar adequadamente os usudrios e garantir seus direitos e ainda
resguardar os atendentes quanto as novas restrigoes.

Em relagdo a recomendagdo instalar, nos postos de recarga, vidros que permitam
apenas visdo de dentro para fora:

2.5 Para atendimento da medida solicitada, elaboramos plano de implantacao,
comprevisao de conclusdo até 29/10/21, com aplicagdo de pelicula refletiva ou similar
nos vidros de prote¢do dos guichés de recarga dos postos do BRB Mobilidade.
Ressaltamos ainda que o que o BRB, adotard a especificagio como padrdo para
implementagdo de novos postos do BRB Mobilidade.

Analise do Controle Interno

Como o BRB j4 fez a solicitagio a SEMOB referente a normatizagdo da recarga
nos postos de atendimento, altera-se a recomendagdo para que a SEMOB prossiga com a
elaborac¢dao do normativo.

A equipe de auditoria realizou visitas nos pontos de recarga da Rodoviaria do
Plano Piloto, nos BRT de Santa Maria e do Gama, para verificacao da instalagdo das peliculas
refletivas nos vidros de protecao. O BRB Servicos, de fato, cumpriu essa recomendagdo, porém
ela demonstrou-se ser uma solugdo incompleta para atingir o objetivo de seguranca aos
funcionarios da bilhetagem.

A pelicula tem o objetivo de fazer com que somente quem estd dentro do posto
de atendimento possa ver quem esta fora. Porém, para que isso ocorra, o lado de fora deve estar
sempre mais iluminado que o lado de dentro. Essa configuracdo funciona durante o dia, mas
inverte-se durante a noite. Como a iluminagao externa diminui a noite, o lado de dentro do posto
de atendimento fica mais iluminado. Ou seja, os funcionarios do BRB ndo conseguem enxergar
la fora, mas o usuario tem visdo livre da parte de dentro. Por isso, que - em locais mais criticos -
a pelicula foi retirada (vide Figura 4).

Sendo assim, para que a solu¢do fique completa, € necessario instalar luminarias
individuais na parte externa de cada guiché, conforme demonstrado nas figuras abaixo:
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FAGA AQUI
\\MOBILIDADE SUA RECARGA

Figura 2 - Posto de Recarga BRT Gama
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Figura 3 - Posto de Recarga BRT Santa Maria
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Ponto de instalacao
de luminaria

Figura 4 - Posto de Recarga Rodoviaria Plano Piloto (subsolo)

Assim, ¢ garantido que a parte externa estard sempre mais iluminada que a parte
interna. Acrescenta-se a importancia de que os circuitos dessas luminarias sejam provenientes de
interruptores controlados pelo BRB Servicos, para ndo se confundir com as luminarias dos
terminais. Por isso, altera-se a recomendag¢do para instalagdo de lumindrias, juntamente com as
peliculas.

Causa
Banco de Brasilia S.A.:
Em 2019 e 2020:

Permitir que uma unica pessoa realize recarga de multiplos cartdes por

atendimento.

Consequéncia

Facilidade para comercializacdo ilegal de créditos na Rodoviéria do Plano Piloto.
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Recomendacgoes
Banco de Brasilia S.A.:

R.28) Instalar, nos postos de recarga, luminarias individuais em cada guiché, além das peliculas
refletivas que permitam apenas visao de dentro para fora.

Secretaria de Transporte e Mobilidade do DF:
R.29) Elaborar normativo para permitir apenas uma recarga de cartdo por atendimento.

3.6. O SBA possui integragdo entre os diversos sistemas que compoem a
estrutura completa do STPC para que haja comunicagdo eficiente entre os orgaos envolvidos,
assim como a possibilidade de controle das informagoes da concessdo?

3.6.1. INEFICIENCIA NO PROCESSO DE EMISSAO DE ORDEM DE
SERVICO E COMUNICACAO JUNTO AS CONCESSIONARIA

Classificacao da falha: Grave
Fato

Trata-se do processo de emissdo de novas ordens de servigo (OS), para posterior
comunicac¢do entre a SEMOB e as concessiondrias de 6nibus. A ordem de servico ¢ cadastrada e
emitida no SIT. Porém, esse sistema ndo permite assinaturas eletronicas, o que leva a um tramite
processual ultrapassado, com pontos de falhas e atrasos:

apds aprovacgdo da alteracdo (rota/horario) pela area técnica, a modificagdo ¢
cadastrada no SIT;

a) a minuta da ordem de servico ¢ impressa para coleta de assinatura do
Subscretario;

b) apos assinatura, a OS € impressa (com seus anexos) e guardada em uma pasta
fisica;
c) a concessiondria ¢ comunicada para que compareca 8 SEMOB para buscar a

nova OS;

d) apods a entrega da OS a concessionaria, o protocolo de recebimento ¢ anexado
na mesma pasta.
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Diante da criticidade do STPC ¢ de demandas de alteragdes de horarios/rotas
extremamente intempestivas (mudangas que precisam serem feitas em 24 horas), esse processo
acarreta diversos problemas:

. necessidade da presenca fisica do Subsecretario para assinatura da OS;

. necessidade do deslocamento das concessiondrias até a SEMOB para ter
conhecimento da OS;

. acumulacdo de processos fisicos (ja que as OS sdo impressas), o que leva a
necessidade de espaco fisico maiores e aumento do risco de incéndio;

Esses pontos contribuem para um atraso no servigo e ineficiéncia processual. A
titulo de exemplo, a implementagao do SEI surgiu para eliminar os processos fisicos, assim
como as assinaturas presenciais. Algo que contribuiu diretamente para celeridade nos processos
do GDF.

O STPC precisa de um sistema que permita autorizagdes (assinaturas) eletronicas,
assim como comunicacdo online com as concessiondrias para que elas fiquem a par das
alteracoes.

Ainda sobre esse assunto, foi emitida a Solicitacdo de Informagao N° 13/2021

(SEIn® 55572913) e a Secretaria deu a seguinte resposta:

1 - Como funciona o trimite de comunicacio entre a SEMOB e as concessionarias
quando hi uma nova ordem de servi¢co emitida?

Quando uma nova Ordem de Servigo é emita, a Geréncia responsavel entra em contato
com o preposto indicado pela concessionaria para que compareca presencialmente a
SEMOB. Nessa ocasido ele recebe a Ordem de Servigo contendo as especificagdes
operacionais para a linha (mapa, itinerario descritivo tabela horaria, data de vigéncia,
etc).

2 - Como o motorista atualiza-se da informacio do novo itinerario? Ha algum tipo
de integracio entre o GPS do 6nibus e o DF no Ponto, que registra o novo
itinerario? Caso o motorista nao seja familiar com a regiio da linha, como
garantir que o 6nibus fara o trajeto estipulado?

A responsabilidade de informar aos motoristas acerca das alteragdes operacionais das
linhas ¢ das concessiondrias, ndo existindo contato direto entre a area de planejamento
da SEMOB ¢ os motoristas. A partir do momento em que a Ordem de Servigo é
emitida e entregue, esta criada a obrigagdo de cumprimento das especificagdes nela
contidas. Cabe & area operacional de cada empresa transmitir corretamente os dados
operacionais das linhas aos motoristas.

Quando ¢ realizada uma altera¢do de linha ou criagdo de novo itinerario, os dados sdo
cadastrados nos sistemas, devendo estar sempre atualizadas no DF no Ponto. O GPS dos

N° SAEWEB: 0000021901 Subcontroladoria de Controle Interno — SUBCI/CGDF
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1401 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
Fone: (61) 2108-3301



Subcontroladoria de Controle Interno 144 de 154

onibus deve transmitir a informagdo de localizacdo do veiculo, sendo possivel
visualizar, quase em tempo real, o deslocamento do carro quando ¢ realizada a consulta
ao itinerario da linha.

Em consulta a Ouvidoria-DF, foi feito o levantamento das reclamagdes em
relacdo a alterag@o de rota/horario dos Onibus:

Ano | Quantidade
2019 8424
2020 4037

Seguem abaixo exemplos das reclamacdes:

RECLAMA QUE A LINHA 871 DA EMPRESA URBI ESTA DESCUMPRINDO A
TABELA DE HORARIO ESTIPULADA. INFORMOU QUE NAO ESTA
PASSANDO NO HORARIO DAS 7:10 HORAS COMO DEVERIA E SIM EM
HORARIOS DIVERSOS.

PREZADOS (AS),SOLICITO VERIFICACAO POIS LINHA DE ONIBUS 806, NAO
ESTA OPERANDO NOS HORARIOS CONFORME SITE SEMOB - DF NO PONTO,
JA ESTA ACONTECENDO A ALGUM TEMPO ESSE PROBLEMA.PRIMEIRA
SITUACAO:NO PERfODO DA NOITE ENTRE 18HORAS AS 19HORAS, TEM UM
ONIBUS QUE VAI ESPECIAL ATE CAUB 1 BRT, SENDO QUE
ACOMPANHANDO A LOCALIZACAO PELO SEMOB, APARECE ELE INDO
ATE CAUB 1 E RETORNANDO PARA O TERMINAL DO RIACHO FUNDO 2 E
DEPOIS RETORNANDO NOVAMENTE PARA O CAUB 1, AGORA
REALIZANDO EMBARQUE.SEGUNDA:HOJE DIA 02/12, ONIBUS PREVISTO
PARA 08:49 NO SITE SEMOB, SAINDO DA ESTACAO DE METRO FURNAS.
NAO PASSOU NO HORARIO, O MESMO SAIU AS 09:16.

NAO CUMPRIMENTO DO HORARIO POIS O ONIBUS DA LINHA 333,6 DE 6:20
E O DE 6:40 E O 0.333 DE 6:30 SO FORAM PASSAR DEPOIS DAS 7:10.UM
TOTAL DESRESPEITO COM O USUARIO QUE TEM HORARIO PRA CUMPRIR
NO SERVICO, MEDICO, ESCOLA. ETC...

As mais de 12 (doze) mil reclamagdes registradas na Ouvidoria-DF possuem o
mesmo teor dos exemplos acima. As concessiondrias ndo estdo cumprindo a rota e os horarios
estabelecidos no DF NO PONTO. Visto que os reclamantes sempre fazem referéncia a rota e ao
horéario estabelecido no DF NO PONTO, esse descumprimento pode ter duas causas diretas:

1) o motorista ndo recebe a informagao atualizada da nova ordem de servico;

2) aconcessionaria, de fato, ndo cumpre a rota e os horarios estabelecidos;

Isso demonstra uma ineficiéncia no transporte publico como um todo,
principalmente em relagdo a execugdo e fiscalizagdo das ordens de servigo, o que contribui
diretamente para uma ma qualidade do servico prestado.
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Manifestacio da Unidade

A SEMOB, por meio do Oficio N° 2125/2021 - SEMOB/GAB (SEI n°
68717469), emitiu a resposta com o seguinte teor:

Considerando o atual estagio da tecnologia disponivel para a equipe técnica,quando da
emissdo, assinatura, entrega aos operadores e guarda dos documentos, entendemos que
¢ realizado de maneira adequada, contudo, faz-se necessario a atualiza¢do dos atuais
programas utilizados, atualizagdo esta ja solicitada & SUTINF/SUAG a implantacdo de
um programa mais moderno que possibilite assinatura digital, interface web e com as
delegatarias.

Analise do Controle Interno

Ressalta-se que a manifestacio da SEMOB nao faz referéncia direta as
recomendacdes da equipe de auditoria. Como nenhuma delas foram atendidas, estas estdo
mantidas.

Causa

Em 2019 e 2020:

Tramite processual de emissdo de ordem de servigo por meio de processos fisicos
e assinaturas presenciais.

Consequéncia

Ma prestagdo da qualidade do servigo: usudrio ou fica sem transporte ou fica
esperando por tempo muito maior do que deveria.

Atraso na emissao de ordens de servigo.

Necessidade de espago fisico para arquivamento das ordens de servigo.
Aumento do risco de incéndio.

Descumprimento de rotas e horarios por parte das concessionarias.
Recomendacoes

Secretaria de Transporte e Mobilidade do DF:
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R.30) Verificar onde encontra-se a causa-raiz do descumprimento das rotas e horarios das linhas
de onibus.

R.31) Elaborar POP (Procedimento Operacional Padrdo) para fiscalizagdo do cumprimento da
rotas e horarios das linhas de 6nibus, principalmente quando novas ordens de servigo sao
emitidas.

R.32) Adotar medidas que viabilizem implementar sistema que permita autorizacdo eletronica de
ordens de servi¢o, assim como comunicac¢ao online com as concessionarias.

3.6.2. INEFICIENCIA NO PROCESSO DE DESENHO DE ITINERARIO
PARA NOVA ORDEM DE SERVICO

Classificacdo da falha: Média
Fato

O planejamento das linhas de Onibus, incluindo alteragdo de itinerario ou até
inser¢cao de uma linha nova com um itinerario novo, ¢ realizado pela Diretoria de Programacao
e Operaciao do Sistema de Transporte Publico Coletivo - DIPOP/SEMOB no SIT, com
auxilio da ferramenta QGIS, operada pela Geréncia de Gestio do Centro de Supervisdo
Operacional — GESOP/SEMOB. O itinerario precisa ser definido antes da emissdo da ordem
de servigo que contera a mudanga. O processo tramita da seguinte forma:

a) a DIPOP desenha a rota completa no Google Earth;

b) a DIPOP abre um chamado na intranet para a GESOP, anexando o desenho da
rota em formato *.*kmz;

¢) o QGIS ndo consegue importar o arquivo *.*kmz, logo a conferéncia do
itinerario ¢ feita "no olho", fazendo comparacdo do desenho no Google Earth

com a foto aérea” cadastrada no QGIS.

d) desenho do itinerario ¢ realizado no QGIS e o cédigo do itinerario ¢ criado;

e) o codigo ¢ inserido no sistema PGADMIN, para geracdo do descritivo das
vias;

f) ainformagdo ¢ copiada/colada no EXCEL para exclusdo das vias repetidas;

g) novos dados sdo enviados ao SIT;

h) ordem de servigo ¢ emitida no SIT, pela DIPOP;

*base de dados ¢ da Secretaria de de Habitagcdo e Urbanismo do DF - SEDUH,
sendo a foto aérea em formato *.*wms ou *.*wmtz
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Os problemas operacionais que ocorrem e causam atrasos e retrabalhos sdo:

Item c) caso tenha algum erro no itinerario, ou alteracao, a DIPOP precisa fazer
um novo desenho (no Google Earth) desde o inicio. Nao ¢ possivel utilizar o mesmo desenho,
fazendo apenas a alteragdo. A GESOP encontrou um outro sistema que talvez resolva essa
questdo. Ele estd em fase de testes.

Item d) a ferramenta QGIS ndo possui nenhum tipo de protecao contra erros
operacionais, tal como um histdrico de alteragdes. O risco de apagar algum dado do sistema ¢
muito grande, ocasionando alteragdes de rotas indesejaveis;

Item g) no envio dos dados ao SIT ¢ onde encontra-se o maior gargalo do
processo. Os softwares envolvidos ndo se comunicam diretamente, o que necessita de uma
arquitetura de diversos sistemas (SIT, QGIS, BANCO-GEO, BANCO-HOMOLOG, etc) para
que as informacdes do novo itinerario sejam enviadas ao SIT. E muito comum que o sistema dé
erro, 0 que causa atrasos até a resolugdo do problema.

Os problemas de infraestrutura de Tecnologia da Informacao ja foram relatados
no RELATORIO DE AUDITORIA OPERACIONAL N° 7/2020 - DIATI/COLES/SUBCI

/CGDF (SEIn°51131262).

Manifestacdo da Unidade

A SEMOB, por meio do Oficio N° 2125/2021 - SEMOB/GAB (SEI n°
68717469), emitiu a resposta com o seguinte teor:

Os diversos software utilizados ndo se comunicam, impossibilitando uma checagem
automatica para verificar se o solicitado foi o entregue corretamente, e as conferéncias
sdo realizadas manualmente, ocasionando diversos erros, inconsisténcias e retrabalho.
Necessario aprimoramento dos softwares disponibilizados junto & SUTINF.

Analise do Controle Interno

Ressalta-se que a manifestacdo da SEMOB nao tratou diretamente
sobre a recomendacdes da equipe de auditoria. Ela estd mantida, pois ndo foi atendida.

Causa

Em 2020:
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Auséncia de ferramenta adequada para desenho de itinerario e posterior inser¢ao
no programa QGIS.

Consequéncia
Retrabalho e atrasos na emissao de novas ordens de servigo.
Recomendacoes

Secretaria de Transporte e Mobilidade do DF:

R.33) Buscar ferramentas adequadas para desenhar novos itinerarios, que possam ser inseridos
diretamente no programa de georrefereciamento.

3.7. As empresas concessiondrias do Sistema de Transporte Publico Coletivo do
Distrito Federal - STPC/DF /DF realizaram adequadamente os investimentos de valores a
serem gastos com a aquisi¢do de frota, inclusive cumprindo fielmente o cronograma de
execucdo/desembolso?

3.7.1. FALTA DE REVISAO TARIFARIA APOS PRORROGACAO DE
VIDA UTIL DOS VEICULOS

Classificacdo da falha: Grave
Fato

O Edital de licitagdo contemplava 03 (trés) tipos de veiculos para compor o
STPC: mini-6nibus, 6nibus basico e 6nibus articulado. A tabela abaixo demonstra o custo de
aquisicao de cada tipo de veiculo apresentada na proposta financeira vencedora do certame:

Preco de Cada Tipo de Veiculo
Concessionaria Mini-6nibus | Onibus Basico | Onibus Articulado
MARECHAL R$205.000,00 [ R$265.000,00 | R$660.000,00
PIONEIRA R$170.690,14 | R$238.790,14 | R$615.090,14
PIRACICABANA | R$230.000,00 | R$250.000,00 [ R$750.000,00
SAO JOSE R$205.000,00 | R$248.000,00 | R$707.000,00
URBI R$171.640,00 | R$230.200,00 | R$707.000,00

O tnico modelo de veiculo que possui ar condicionado ¢ o 6nibus articulado. A

renovacao de frota ¢ baseada na vida 1til dos veiculos:
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mini-Onibus e Onibus basico: 7 anos;

onibus articulado: 10 anos.

Como o contrato tem duracao de 10 anos, a renovagao de frota iniciou somente

nos mini-onibus e nos Onibus basicos, a partir do sétimo ano. Com o preco unitario de cada
veiculo e o quantitativo de frota exigida, ¢ possivel definir o montante de investimento a ser feito

para a aquisi¢ao dos veiculos no ano 0 (zero: inicio do contrato) e no ano 07 (sete: renovagao de

frota):
MARECHAL - 464 veiculos
Tipo de Veiculo | Preco Qtd | Subtotal - Ano 0 | Subtotal - Ano 7
Mini-6nibus R$205.000,00 | 79 [ R$16.195.000,00 | R$16.195.000,00
Onibus Basico R$265.000,00 | 352 | R$93.280.000,00 | R$93.280.000,00
Onibus Articulado | R$660.000,00 | 33 | R$21.780.000,00 | R$0,00
TOTAL R$131.255.000,00 | R$109.475.000,00

PIONEIRA - 640 veiculos
Tipo de Veiculo | Preco Qtd | Subtotal - Ano 0 | Subtotal - Ano 7
Mini-6nibus R$170.690,14 | 69 | R$11.777.619,66 | R$11.777.619,66
Onibus Basico R$238.790,14 | 497 | R$118.678.699,58 | R$118.678.699,58
Onibus Articulado | R$615.090,14 | 74 | R$45.516.670,36 | R$0,00
TOTAL R$175.972.989,60 | R$130.456.319,24
PIRACICABANA - 417 veiculos
Tipo de Veiculo | Preco Qtd | Subtotal - Ano 0 | Subtotal - Ano 7
Mini-6nibus R$230.000,00 | 63 | R$14.490.000,00 | R$14.490.000,00
Onibus Basico R$250.000,00 | 324 | R$81.000.000,00 | R$81.000.000,00
Onibus Articulado | R$750.000,00 | 30 | R$22.500.000,00 | R$0,00
TOTAL R$117.990.000,00 | R$95.490.000,00
SAO JOSE - 640 veiculos
Tipo de Veiculo | Preco Qtd | Subtotal - Ano 0 | Subtotal - Ano 7
Mini-6nibus R$205.000,00 | 69 | R$14.145.000,00 | R$14.145.000,00
Onibus Basico R$248.000,00 | 497 | R$123.256.000,00 | R$123.256.000,00
Onibus Articulado | R$707.000,00 | 74 | R$52.318.000,00 | R$0,00
TOTAL R$189.719.000,00 | R$137.401.000,00
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URBI - 483 veiculos

Tipo de Veiculo | Preco Qtd | Subtotal - Ano 0 | Subtotal - Ano 7
Mini-6nibus R$171.640,00 | 57 | R$9.783.480,00 R$9.783.480,00
Onibus Basico R$230.200,00 | 361 | R$83.102.200,00 | R$83.102.200,00
Onibus Articulado | R$707.000,00 | 65 | R$45.955.000,00 | R$0,00

TOTAL R$138.840.680,00 | R$92.885.680,00

Em julho de 2020, a SEMOB realizou o levantamento da quantidade de veiculos

que deveriam ser renovados no ano de 2020 e 2021, por cada concessionaria (SEI n® 43633715):

Empresa 2020 | 2021
EXPRESSO SAO JOSE 435

URBI 314
VIACAO MARECHAL 392
VIACAO PIONEIRA 140 |30
VIACAO PIRACICABANA 199

Em 10 de dezembro de 2020, o Conselho Federal de Transporte Publico Coletivo
do Distrito Federal prorrogou a vida util dos veiculos de 7 anos para até o término do contrato

(3952 Reunido Ordinaria - SEI n® 55021360). Logo, no houve mais a necessidade de renovagio
de frota. Mesmo assim, a Viagdo Pioneira (Processo-SEI 00090-00005509/2020-75) e a Viagao
Piracicabana (Processo-SEI 00090-00008307 e 00090-00004744) optaram por continuarem a

renovagao.

Essa prorrogacdo de vida util impacta diretamente a revisdo tarifaria, conforme
Clausula XVII do contrato:

Da Revisao Tarifaria

3. Para os efeitos previstos nos itens anteriores, a revisdo dar-se-a, dentro outros, nos
seguintes casos, além daqueles ja previstos no presente instrumento, que poderdo
ocorrer simultaneamente ou nio:

¢) sempre que ocorrer variagdo na composi¢ao de investimentos em frota, decorrente de
determinagdo do CONCEDENTE, em razdo de acréscimo ou diminui¢do de veiculos,

mudanga de tipo de veiculo, ou modificag@o de vida 1til ou idade méaxima;

Como as empresas Urbi, Expresso Sdo José¢ e Viagdo Marechal ndo terdo o custo

de investimento de renovacado dessa frota, ha de ser realizada a revisao tarifaria considerando

essa economia de recursos:
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Expresso Sao

i Viaciao Marechal URBI
José
Qtd de veiculos 435 394 314
Tnvestiment
nvestimento R$141.530.000,00 | R$113.396.000,00 | R$102.056.000,00
correspondente
Reducao da Tarifa
40 8.02 > 6,61 5.17 > 3,92 412 -=>2.20
Técnica (RS)
Reducdo da Tarif
cqueao Ga Lartia 17.63% 24.27% 45.57%

Técnica (%)
Economia p/ o GDF | R$51.533.183,53 | R$33.169.754,40 | R$73.225.053,06

fonte: 3952 Reunifio Ordinéria do Conselho Federal de Transporte Pablico Coletivo do Distrito Federal

O unico processo em curso sobre esse assunto ¢ referente a Expresso Sao José, ja
que ela era a inica com vencimento de frota em 2020. O Processo-SEI n° 00090-00022742/2020-
12 trata da revisdo tarifaria, considerando a ndo renovagdo de frota. Ou seja, serd uma revisao
para diminui¢do do valor da tarifa técnica. Porém, o calculo feito pela SEMOB (SEI n°®

55912330 e 55912405) esta com valores divergentes da apresentada na 395% Reunido Ordindria
do Conselho Federal de Transporte Publico Coletivo do DF:

Tarifa Técnica apresentada na 395% Reunido: RS 6,61

Tarifa Técnica apresentada no processo de revisdo: RS 7,68

Ha uma diferenca de R$ 1,07 em desfavor do GDF. Os processos de revisao
tarifaria das empresas URBI e Viagao Marechal ainda nao se iniciaram.

Manifestacio do Gestor

Expirado o prazo concedido pela Controladoria-Geral do Distrito Federal, a
SEMOB nao encaminhou, oficialmente, a CGDF manifestacdo sobre os achados de auditoria.
Apesar disso, o Orgio de Controle Interno verificou o Processo n° 00480-00003653/2021-18 que
trata do encaminhamento do Informativo de Ag¢ao de Controle (ID 70752972) e analisou as
respostas contidas nos Despachos expedidos pelas areas responsaveis até 09/03/2022.

Por meio do Despacho - SEMOB/SUACOG/DITAR (78700380), de 23/02/2022,
a Diretoria de Custos, Tarifas e Receitas da Subsecretaria de Arrecadacao, Gestdo e Controle de
Gratuidades/SEMOB emitiu a seguinte resposta:
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Item 6: Falta de revisdo tarifaria apés prorrogacio de vida util dos veiculos.

Com as seguintes recomendagdes:

I- Realizar a revisdo tarifaria das empresas Viacdo Marechal e URBI, considerando a
ndo renovacdo de frota.

Resposta: Considerando a decisdo do Conselho de Transportes, Ata da 395" Reunido
Ordinario (ID 55045009), autorizou a prorrogacdo de vida util dos veiculos que
venceriam até 31 de dezembro de 2020) e que apds este prazo o DECRETO
LEGISLATIVO N° 2.329 DE 2021 autorizou a mesma até 28/02/2022, esta unidade
técnica prontamente realizara estudos promovendo a avaliagdo dos parametros
apresentados aplicando os devidos reflexos relativos a auséncia de qualquer
investimento ndo cumprido pelas operadoras em relagdo a ndo renovacao de frota.

II- Justificar a discrepancia entre a nova tarifa técnica apresentada na Reunido do
Conselho do Transporte Coletivo do Distrito Federal ¢ a do Processo-SEI no 00090-
00022742/2020-1: apresentar o memorial de calculo utilizado.

Resposta: Aproveitamos o momento para corre¢do do numero Processual e
acreditamos que a manifestagdo ¢ relativa ao Processo 00090-00022742/2020-12. Deste
a Tarifa apresentada no ambito da Ata de Reunido do Conselho no importe de R$
6,6115 foi avaliada no periodo de 10/12/2020 , quando a tarifa apresentada no ambito
do processo n.° 00090-00022742/2020-12 no importe de R$ 7,6050 foi definida em 12
/05/2021.

Ao encaminhar estudos para delibera¢do sdo avaliados varios coeficientes tais como
prego diesel, beneficio de isen¢do do ICMS que se extinguiu em JAN/2021, demanda de
passageiros, quilometragem programada, conforme descrito no memorial descritivo
anexo (ID 65790047), nao havendo como prever se a estimativa realizada no periodo se
apresentaria em valor similar quando da publicagdo das portarias, considerando o
comportamento de passageiros, custos, havendo avaliagdes constantes dos dados
apresentados para cumprir a clausula citar qual o equilibrio contratual.

R.16) Prosseguir com a revisao tarifaria da Expresso Sao José.

Resposta: Para a Expresso Sdo José houve revisdo tarifaria apos prorrogagdo de vida
util dos veiculos, excluindo-se a frota ndo renovada, conforme estudo de revisdo
tarifaria que reduziu a tarifa técnica de R$ 9,4782 para R$ 7,6050, conforme Portaria n°
82 (ID 61789733), de 12 de maio de 2021, que alterou, de forma provisoria, o valor da
tarifa técnica, homologada por meio da Portaria n® 23/2021 — SEMOB, de 18 de janeiro
de 2021, vide Planilha (ID 61233338).

Todas as demais revisdes tarifarias que aconteceram ap6s a Portaria n° 82, também
consideraram para o investimento de aquisi¢do e compras material rodante excluindo-se
a frota ndo renovada.

Analise do Controle Interno

A equipe de auditoria considera que as justificativas seriam suficientes caso sejam
apresentadas pela SEMOB as respostas formais para atendimento das recomendagdes R.
15) Justificar a discrepdncia entre a nova tarifa técnica apresentada na Reunido do Conselho
do Transporte Coletivo do Distrito Federal e a do Processo-SEI no 00090-00022742/2020-1:
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apresentar o memorial de cdlculo utilizado e R.16) Prosseguir com a revisdo tarifaria da
Expresso Sao José.

Porém, como a revisao tarifaria da Viagao Marechal e da Urbi encontram-se em
curso, mantém-se a recomendagdo R.[/4) Realizar a revisdo tarifaria das empresas Via¢do
Marechal e URBI, considerando a ndo renovagdo de frota. Inclusive, mantém-se as demais
recomendagdes, haja vista que nio houve encaminhamento formal de respostas ao Orgdo de
Controle Interno até a data de 03/05/2022.

Causa
Em 2020:
Morosidade no processo de revisao tarifaria.
Consequéncia
Prejuizo ao erério distrital.
Recomendacoes
Secretaria de Transporte e Mobilidade do DF:

R.34) Realizar a revisdo tarifaria das empresas Viagdo Marechal e URBI, considerando a nao
renovagao de frota.

R.35) Justificar a discrepancia entre a nova tarifa técnica apresentada na Reunido do Conselho do
Transporte Coletivo do Distrito Federal e a do Processo-SEI no 00090-00022742/2020-1:
apresentar o memorial de calculo utilizado.

R.36) Prosseguir com a revisao tarifaria da Expresso Sao José.

4 - CONCLUSAO

Diante do exposto, observou-se que os contratos de concessao firmados em
decorréncia do Edital n°. 1/2011 - ST/DF e Reabertura, com a Viagao Piracicabana - Contrato
n° 11/2013, Viagao Pioneira - Contrato n® 01/2012, HP Ita (Urbi Mobilidade Urbana) - Contrato
n° 07/2013, Auto Viagdo Marechal - Contrato n°® 08/2013 e com a Expresso Sdo José - Contrato
n°® 02/2012, para a prestacao e exploracao de servigo basico rodoviario do STPC/DF, estao
eivados de falhas.
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Apesar das falhas apontadas, expirado o prazo concedido pela Controladoria-
Geral do Distrito Federal, para manifestagdo, a SEMOB nao encaminhou resposta formal sobre
as constatagoes de auditoria, até a data de 03/05/2022.

Em face dos exames realizados e considerando as demais informacdes, foram

constatados:

DIMENSAO SUBITEM CLASSIFICACAO
Plangjamento da Contratacdo

ou Parceria 311 Grave

Execucéo do Contrato ou 3.21,323,331,342,351, 35.2, Grave

Termo de Parceria 353,355,36.1e3.7.1

Execucéo do Contrato ou -

Termo de Parceria 322,341,354e3.6.2 Média

Brasilia, 14/03/2022.

Diretoria de Auditoria em Parcerias e Concessoes-DIAPC

SaeWeb Documento assinado eletronicamente pela Controladoria Geral do Distrito Federal, em 06
Q /05/2022, conforme art. 5° do Decreto N°© 39.149, de 26 de junho de 2018, publicado no Diario
Oficial do Distrito Federal N° 121, quarta-feira, 27 de junho de 2018.
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