k Governo do Distrito Federal
Controladoria-Geral do Distrito Federal
s _ Subcontroladoria de Controle Interno

ol

Unidade:

Processo n°:
Assunto:

Ordem de Servico:

N° SAEWEB:

1. INTRODUCAO

RELATORIO DE AUDITORIA
N° 03/2024 - DIATI/COLES/SUBCI/CGDF

Universidade do Distrito Federal Professor Jorge Amaury Maia Nunes
00480-00002130/2024-99

Auditoria de Conformidade na 4rea de Tecnologia da Informagao

101/2023-SUBCI/CGDF de 30/08/2023
0000022298

Este relatério visa informar se a unidade auditada estd em conformidade com as
normas e os procedimentos que devem ser seguidos. Sdo registradas desconformidades, caso
detectadas, e apresentadas recomendacdes pertinentes para melhoria da gestao.

A auditoria foi realizada no(a) Universidade do Distrito Federal Professor Jorge
Amaury Maia Nunes, durante o periodo de 18/12/2023 a 31/01/2024, com o objetivo de analisar

contratos de TIC.

Para subsidiar as respostas as questdes de auditoria foram analisados os

seguintes processos:

Processo

Credor Objeto Termos

DUTECH INFORMATICA Aquisicao, de computadores desktop e periféricos,

g i mediante Sistema deRegistro de Pregos, com P )
04030-00000268/2022-31 }_Oglgf_\g?l)le (09.353.109 garanti a de manutencio e/ou sUporte técnico or- Eletronico n° 072/2021.

A empresafoi contratada por
meio de adesfo a Atade
Registro de Pregos n° 190
/2021- SEEC - Edital de
Licitagdo de Pregéo

COLIC/SCG/SPLAN/SEEC-
DF, sendo formalizado o
Contrato n° 08/2022-UnDF,
no Vaor Tota: R$
778.500,00

site de 60 (sessenta) meses
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Processo

Credor

Objeto

Termos

00010-00001001/2022-58

MinhaBiblioteca LTDA
(13.183.749/0001-63)

Contratacdo de empresa para a prestagéo de
Servigos a serem executados de forma continua,
correspondentes ao fornecimento de licenca de uso
de plataforma de biblioteca virtual, englobando
concessdo de licenca temporaria para acesso e
consulta a plataforma "Minha Biblioteca', a ser
utilizado na Biblioteca Central e nas Bibliotecas
das Escolas Superiores vinculadas a Universidade
do Distrito Federal Professor Jorge Amaury Maia
Nunes - UnDF

A empresafoi contratada por
meio de inexigibilidade,
sendo formalizado o
Contrato n° 904-2022-
UnDF, no Vdor Totd: R$
51.900,00

04030-00000074/2023-17

TECNOLTA
EQUIPAMENTOS
ELETRONICOSLTDA
(32.913.188/0001-55)

Contratagdo de empresa para prestagdo de servicos
de impressdo, copia e digitalizagdo (outsourcing
de impress&o), monitoramento e a contabilizacéo
dos servicos contratados contemplando ainda o
fornecimento de equipamentos novos, de primeiro
uso, em linha de fabricacéo, para digitalizagdo,
impressdes monocrométicas e policrométicas.

A empresafoi contratada por
meio de adesdo a Atade
Registro de Pregos n° 0178-
2023 (Pregéo Eletronico n°
039/2022 - COLIC/SCG
/SECONTI/SEPLAD-DF),
sendo formalizado o
Contrato n® 17/2023-UnDF,
no Valor Total: R$ 0,00

04030-00000164/2022-27

Solis SolugBes Livres LTDA
(05.582.628/0001-66)

Contratac&o de empresa para o fornecimento de
sistemas académicos e de gestéo com
licenciamento e com os servicos de instalag&o,
consultoria, implantaco, treinamento e
manutencdo por 24 meses.

A empresafoi contratada por
meio de inexigibilidade,
sendo assinado o Contrato n°
10/2022, no Vdlor Total: R$
453.650,00

04030-00000465/2023-31

MinhaBiblioteca LTDA
(13.183.749/0001-63)

Contratagdo de empresa para a prestagéo de
Servigos a serem executados de forma continua,
correspondentes ao fornecimento de licenca de uso
de plataforma de biblioteca virtual, englobando
concessdo de licenca temporaria para acesso e
consulta a plataforma"Minha Biblioteca", a ser
utilizado na Biblioteca Central e nas Bibliotecas
das Escolas Superiores vinculadas a Universidade
do Distrito Federal Professor Jorge Amaury Maia
Nunes—UnDF

A empresafoi contratada por
meio de inexigibilidade,
sendo formalizado o
Contrato n® 05/2023-UnDF
no Valor Total: R$
196.512,00

Destaca-se que, nos Pontos de Auditoria, bem como nas Questdes de Auditoria,

consta o campo “Classificacao”, que deve ser interpretado da seguinte forma:

Classificacao Tipo

Correspondéncia de gravidade da falha

“A”

Erros pontuais que, pela baixa relevancia, nao
ém desdobramentos que impactam a gestao da
nidade examinada ou do programa/agdo

governamental e, em geral, tem origem no

descumprimento de normativos em

consequeéncia de atos involuntarios ou omissoes,
as que ndo comprometem o desempenho do
rograma ou da unidade examinada
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Situacoes indesejaveis que, apesar de
comprometerem o desempenho de determinado
rograma ou atividade da unidade examinada,
do se enquadram nas ocorréncias de falha do
ipo "C", sendo decorrentes de atos ou de
“B” omissoes em desacordo com os parametros de
legalidade, eficiéncia, economicidade,
efetividade ou qualidade, resultantes de
fragilidades operacionais ou nos normativos
internos, ou de insuficiéncia de informacoes
gerenciais que respaldem a tomada de decisao

Situacdes indesejaveis que comprometem
significativamente o desempenho do programa
ou da unidade examinada, nas quais hd a
caracteriza¢do de uma das seguintes ocorréncias:
a) omissao no dever de prestar contas;b) pratica
de ato de gestao ilegal, ilegitimo, antieconomico,
ou infragao a norma legal ou regulamentar de
atureza contabil, financeira, orcamentaria,
operacional ou patrimonial que tenha causado ou
enham claro potencial de causar prejuizo ao
erario ou configure grave desvio relativamente
aos principios a que estda submetida a

dministracdo Publica; ec) desfalque ou desvio
de dinheiros, bens ou valores publicos.

“C”

2. QUESTOES E RESPOSTAS

Dimensdo Questdo de Auditoria Resposta

Planegjamento da 1. Nafase de plangjamento, estdo sendo obedecidos todos

Contratagio ou Parceria 0 normativos pertinentes? Parcialmente

Execucdo do Contrato 2. Nafase de Gestdo do Contrato, estdo sendo obedecidos

ou Termo de Parceria todos os normetivos pertinentes? Parcialmente

3. RESULTADOS

3.1. QUESTAO 1 - Na fase de planejamento, estdo sendo obedecidos todos os
normativos pertinentes?

Parcialmente. Foi identificada uma impropriedade na fase de planejamento, no
que tange a auséncia de justificativa técnica detalhada para os quantitativos contratados.
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3.1.1. Auséncia de justificativa técnica detalhada para os
guantitativos contratados

Classificagao da falha: Tipo B

Em analise ao Processo n° 04030-00000268/2022-31 (processo de contratagdo e
pagamentos), referente a contratagdo da empresa DUTECH INFORMATICA LTDA - ME,
inscrita no CNPJ n° 09.353.109/0001-87 (por meio de adesdo a Ata de Registro de Precos n° 190
/2021- SEEC - Edital de Licitacdo de Pregdo Eletronico n°® 072/2021- COLIC/SCG/SPLAN
/SEEC-DF), constatou-se que ndo foi anexada aos autos a comprovagdo da necessidade, de
forma detalhada, do quantitativo de 150 computadores desktop e periféricos.

A Lei n°® 8.666/93 estabelece que:

Art. 6°, inciso IX:

Projeto Basico - conjunto de elementos necessarios e suficientes, com nivel de
precisio adequado, para caracterizar a obra ou servigo, ou complexo de obras ou
servigos objeto da licitagdo, elaborado com base nas indicagdes dos estudos técnicos
preliminares, que assegurem a viabilidade técnica e o adequado tratamento do impacto
ambiental do empreendimento, ¢ que possibilite a avaliagdo do custo da obra ¢ a
defini¢do dos métodos ¢ do prazo de execugdo, devendo conter os seguintes elementos:

Art. 15. § 7°. Nas compras deverao ser observadas, ainda:
I - a especificacdo completa do bem a ser adquirido sem indicagdo de marca;

II - a definicdo das unidades e das quantidades a serem adquiridas em funcio do
consumo e utilizacido provaveis, cuja estimativa sera obtida, sempre que possivel,
mediante adequadas técnicas quantitativas de estimacio;

III - as condigdes de guarda e armazenamento que ndo permitam a deterioragdo do
material. (grifo nosso)

Face a legislacdo vigente a época, diante da necessidade de aquisi¢do de solugao
de tecnologia, cabe a equipe de Planejamento da Contratacdo, antes da pactuacao de futuro
contrato, justificar a quantidade necessaria de bens e servicos em fun¢do do consumo e provavel
utilizacdo, a partir de técnicas adequadas de estimagao.

Ainda que o quantitativo de computadores tenha sido definido, ndo restou
evidenciada a localizacdo de instalacido dos mesmos com as devidas comprovagdes de
necessidades.
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Em resposta aos apontamentos do Relatorio Preliminar de Auditoria n® 04/2024 -
DIATI/COLES/SUBCI/CGDF (Doc. SEI n° 133157920), a Universidade do Distrito Federal
Professor Jorge Amaury Maia Nunes encaminhou o Oficio n° 19/2024 - UNDF/REIT/SECEX
(Doc. SEI n° 140352565), com as seguintes consideragoes:

O dimensionamento dos quantitativos dos 150 (cento e cinquenta) computadores,
desenhados no Projeto Basico em julho de 2022, evidenciados no achado de auditoria
foram previstos da seguinte forma:

. 70 (setenta) unidades para uso individual dos servidores administrativos lotados a
época nesta Pasta;

. 80 (oitenta) unidades para a montagem de 2 (duas) salas de aula de informatica,
atendendo aos cursos da area de Tecnologia desta Universidade, com 40 (quarenta)
equipamentos em cada laboratorio.

Cumpre destacar que, em julho de 2022, a Universidade do Distrito Federal encontrava-
se em fase de estruturacdo de seu campus Norte, recém-inaugurado, para acolhimento
de sua equipe técnico-administrativa e pedagogica, a qual empenhava, desde entdo,
esforgos para a abertura de vagas em educagdo superior publicas a serem ofertadas
naquele campus em 2023, tdo logo a homologacdo do concurso docente (realizado em
27/04/2023) e a consequente nomeagdo fossem viaveis. Atualmente, todos os

equipamentos adquiridos estdo sendo utilizados para os propoésitos inicialmente

desenhados.

Ademais, com intuito de aprimorar a elaboracdo dos artefatos necessarios para
contratacgdes, foi elaborado o Guia de Contratacdes da UnDF (SEI n® 139900878),
documento explicativo sobre o novo fluxo processual de contratacdes a ser seguido
pelos atores institucionais da UnDF. Este documento ¢é essencial para a adequacdo de
contratagdes da UnDF as normativas vigentes e assegura que os Agentes de
Planejamento, ou seja, a Area Técnica (docentes e equipe administrativa) sejam
subsidiados com os fluxos e modelos padrio dos documentos (via base de
conhecimento no SEI).

Em complementaridade as proje¢des da Universidade para sua implementagdo e
expansdo no que diz respeito as compras e aquisi¢des, ¢ importante, ainda, considerar
que o Plano de Contratagdes Anual - PCA 2024, documento basilar para o planejamento
dos orgdos, conforme previsdo na Lei n® 14.133/2021, encontra-se disponivel no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP.

Apesar de o Gestor demonstrar, em sua resposta, acoes no sentido de sanear a
referida impropriedade, o Ponto de Auditoria serd mantido no intuito de auxiliar os trabalhos de

futuras auditorias.

Causa

Em 2022:

Controles internos insuficientes o que permitiu a aquisi¢do de 150 computadores
desktop sem a comprovagao da necessidade das quantidades estabelecidas.

Consequéncia
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Possibilidade de defini¢do dos quantitativos de servigos a serem prestados aquém
ou além da real necessidade.

Recomendacoes
Universidade do Distrito Federal Professor Jorge Amaury Maia Nunes:

R.1) Providenciar normativo interno que devera circular em todas as areas demandantes de
aquisi¢des e/ou prestacao de servicos, por meio de processos licitatérios, orientando os
gestores no sentido de que os documentos produzidos demonstrem a necessidade dos
quantitativos a serem adquiridos, com o intuito de se obter a economicidade e a eficiéncia
financeira e orcamentaria;

R.2) Evidenciar nos autos, em futuras contratacdes, o estudo técnico detalhado que embasara a
definicdao de quantitativo de contratagao;

3.2. QUESTAO 2 - Na fase de Gestdo do Contrato, estdo sendo obedecidos
todos os normativos pertinentes?

Parcialmente. Foram identificadas algumas impropriedades no que concerne ao
acompanhamento da execug¢do contratual.

3.2.1. Deficiéncias na composicdo das equipes de fiscais que
acompanham a execucao contratual

Classificagao da falha: Tipo B

Em anélise ao Processo n° 04030-00000268/2022-31 (processo de contratacdo e
pagamentos), referente a contratagio da empresa DUTECH INFORMATICA LTDA - ME,
inscrita no CNPJ n°® 09.353.109/0001-87, para o fornecimento de 150 computadores desktop e
periféricos, constatou-se a auséncia de nomeacgdo do Gestor, Fiscal Administrativo e do Fiscal
Requisitante para fins de acompanhamento da execugdo contratual, que deveriam ter sido
indicados formalmente pela Unidade de Administragdo Geral.

Em 29 de setembro de 2016, o Decreto Distrital n® 37.667 recepcionou a Instrugdo
Normativa n° 04 publicada pelo Ministério do Planejamento - MP, de 11 de setembro de 2014
(IN n° 04/2014-SLTI/MP), que reserva ao Gestor, Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante
diversas competéncias e atribui¢des. Ademais, o art. 30 desta Norma estabelece que a fase de
selecao do fornecedor se encerra com a assinatura do contrato, € que a nomeacgao desses agentes
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contratuais deve ser realizada pela autoridade competente da Area Administrativa, a luz do § 1°

desse mesmo artigo.

Consta no processo de contratagdo documento referente a publicagdo no Diario
Oficial do Distrito Federal (DODF) designando apenas o Fiscal Técnico e seu substituto (Doc.

SEI n° 92877743);

Com relagdo a participagdo do Gestor, Fiscal Administrativo, Técnico e
Requisitante em processos de contratacao de bens e servigos de TI, a IN n° 04/2014-SLTI/MP,
dentre varias competéncias e atribui¢des, estabeleceu que:

Art. 2° Para fins desta IN, considera-se:

VI - Fiscal Administrativo do Contrato: servidor representante da Area
Administrativa, indicado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar o
contrato quanto aos aspectos administrativos;

Art. 24. A fase de Selecdo do Fornecedor se encerrard com a assinatura do contrato e
com a nomeagio do:

IV - Fiscal Administrativo do Contrato.

Art. 25. A fase de Gerenciamento do Contrato visa acompanhar e garantir a adequada
prestagdo dos servicos e o fornecimento dos bens que compdem a Solugdo de
Tecnologia da Informacdo durante todo o periodo de execucdo do contrato e
compreende as seguintes tarefas:

I - inicio do contrato, que abrange:

a) elaboragdo do Plano de Insercdo da contratada, observando o disposto no art. 11,
inciso V desta norma, pelo Gestor do Contrato e pelos Fiscais Técnico,
Administrativo e Requisitante do Contrato, que contemplara no minimo:

b) realizagdo de reunido inicial convocada pelo Gestor do Contrato com a
participagdo dos Fiscais Técnico, Requisitante e Administrativo do Contrato, da
contratada e dos demais intervenientes por ele identificados, cuja pauta observara, pelo
menos:

IT - encaminhamento formal de Ordens de Servigco ou de Fornecimento de Bens pelo
Gestor do Contrato ao preposto da contratada, que conterdo no minimo:

IIT - monitoramento da execucio, que consiste em:

d) verificagdo de aderéncia aos termos contratuais, a cargo do Fiscal Administrativo
do Contrato;
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e) verificagdo da manutengdo das condigdes classificatorias referentes a pontuagéo
obtida e a habilitacdo técnica, a cargo dos Fiscais Administrativo e Técnico do
Contrato,

j) verificagdo das regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias para fins de
pagamento, a cargo do Fiscal Administrativo do Contrato;

Art. 32. As atividades de inicio do contrato compreendem:

- elaborag¢do do Plano de Inser¢do da contratada, pelo Gestor do Contrato e pelos
Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do Contrato, observando o disposto
nos arts. 17, 18, 19 e 20 e a proposta vencedora, contemplando, no minimo: (Grifo
nosso)

Reforca-se que a utilizacdo de representantes de setores distintos favorece a
identificagdo de riscos especificos de cada area, notadamente no que tange a contratacao de
servigos de tecnologia.

A auséncia de participacdo de um Gestor, Fiscal Administrativo e Fiscal
Requisitante, deixando todas as atribui¢des para o Fiscal Técnico, fere o Principio da Segregacao
de Funcgodes, sendo esse derivado do Principio Constitucional da Moralidade, lavrado no art. 37
da Carta Magna.

Ademais, consoante as diretrizes para as Normas do Controle Interno do Setor
Publico da Organizagado Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores - INTOSAI (2007,
p. 45-46), a segregacao de funcdes configura-se com o proposito de “reduzir o risco de erro,
desperdicio ou procedimentos incorretos € o risco de ndo detectar tais problemas”. Ainda,
segundo a INTOSAI (2007, p. 46), in verbis:

Nio deve haver apenas uma pessoa ou equipe que controle todas as etapas-chave
de uma transac¢ao ou evento (ou processo de execucdo das despesas publicas). As
obrigagdes e responsabilidades devem estar sistematicamente atribuidas a um certo
numero de individuos, para assegurar a realizagdo de revisdes e avaliagdes efetivas. As
func¢des-chave incluem autorizagdo e registro de transagdes, execucdo e revisao ou
auditoria das transa¢des. (Grifo nosso)

Por fim, cumpre destacar a orientacdo proferida pelo Tribunal de Contas da Unido
acerca desse tema:

Acordao 747/2013-TCU - Plenario

9.1.5. promova a segregacido de funcdes, quando da realizacdo dos processos de
aquisicdo de bens e servi¢os, em observancia as boas praticas administrativas ¢ ao
fortalecimento de seus controles internos, de forma a evitar que a pessoa responsavel
pela solicitagdo participe da condugdo do processo licitatorio, integrando comissdes de
licitagdes ou equipes de apoio nos pregdes. (Grifo nosso)
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Ressalta-se que, a mesma impropriedade ocorreu no Processo n° 04030-00000164

/2022-27, que trata da contratacdo da empresa Solis Solucdes Livres LTDA, inscrita no CNPJ n°

05.582628/0001-66, para fornecimento de sistemas académicos e de gestdo com licenciamento e
com os servigos de instalacdo, consultoria, implantagdo, treinamento € manutengao por 24 meses.

Em resposta aos apontamentos do Relatorio Preliminar de Auditoria n® 04/2024 -

DIATI/COLES/SUBCI

/CGDF (Doc. SEI n° 133157920), a Universidade do Distrito Federal

Professor Jorge Amaury Maia Nunes encaminhou o Oficio n° 19/2024 - UNDF/REIT/SECEX
(Doc. SEI n°® 140352565), demonstrando as ac¢des realizadas, conforme a seguir:

A FUNAB iniciou o exercicio de 2020 com sua for¢a de trabalho consolidada em 37
(trinta e sete) servidores, todos estes enquadrados ou na categoria de servidores
requisitados de outros 6rgdos do Governo do Distrito Federal - GDF com cargo em
comissdo ou de servidores comissionados sem vinculo efetivo. Com a criagdo da UnDF
e extingdo da FUNAB, nos termos da Lei Complementar n° 987, de 26 de julho de
2021, possui como missdo institucional a implantagdo do ensino superior publico
distrital, sendo entendida como entidade mantenedora da educag@o superior publica
distrital.

A respeito dos recursos humanos envolvidos no exercicio das competéncias da
Universidade, cumpre destacar, primordialmente, que o 6érgéo operou, desde sua criagdo
e até julho de 2023, sem a existéncia de servidores de quadro préprio. Apenas julho
de 2023, apds posse do primeiros docentes vinculados a Carreira Magistério Superior
do Distrito Federal - CMSDF, criada pela Lei n° 6.969/2021, a UnDF passou a contar
com quadro proprio, neste caso composto de profissionais docentes. Em sua estrutura
administrativa, prevista no Anexo II da Lei de Criagdo, a UnDF conta atualmente
com 79 (setenta e nove) servidores ocupantes de cargo em comissdo e 91 (noventa e
um) docentes.

Esse nimero reduzido de servidores dificulta a distribui¢do de pessoal para exercer
fungdes diversas e possibilitar a segregagdo de funcdes. Ndo obstante, esta
Universidade, por meio de sua Diretoria de Contratos e em parceria com a Escola de
Governo do Distrito Federal - EGOV, oportuniza a participacdo dos servidores em
cursos relativos ao acompanhamento e execug@o de contratos, capacitando e orientando
os servidores designados formalmente para a execucdo dos contratos, tenha o devido
suporte e orientagdo para desempenho de suas atividades

Nas novas contratagdes ja esta sendo adotado o modelo de participagdo de um gestor,
fiscal administrativo e fiscal técnico na execugdo do contrato, a fim de atender ao
principio da segregacdo de fung¢des e a nova Lei de Licitagdes, Lei n° 14.133/2021.

O Gestor concordou com a impropriedade identificada pela equipe de auditoria, e

apesar de demonstrar agdes no sentido de sanear a referida impropriedade, o Ponto de Auditoria

sera mantido no intuito
Causa

Em 2022, 2023 e 2024:

de auxiliar os trabalhos de futuras auditorias.
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Deficiéncia de controles internos no que tange as regras de composicao das
equipes de execucdo contratual.

Consequéncia

Acumulo das func¢des de Gestor, Fiscal Administrativo e Requisitante pelo Fiscal
Técnico, comprometendo o Principio da Segregacdo de Fungdes.

Recomendacoes
Universidade do Distrito Federal Professor Jorge Amaury Maia Nunes:

R.3) Orientar formalmente a Unidade de Administracdo Geral no sentido de nomear e publicar
no DODF, o Gestor, Fiscal Administrativo e Requisitante, responsaveis pela contratagdo
da empresa Solis Soluc¢des Livres LTDA, CNPJ n° 05.582628/0001-66, e requerer que tais
agentes participem ativamente do acompanhamento da execucao contratual;

R.4) Para contratacdes futuras de bens e servigos de TI, orientar formalmente a Unidade de
Administracdo Geral no sentido de nomear e publicar no DODF o Gestor, Fiscal
Administrativo, Técnico e Requisitante, responsaveis por contratos de TIC, e requerer que
tais agentes participem ativamente do acompanhamento da execucao contratual,

3.2.2. Auséncia de controles sobre os quantitativos de impressdes
realizadas

Classificacdo da falha: Tipo B

O Processo n° 04030-00000074/2023-17 trata da contratacdo da empresa
TECNOLTA EQUIPAMENTOS ELETRONICOS LTDA, inscrita no CNPJ n° 32.913.188/0001-
55, para prestagao de servicos de impressao, copia e digitalizacao (outsourcing de impressao),
monitoramento e a contabiliza¢do dos servi¢os contratados.

O Contrato n° 17/2023 - Undf (Doc. SEI n° 124001885), assinado em 10/10/2023,
estabelece que devem ser disponibilizadas 12 impressoras monocromaticas € 3 impressoras
coloridas, sendo que, os valores a serem cobrados devem considerar a tabela a seguir:

Tabela 1 - Servicos de impressdo outsourcing

- Valor
Item Descricéo Qtde Mensal o Valor mensal
Unitéario
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Servico de impressdo em Impressora
Multifuncional Monocromatica A4 - valor da
franquia

12.960 R$ 0,21 R$ 2.721,60

Servigo de impressdo em Impressora
Multifuncional Monocromética A4 - valor
excedente

8.640 R$ 0,03 R$ 259,20

Servigo de impressio em Impressora Color
Miltfuncional Colorida A4-valor dafranquia
pagina (Black).

2.000 R$0,24 R$ 480,00

Servico de impressdo em Impressora Color
Miltfuncional Colorida A4-valor da excedente
pagina (Black).

2.000 R$ 0,04 R$ 80,00

Servico de impressdo em Impressora Color
Miltfuncional Colorida A4-vaor dafranquia
pagina (Color).

2.000 R$0,78 R$ 1.560,00

Servigo de impressio em Impressora Color
Miltfuncional Colorida A4-valor da excedente
pagina (Color).

2.000 R$ 0,22 R$ 440,00

Fonte: Contrato n° 17/2023- Undf (Doc. SEI n°® 124001885)

Em andlise ao Processo n° 04030-00001794/2023-08 (processo de pagamentos a
empresa contratada) constatou-se a existéncia de apenas um pagamento referente ao més de
novembro de 2023, atestado pelo Fiscal Técnico por meio do Doc. SEI n°® 129786907, sendo
emitido o Relatério Detalhado do Servigo Executado (Doc. SEI n°® 129838486).

No entanto, inexiste no processo, e, principalmente no Relatorio Detalhado do

Servico Executado, informacdes relativas aos quantitativos de impressdes realizadas por cada

impressora, identificando o tipo de impressdo (colorida ou monocromatica), e valores cobrados
dentro da franquia e por excedentes.

Tabela 2 - Consumo de impressoes novembro-2023

Destaca-se que tais informagdes s6 foram produzidas e disponibilizadas (Doc.
SEI n° 130665647) pela Unidade quando requeridas pela Solicitagdo de Informagao n° 02/2024
- CGDF/SUBCI/COLES/DIATI.

Em andlise a resposta do Fiscal Técnico, constatou-se a seguinte situagao:

Qtde mensal I mpr essdes no
Item Descricéo estabelecida P & Diferenca
contratualmente
Servigo de impressdo em Impressora
1 Multifuncional Monocromética A4 - valor 12.960 990 11970
dafranquia
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Servico de impressdo em Impressora
2 Multifuncional Monocromética A4 - valor 8.640 0 8640

excedente

Servico de impressdo em Impressora Color
3 Miltfuncional Colorida A4-valor da 2.000 1.897 103
franquia pagina |Black).

Servigo de impressdo em Impressora Color
4 Miltfuncional Colorida A4-valor da 2.000 0 2000
excedente pagina [Black).

Servico de impressdo em Impressora Color
5 Miltfuncional Colorida A4-vaor da 2.000 1.118 882
franquia pagina |Color).

Servico de impressdo em Impressora Color
6 Miltfuncional Colorida A4-vaor da 2.000 0 2000
excedente pagina |Color).

Fonte: Doc. SEI n° 130665647

Héa de se observar que, para o primeiro més de prestagdo dos servigos, o
quantitativo de impressoes realizadas em impressoras multifuncional monocromatica A4 (Item
01) foi de 990, sendo previstos dentro da franquia 12.960, ou seja, utilizou-se apenas 7,63% do

quantitativo previsto.

O Pregao Eletronico n° 039/2022 - COLIC/SCG/SECONTI/SEPLAD-DF (Doc.
SEI n° 124001885) assim estabelece:

7.12.5.6. A CONTRATANTE adotara o regime semestral de compensacio da
franquia, conforme estabelece a PORTARIA SGD/ME N° 844, DE 14 DE
FEVEREIRO DE 2022, que baseia-se no Manual de Boas Praticas, Orientagdes e
Vedagoes para Contratacdo de Servigos de Outsourcing de Impressdo do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

7.12.5.7. A compensacio se daria na fatura do ultimo més de cada semestre
contratual quando tiver havido pagamento de excedente de paginas impressas além da
franquia mensal durante o respectivo periodo. As digitalizagdes seguirdo o mesmo
padrao de compensacao.

7.12.5.8. A cada més, para fins de faturamento, deve haver a apuracio mensal do
saldo. Se o saldo do més for negativo (ou seja, de CREDITOS), devera ser pago o valor
da FRANQUIA MENSAL. Caso o saldo seja positivo (ou seja, de EXCEDENTE), o
orgao deve pagar a FRANQUIA MENSAL acrescida do valor EXCEDENTE gerado no
respectivo més.

7.12.5.9. Caso seja constatado, a cada anailise semestral, que o volume realizado
/produzido nio esteja atingindo o volume da franquia estipulada para o semestre,
0 6rgio reavaliara o dimensionamento do contrato, seja revisando a estimativa de
paginas impressas, a quantidade de impressoras ou sua melhor distribuicao.

7.12.5.10. Se essa diferenca for recorrente, proveniente de uma tendéncia de baixa
ou mudanc¢a no perfil do consumo, o 6rgao deve aditivar o contrato visando
consolidar esta mudanca, de modo que nio ocorra de forma reiterada o
pagamento por paginas nao produzidas, devendo ainda serem observados os limites
estabelecidos no art. 65 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993. (Grifo nosso)
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Em resposta aos apontamentos do Relatério Preliminar de Auditoria n® 04/2024 -
DIATI/COLES/SUBCI/CGDF (Doc. SEI n° 133157920), a Universidade do Distrito Federal
Professor Jorge Amaury Maia Nunes encaminhou o Oficio n° 19/2024 - UNDF/REIT/SECEX
(Doc. SEI n°® 140352565), com as seguintes consideragoes:

O servico de impressao contratado pela UnDF, a época da realiza¢do da auditoria, tinha
apenas 2 (dois) meses de execucdo, momento no qual as rotinas de aferi¢do e controle
estavam em fase de implementag@o, com controle ¢ orientacdo dos usudrios. Com as
rotinas devidamente estabelecidas, foram anexadas ao processo proprio de gestdo e
acompanhamento dos desembolsos (04030-00001794/2023-08), as volumetrias aferidas
em cada impressora, de forma mensal e sistematica, conforme a seguir:

. Novembro/2023 ( Doc SEI n°® 138328914);
. Dezembro/2023 (Doc SEI n°® 138333927);
. Janeiro/2024 (Doc SEI n° 138334018);

. Fevereiro/2024 (Doc SEI n° 138334146);

. Mar¢o/2024 (Doc SEI n° 138334202).

Além disso, registra-se que os quantitativos dos contratos de servigos da UnDF, nesta
fase de implantagdo e suas incertezas inerentes, sofrerdo com eventuais sub ou super
dimensionamentos, que deverdo ser acompanhados e, caso necessario, promovidas as
adequagdes. Por fim, cumpre destacar que encontra-se em andamento o estudo da
adequacdo da franquia a ser realizada de forma semestral, com base nos quantitativos
verificados.

Apesar de o Gestor j4 ter atuado no sentido de sanear a referida impropriedade, o
Ponto de Auditoria sera mantido no intuito de auxiliar os trabalhos de futuras auditorias.

Causa
Em 2023 e 2024:

Deficiéncia de controles internos no que tange as informacdes relativas aos
quantitativos de impressoes realizadas por cada impressora.

Consequéncia

Possibilidade de prejuizo ao erario, na medida em que a UnDF deixou de
controlar, tempestivamente, durante os meses de novembro de 2023 a marco de 2024, a
quantidade efetiva de impressdes realizadas.

Recomendacoes
Universidade do Distrito Federal Professor Jorge Amaury Maia Nunes:

R.5) Orientar formalmente os executores do contrato a acompanharem mensalmente os
quantitativos de impressoes realizadas por cada impressora, identificando o tipo de
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impressdo (colorida ou monocromatica), e valores cobrados dentro da franquia e por
excedentes, bem como acompanhar o consumo mensal para fins de possivel reajuste
contratual ao fim de cada semestre;

3.2.3. Inexisténcia de controles sobre os quantitativos de UST's ja
consumidos

Classificacao da falha: Tipo B

A empresa Solis Solugdes Livres LTDA., CNPJ n°® 05.582.628/0001-66, foi
contratada, por meio de inexigibilidade, para o fornecimento de sistemas académicos e de gestdo
com licenciamento € com os servigcos de instalagdo, consultoria, implantacdo, treinamento e
manutencao por 24 meses, sendo assinado o Contrato n° 10/2022 (Doc. SEI n°® 93459528),
assinado em 19/08/2022, no valor de R$ 453.650,00 (Processo n° 04030-00000164/2022-27).

A Etapa 10, constante do Item 3.4 (Especificagdes e Quantitativos) do referido
contrato, refere-se a servigos técnicos sob demanda (UST), sendo estipulado o consumo maximo
de 540 UST no periodo contratual (24 meses).

No entanto, ndo foram identificados os devidos controles/acompanhamentos
relativos aos quantitativos de UST's ja consumidos no periodo contratual.

A auséncia dos referidos controles pode ensejar pagamentos sem a devida
cobertura contratual (pagamentos de quantitativos de UST’s acima dos permitidos no Contrato),
contrariando os entendimentos das Cortes de Contas, como por exemplo:

Acoérdao 890/2007 Plenario

Abstenha-se de autorizar a execucdo de servigos sem cobertura contratual, em
observancia ao art. 60, paragrafo unico, da Lei no 8.666/1993.

Em resposta aos apontamentos do Relatério Preliminar de Auditoria n® 04/2024 -
DIATI/COLES/SUBCI/CGDF (Doc. SEI n° 133157920), a Universidade do Distrito Federal
Professor Jorge Amaury Maia Nunes encaminhou o Oficio n° 19/2024 - UNDF/REIT/SECEX
(Doc. SEI n°® 140352565), demonstrando as acdes realizadas, conforme a seguir:

O processo de gestdo de Servigos Técnicos sob demanda (UST) passou por adequagdes
e aperfeigoamentos ao longo do contrato. Do ponto de vista técnico, especificamente na
questdo de levantamento de necessidades, devido ao quadro de servidores reduzidos e
pela urgéncia das demandas técnicas, inicialmente a definicdo do objeto e verificacdo da
existéncia na aplicagdo era feita diretamente entre a Coordenagdo de Tecnologia e
Informagdo e as areas envolvidas, sendo a Secretaria Académica a demandante
majoritaria destas solicitacdes. Com o passar do tempo surgiram necessidades e
esclarecimentos de outras dareas, o que fundamentou a criacdo de uma comissao
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especifica para implantacdo da solu¢ao SolisGE como sistema de gestdo administrativa
e académica desta Universidade, com membros de varias dreas desta Pasta. O intuito
principal desta comissdo ¢ validar as necessidades e elencar prioridades no sistema.

Apbs a fase de levantamento e priorizacdo das necessidades, as demandas sdo avaliadas
tecnicamente através do documento de Mensuracio de Esforco, aferindo a coeréncia do
resultado encontrado nesta andlise com o or¢camento repassado em Ordem de Servigo
pela Contratada. Seguindo este fluxo, a necessidade relatada estd liberada para
verificagdo do saldo de horas em contrato. Caso positivo, ocorre a implantagdo,
validacdo e faturamento da funcionalidade.

Do ponto de vista processual, para o ano de 2023 foram previstas e solicitadas cerca de
277h (Doc SEI n°103661829 - R$ 50.000,00), autorizadas pela Unidade de

Administracdo Geral (Doc SEI n° 104446562), com emissdo dos empenhos constantes
nos documentos SEI n°® 104471986 e 105969824. Do total aprovado, para o ano de
2023, foram utilizadas 250h no referido ano, o que acarretou a devolugdo de empenho
do restante (129895696). Para o ano de 2024 foram previstas as 290h restantes (
131181415 - R$ 52.200,00), autorizadas pelo ordenador de despesas, conforme

Documento ID 132680072., contendo a emissdo de notas de empenho (Doc SEI n°
132783648 ¢ Doc SEI n° 134292465). Até o momento ndo foram utilizadas USTs desta
ultima autorizag@o, sendo a sua totalidade (290h) o atual saldo de horas do Contrato n°
10/2022-UnDF.

Dito isso, esclarecemos que foi incluido no processo de pagamento dos sistemas Solis
(04030-00000611/2022-48) o historico de todas as ordens de servigos que demandaram
horas adicionais, além de instituida a rotina de acompanhamento mensal destes. (Doc
SEI n°® 139548090).

O Gestor, supostamente, concordou com a impropriedade identificada pela equipe
de auditoria, na medida em que informou que ird instituir, dentre outras agdes, a rotina de
acompanhamento mensal das ordens de servigo e respectivas horas executadas. O Ponto de
Auditoria serd mantido no intuito de auxiliar os trabalhos de futuras auditorias.

Causa

Em 2022, 2023 ¢ 2024:

Auséncia de relatorios de acompanhamento do volume de UST’s ja consumidos

no periodo contratual.

Consequéncia

Risco de demandas de servigos sem cobertura contratual.

Recomendacoes

Universidade do Distrito Federal Professor Jorge Amaury Maia Nunes:
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R.6) Realizar levantamento do quantitativo de UST’s j& consumidos a partir da Ultima
renovacao contratual, no intuito de ndo extrapolar os quantitativos estabelecidos no
Contrato;

R.7) Instruir formalmente os executores de contratos a realizarem os devidos controles
/acompanhamentos, inserindo nos processos de pagamento, as informagdes relativas as
quantidades de UST’s ja consumidas e as disponiveis;

3.2.4. Auséncia de aprovacao prévia dos servigcos

Classificacao da falha: Tipo B

O Processo n° 04030-00000164/2022-27 trata da contratagdo da empresa Solis
Solugdes Livres LTDA, inscrita no CNPJ n°® 05.582628/0001-66, para fornecimento de sistemas
académicos e de gestdo com licenciamento € com os servicos de instalacdo, consultoria,
implantacdo, treinamento e manutengao por 24 meses, a serem executados de forma continua, e
utilizados no ambito da Universidade do Distrito Federal Professor Jorge Amaury Maia Nunes -
UnDF e unidades vinculadas.

Em andlise ao processo n° 04030-00000611/2022-48, relativo aos pagamentos a
empresa contratada, constatou-se a auséncia de controles sobre os quantitativos de horas de
servigos prestados.

Em 09/01/2024 foi emitida a Solicitagdo de Informacao n°® 04/2024 - CGDF
/SUBCI/COLES/DIATI (Doc. SEI n° 130859214) questionando as evidéncias supracitadas. Em
22/01/2024, por meio do Oficio N° 5/2024 - UNDF/PRODUNI/COTI (Doc. SEI n° 131677365),
o Orgdo se pronunciou.

Apos andlise as respostas do Gestor, obteve-se a seguinte situagao:

Tabela 3 - Servicos pagos sem a devida comprovacdo de realizacio

Nota Fiscal Etapa o , Valor Pago «
Doc. SEI n° realizada Descric&o servigo (R%) Observagzo

Foi incluido no
Processo de
Pagamentos o Doc.
SEl n° 131677179
contendo telas de
129787134 0 Acompanhamento remoto - MEC 3.600,00 [ mModdulosdo sistema
relativas a Etapa O,
mas sem adevida
comoraovacdo da
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prestacdo de servicos
durante 20 horas

Foi incluido no
Processo de
Pagamentos o Doc.
SEl n° 131677179

Parametrizac&o completa contendo telas de
19150491 21 (graduacdo / pés/ cursos curtos) = 13.500,00 | maodulos do sistema
75h relativas a Etapa 2.1,

mas sem adevida
comprovagdo da
prestacdo de servigos
durante 75 horas
Foi incluido no
Processo de
Pagamentos o Doc.
SEI n° 131677179
contendo telas de
129787161 2.2 15 relatérios 13.500,00 | médulos do sistema
relativas a Etapa 2.2,
mas sem adevida
comprovagdo da
prestacdo de servigos
durante 75 horas

Foi incluido no
Processo de
Pagamentos o Doc.
SEl n° 131677179
contendo telas de
6.750,00 | modulos do sistema
relativas a Etapa 2.3,
mas sem adevida
comprovagdo da
prestac&o de servicos

durante 37,5 horas
Foi incluido no
Processo de
Pagamentos o Doc.
SEIl n° 131677179
contendo telas de
6.750,00 | mddulos do sistema
relativas a Etapa 2.3,
mas sem adevida
comprovagao da
prestacdo de servicos
durante 37,5 horas
Foi incluido no
Processo de
Pagamentos o Doc.
SEl n° 131677179
contendo telas de

107922715 2.4 Configuragio do Moodle (75h) 13.500,00 | Modulos do sistema
relativasa Ftana 2 4.

50% referente a Etapa 2.3 -

102208614 Protocolos digitais

2.3

50% finais referente a Etapa 2.3 -

114915899 Protocolos digitais
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mas sem adevida

comprovagdo da
prestac8o de servicos

durante 75 horas

Foi incluido no
Processo de
Pagamentos o Doc.
SEI n° 131677179
contendo telas de
13.500,00 | mobdulos do sistema
relativas a Etapa 2.5,
mas sem adevida
comprovagao da
prestacdo de servicos

durante 75 horas

Foi incluido no
Processo de
Pagamentos o Doc.
SEl n° 131677141
relativo aum
15.600,00 certificado, de
apenasuma
servidora, constando
a participacdo em
treinamento,
totalizando 60 horas

Foi anexado ao
processo um print de
um chat (Doc. SEI n°

114938522), com 5
participantes, e
incluido no Processo
de Pagamentos o
10.400,00 Doc. SEl n°
131677156 relativo a
um certificado, de
apenas um servidor,
constando a
participacdo em
treinamento,
totalizando 40 horas

Foi incluido no
Processo de
Pagamentos o Doc.
SEl n° 131677159
_ relativo aum
129787191 Trei ni’g;ﬁéﬁi gesmgFlo para 15.600,00 certificado, de
apenas um servidor,
constando a
participacdo em
treinamento,
totalizando 60 horas

Portais de alunos, professores e

114922714 2.5 coordenadores

Treinamento para o time do

97380486 3 Académico (60 horas)

Treinamento remoto parao Tl

114915361 4 Suporte
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N&o houve a
comprovacdo da
prestacao de
ser vigos técnicos sob
demanda (UST)
durante 248 horas

129787221 10 248 horas de desenvolvimento 44.640,00

TOTAL 157.340,00

Fonte: Processo n° 04030-000006112022-48

Em relacdo a Etapa 10, evidenciou-se o descontrole no que tange a execugao
contratual, uma vez que inexiste aprovagao prévia, por parte do executor do contrato, dos
servicos a serem prestados.

O art. 2°, inciso XIX, da Instru¢do Normativa n°® 04 (IN 04/2014), de 11 de
setembro de 2014, expedida pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao (SLTI) do
Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao (MP), estabelece que, a Ordem de Servico ou
de Fornecimento de Bens ¢ o documento utilizado para solicitar a contratada a prestacao de
servico ou fornecimento de bens relativos ao objeto do contrato, ou seja, € o primeiro documento
gerado dentro do Processo para que sejam iniciados os procedimentos para a prestacdo de algum
tipo de servigo.

Em resposta aos apontamentos do Relatorio Preliminar de Auditoria n® 04/2024 -
DIATI/COLES/SUBCI/CGDF (Doc. SEI n° 133157920), a Universidade do Distrito Federal
Professor Jorge Amaury Maia Nunes encaminhou o Oficio n° 19/2024 - UNDF/REIT/SECEX
(Doc. SEI n° 140352565), com as seguintes consideragoes:

Inicialmente, mediante & mencdo da contratagdo de um software de "prateleira", é
cabivel esclarecer alguns pontos com relagdo ao tipo de solugdo contratada. O estudo
prévio (Doc SEI n° 90334426 - CEBRASPE - Produto 1) constante no processo da
solugdo de sistemas Solis (Doc SEI n° 88567935), mais precisamente nos itens 9.6, 9.7
e 9.8, evidencia a gama de servigos e exigéncias para implementagao, sustentagio e
aprimoramento de toda a solucdo envolvida. Tais itens elucidam a necessidade e
posterior viabilidade de treinamentos de gestdo académica, suporte ¢ relatérios, além da
customizacdo do software para atendimento de adequacdes e suporte técnico basico,
este ultimo caracterizado como o que viria a ser, como exemplo, a etapa 2 do Contrato
10/2022.

A titulo de exemplo, segue abaixo um resumo das demandas levantadas e priorizadas:

. Criacdo de gatilho personalizado para evitar alteracdes pelos candidatos do processo
seletivo. Processo Seletivo deve conter apenas 1 inscri¢do por candidato, sem poder
alterar.

. Ajuste no langamento da frequéncia para permitir o lancamento das frequéncias e
notas dos estudantes somente apos a data da matricula, e ndo a data do inicio da unidade
curricular.

. Inclus@o de novo tipo de frequéncia chamado "HPE" a ser langado pelo professor.
Esse campo tem o mesmo status de presenca, mas deve ser registrada dessa forma.
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. Inclusdo de mais de um departamento por pessoa no sistema, tendo em vista existir
servidores que ocupam lotag¢des distintas em um mesmo momento (Lotagdo habitual e
comissdes, por exemplo). Funcionalidade necessaria para apreciacdo de solicitagdes
diversas, realizadas por docentes ¢ discentes, aos setores administrativos da
Universidade.

. Realizac¢do de matricula a partir da disciplina, invertendo a ordem atualmente existente
por estudante.

. Criacdo de livro de registros de certificados, expandindo para modulos académico e
pedagogico, permitindo personalizacdo dos modelos.

. Criag@o de um filtro de estudantes com deficiéncia para auxiliar na pesquisa da tabela
dindmica e gerar exportacdo dos dados no formato Excel

. Alteracdo de telas de lancamento de Frequéncias, notas, documentos e resultado final
do Portal do professor, de modo que sejam recriadas no framework core ao invés do
framework miolo 2.6.

. Criagdo da carteirinha estudantil no portal do aluno

. Criacdo de uma versdo Web App do sistema. Em uma primeira fase, implementagéo
somente do Portal do aluno para o recurso PWA.

Dito isto, a solugdo contratada possui, além das atualizacdes mensais gerais, a
possibilidade de ser moldada conforme as necessidades especificas desta Universidade.
Com a expansdo das turmas e cursos, ficou particularmente evidente a necessidade de
buscar solugdes de gestdo de educagdo e, consequentemente, ajustes necessarios nos
sistemas envolvidos. Ademais, o estudo Prévio em questdo, em seu item 9.3, demonstra
a fragilidade de equipe necessaria para realizar esta operacdo de forma interna.
Conforme este item, seriam necessarias para atendimento de uma Universidade, tal
como a UnDF, 18 pessoas para desenvolvimento de funcionalidades ¢ customizagdes,
além de 17 pessoas para equipe de suporte, totalizando uma equipe com 35
colaboradores. Desde a contratagdo da solugdo Solis, a Coordenacdo de Tecnologia ¢
Informagdo desta Universidade, contabilizando suas diretorias e geréncia, oscilou entre
o numero total de 3 e 4 colaboradores, inviabilizando a implementacao interna destas
funcionalidades.

Nao obstante, com relagdo aos requisitos, surgiu a necessidade de levantar e priorizar as
demandas de customizacdo da solucdo. Neste contexto, foi criada a Portaria N° 04, de
03 de margo de 2023, que dispde sobre normas e diretrizes gerais para implantagéo e
utilizagdo do SolisGE como sistema de gestdo administrativa ¢ académica adotado na
Universidade do Distrito Federal Professor Jorge Amaury Maia Nunes - UnDF,
instituindo a comissdo de Implantacdo do SolisGE com membros de varios setores da
Universidade. A ultima atualizagdo ocorreu com a Ordem de Servigo N° 03, de 04 de
mar¢o de 2024, com a designa¢do de novos membros da Comissdo. Seu intuito é
elencar, por prioridades, todas as demandas passiveis de implementacdo pela empresa
Solis. Atualmente, a Universidade dispde de acesso ao servidor de aplicagdo e banco de
dados das solucdes apresentadas, o que permite analisar de forma interna e efetiva as
mudangas tecnologicas necessarias e demandar tempestivamente o que for necessario a
empresa contratada.

Com relagdo ao maior detalhamento das etapas e comprovacao dos servigos prestados
(etapas 0 a 2.5), foi incluido ao processo de pagamento (04030-00000611/2022-48) o
Despacho UNDF/PRODUNI/COT ( 139561807) contendo o quadro-resumo com as
seguintes informagdes: niimero da nota fiscal emitida; descrigdo do servigo; horas
utilizadas e horas totais previstas; detalhamento dos servigos realizados e distribui¢ao
das horas em cada detalhamento; comprovacao do resultado das acdes em cada etapa.

No que diz respeito aos treinamentos (etapas 3, 4 ¢ 5), o mesmo documento supracitado
(139561807) contém todos os certificados emitidos (inclusos os de exemplo constantes

N° SAEWEB: 0000022298

Subcontroladoria de Controle Interno — SUBCI/CGDF
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1401 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
Fone: (61) 2108-3301



- Subcontroladoria de Controle Interno 21de22

na resposta a Solicitacdo de Informacgdo N° 4/2024 - CGDF/SUBCI/COLES/DIATI -
Doc SEI n°130859214), acrescidos dos dados pessoais de todos os concluintes,
modalidade, ementa de cada treinamento, carga horaria e periodo realizado.

O Gestor comprovou de forma documental a efetiva prestacdo dos servicos no
montante de R$ 157.340,00, no entanto, o Ponto de Auditoria sera mantido para
subsidiar trabalhos de futuras auditorias no sentido de verificar se as Ordens de Servico estdao
sendo emitidas antes da prestagdo dos servigos, bem como constatar a inclusdo no processo de
todos os documentos comprovando a efetiva prestagao dos servigos.

Causa
Em 2022, 2023 e 2024:

Inobservancia acerca da necessidade de formalizar previamente a prestacdo de
servicos de desenvolvimento de sistemas, a luz da legislagdo que rege a contratagdo de bens e
servicos de TI.

Consequéncia
a) Possibilidade de prejuizo ao erario;
b) Impossibilidade de comprovagdo dos servigos prestados.
Recomendacoes
Universidade do Distrito Federal Professor Jorge Amaury Maia Nunes:

R.8) Orientar formalmente o executor do contrato a elaborar as Ordens de Servigo antes da
prestacdo dos servicos, aprovando previamente o cronograma de execucao com a devida
anuéncia dos quantitativos de UST’s a serem pagos;

R.9) Orientar formalmente o executor do contrato no sentido de incluir no processo de
pagamentos todos os documentos que comprovem a efetiva prestagdo dos servigos;

4. CONCLUSAO

Em face dos exames realizados e considerando as demais informacdes, as
constatagdes foram classificadas conforme apresentado a seguir:

DIMENSAO SUBITEM CLASSIFICACAO
Planegjamento da Contratacdo ou Parceria 3.1.1. Tipo B
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Execucdo do Contrato ou Termo de Parceria [3.2.1.,3.2.2.,3.2.3.€3.24. |Tipo B

Brasilia,

Diretoria de Auditoria de Contratos de Tecnologia da Informagao -DIATI

SaeWeb Documento assinado eletronicamente pela Controladoria Geral do Distrito Federal, em 11
/06/2024, conforme art. 5° do Decreto N° 39.149, de 26 de junho de 2018, publicado no Di&rio
Oficial do Distrito Federal N° 121, quarta-feira, 27 de junho de 2018.

Para validar a autenticidade, acesse o endereco https://saeweb.cg.df.gov.br/validacao e
informe o cadigo de controle F931C81A.6C1D33C3.7FB3B5C1.CO9BFC81A
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