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RELATORIO DE AUDITORIA
N°36/2021 - DACIG/COAUC/SUBCI/CGDF

Unidade: Companhia Imobiliaria de Brasilia

Processo n’: 00480-00001195/2021-74

Assunto: Auditoria nos Atos e Fatos dos Gestores

Ordem(ns) de

Servi 25/2019-SUBCI/CGDF de 31/01/2019
ervico:

N° SAEWEB: 0000021637

1- INTRODUCAO

A auditoria foi realizada no(a) Companhia Imobiliaria de Brasilia, durante o
periodo de 28/05/2019 a 19/07/2019, objetivando verificar a regularidade dos atos e fatos dos
gestores da TERRACAP do exercicio de 2018.

Informamos que o Informativo de A¢do de Controle n° 27/2020 - DACIG/COAUC
/SUBCI/CGDF foi encaminhado a Unidade, por meio do Processo SEI 00480-00001556/2020-
00, para conhecimento ¢ apresentagdo de justificativas sobre os pontos de auditoria relatados e,
essas manifestacdes foram consideradas para a emissao desse Relatorio de Auditoria.

A seguir sdo apresentados os processos para os quais foram relatadas constatacoes
ou informagoes:

Processo Credor Objeto Termos
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Processo Credor Objeto Termos
PRESTAGAO DE SERVICOS DE ATENDIMENTO EEESQ\?CI AL
MULTIMIDIA (TELEFONE, E-MAIL, FAX. INTERNET, |\ J'o0o0 12
WEB CHAT) E PRESENCIAL, VISANDO PROVER A CONTRATO N®
TERRACAP DE OPERAGOES ESPECIALIZADASNAS | 2o o
AREAS DE RELACIONAMENTO COM CIDADAOSE ASSINADO EM
OUVIDORIA, MEDIANTE ATENDIMENTO RECEPTIVO |5/ 00m 0o
EATIVO, INCLUINDO A DISPONIBILIZAGAO DA COM g
COMUNIX TECNOLOGIA |INFRAESTRUTURA FiSICA E TECNOLOGICA, VIGENCIA DE
0111-001646/2012 E SOLUCOES PROCEDIMENTOS DE MONITORACAO E GESTAODE | 1 iecc
CORPORATIVASLTDA OPERACOES, SOLUCAO COMPLETA DE TELEFONIAE | |\ 2P
(11.387.411/0001-06) ATENDIMENTO MULTIMIDIA -DAC (DISTRIBUIDOR |\, ~exine
AUTOMATICO DE CHAMADAS), URA (UNIDADEDE | 50.7- "0 e on
RESPOSTA AUDIVEL) COM INTEGRACAO CTI /2018.95 -
(COMPUTER TELEPHONY INTEGRATION) E PAGAMENTO
BASEADA NA PLATAFORMA VOLP (VOZ SOBRE . 1P}, | 55711 001.646
APLICACOES AUTOMATIZADAS DE RECEPCAO E 12012 Valor
ENVIO DE FAX/E-MAIL, CONFORME ESPECIFICADO |1 =t oo
NO TERMO DE REFERENCIA. 1567 759.15
PREGAO
ELETRONICO
N°07/2018,
LOTE1-
CONTRATO N°
17/2018,
ASSINADO EM
LOTE 1- PRESTACAO DE SERVIGOS, EM REGIME DE f%;i” 2018,
DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA, PARA VIGENCIA DE
wTERCERZAGRODE | ORIETMENIODOSSEQUINTERSERVICOS, | 2 weses
00111-00010700/2017-57 | SERVICOSLTDA GAO, CAOE AINDA
CONTROLE DE PRAGAS E VETORES
(01.278.154/0001-02) % o VIGENTE.
DESINSETIZAGAO E DESRATIZACAO, COM 00111-00006091.
FORNECIMENTO DE MATERIAL DE LIMPEZA E
EQUIPAMENTOS. |/:>2/§)<138A-}\/|2E_NT0
DO PROCESSO
00111-00010700
12017-57 —
RELATIVOAO
LOTE 1 Valor
Total: R$
2.725.512,49

trabalhos.

Unidade referenciada.

2 - RESULTADOS DOS EXAMES

1 - Orcamento e Financas

Nao foram impostas restricdes quanto ao método ou a extensdo de nossos

A auditoria foi realizada por amostragem, visando a analise da conformidade da
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1.1 - INFORMACOES SOBRE TOMADAS DE CONTAS ESPECIAIS DA

UNIDADE

Informacao

Por meio da Solicitagdo de Informagdo N° 06/2019- CGDF/SUBCI/COICA
/DIESP, foi solicitado a Unidade “Informar todas as TCE instauradas no exercicio de 2018, e
qual a situagdo/andamento”, tendo sido informado, por meio do processo 00480-00002870/2019-
68, Despacho SEI-GDF TERRACAP/PRESI/COINT/DICOR (doc sei 23176050), de 31/05
/2019, o seguinte:

A AUDIT,

Em atendimento ao despacho SEI 23128393, informo todas as TCE, sindicancias e
processos administrativos disciplinares instaurados no exercicio de 2018, bem como a

situagdo/andamento.

- Tomada de Contas Especiais instauradas em 2018

PrOoCesso

Objeto

Nome do
Investigado

Situagao atual

L ocalizagdo

Providéncias

Determinag&o do TCDF, contida na Decisdo
n° 3218/2018 (doc. n° 10657844), para

NUBEN prestou

Andlise pelaDivisdo

sentengas judiciais favoraveis a Terracap,
conforme deciséo n° 169/2018 proferida no
processo n° 21844/2014, 15876402.

00111- instauracdo TCE afim de apurar as ) ) de Corregedoriados
) . A ser esclarecimentos a respeito das .
00007246 diferencas apontadas no item 2.4.1.2 do . . ) DICOR esclarecimentos
. o identificado ||diferencas apontadas no
/2018-38 Relatério de Auditoria (doc. n° 1775740), . o prestados pelo
L . . Relatorio de Auditoria
referentes & aquisi¢do de vales alimentagéo NUBEN/GEPES.
/refeicdo.
Determinag&o proferida pelo Tribunal de
Contas do Distrito Federal paraque a
Terracap instaure tomada de contas paraa
identificacio d Lo ot Despacho
identificagéio dos responsaveis e correta
00111- fificaco d esp 12 celebracio de |1 Solicitacio de mud q solicitando a
uantificagdo do prejuizo pela racdo de ||A ser icitacdo de mudanca de
00010930 a o o P e] P - ) . . @ DICOR mudanga de
acordos administrativos sob a égide do identificado ||membros da comissao.
/2018-05 . membros da
programa FACILITA em detrimento de o
COMiSs30.
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Apurar responsabilidade pelafixacdo de
00111- va ores atinentes & Revisdo Substantiva“C” Incompeténcia da Terracap/ CGDF/ Incompeténcia da
00000721 sem critérios objetivos Segundo Termo A ser Avocagdo pela CGDF. SUCOR/ Terracap! Avocacs
12018 Aditivo ao Acordo de Custos identificado [|[Processo anexado ao 00480-||COTCE/ peIaCGDF

Compartilhados - ACC BRA 013/03 - 00003438/2018-11 DICOD

Revisdo Substantiva“C”.

- Sindicincias

) Nome do Situagéo L o

Processo [[Objeto Iwesticad tual L ocalizac&ol[Providéncias
nvestigado atu
00111- Cuida-se de processo de sindicancia instaurado para a apuragéo da o
0Cesso
00006901 |[responsabilidade pelo desaparecimento do processo administrativo Fokkkkkk ok ok ok ok k o Arquivado |[Prejudicado
encerrado
/2018-31 ||n° 160.002.233/1999.
00111- Cuida-se de Sindicancia Investigativa, instaurada em razéo do o
0Cesso
00006896  ||desaparecimento do processo administrativo n° 111.000.936/2008, o Fokkokkokkkokokokokokokok i Arquivado ||Prejudicado
encerrado

/2018-66 ||qual estavaem poder do Advogado José Jodo Lobato Filho.

- Processos Administrativos Disciplinares

Obs: informo que ndo foram instaurados Processos Administrativos Disciplinares em 2018.

2 - Selecao do Fornecedor ou Parceiro

2.1 - AUSENCIA DE PESQUISA DE PRECOS NA RENOVACAO DE
CONTRATACAO.

Classificacao da falha: Média
Fato
Processo n® 0111.001.646/2012

Constatou-se que, no Processo n°® 0111.001.646/2012, ndo foi realizada nova
pesquisa de preco para contratacdo. Tal verificacdo seria necessaria em fun¢do do lapso temporal
de mais de 3 anos entre a homologacao da licitacdo e a assinatura do contrato. Este intervalo
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repercutiu em vencimento de todas as propostas de precos apresentadas pelos fornecedores a
época da licitacao, que possuiam validade de 60 dias contados da apresentacdo das propostas,
conforme exigido no Termo de Referéncia, a fl. 535, item 18.4.

Recapitulando, esta contracdo foi decorrente do Pregdo Presencial n°® 08/2013,
que foi homologado em 03/12/2014, por meio da Decisao n° 1.312/2014, da Diretoria Colegiada
da TERRACAP a empresa COMUNIX Tecnologia e Solu¢des Corporativas LTDA. vencedora
do certame licitatorio, por ter ofertado o menor preco global, no valor de R$ 987.415.22.

Porém, por dificuldades financeiras enfrentadas a época, evidenciadas pela
Diretoria Financeira, a fl. 1524, decidiu-se pelo adiamento da contratacdo por prazo
indeterminado, conforme indicado no Despacho n°® 06/2015/ GEATE, as fls. 1527 e 1528.

Em 2016, a TERRACAP identificou o aumento de servicos que demandavam a
necessidade da contratagdo do call center. Isso se deu em fun¢ao do aumento na ordem de mais
de 300% na quantidade de atendimentos presenciais e via internet, somando, ainda, o fato de que
cerca de 200 (duzentos) empregados teriam aderido ao Programa de Desvinculagdo Incentivada
(PDI), desfalcando a mao-de-obra em todas as unidades da TERRACAP, notadamente na area de
atendimento aos servicos voltados ao cidadao, justificando a necessidade de contratacdo imediata
do objeto da licitagdo.

Em 30/05/2016, a licitante declarada vencedora remeteu carta 8 TERRACAP, por
meio da qual reafirmou seu interesse na contratacdo e execucao dos servicos.

A empresa vencedora atualizou sua proposta para R$ 1.567.759,15, as fls. 1586
/1589, conforme CCT 2017 — SINTTEL/DF — SEAC/DF, mantendo idénticas todas as condi¢des
do Termo de referéncia, a 1. 320.

Foi informado que havia reserva or¢gamentaria para esta despesa.

Diante do lapso temporal decorrido entre a licitacao e a efetiva contratacao, pelos
motivos ja expostos, a ACJUR sugeriu que a unidade demandante (DIATE) verificasse se a
contratagdo atendia a demanda da TERRACAP, examinando os critérios de conveniéncia e
oportunidade. Assim, a DIATE consignou nos autos a necessidade e urgéncia dos servigos,
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salientando que a solu¢do tecnoldgica oferecida pela empresa vencedora ainda se revela atual e
ndo obsoleta, se adequando as necessidades da TERRACAP, manifestando-se favoravelmente
pela contratagdao imediata, com autorizagdo da DIRET, as fls. 1597 e 1600.

A Diretoria Colegiada, por meio da Decisdo n° 284, de 25/05/2018, resolveu,
assim, dar continuidade a contratagdo da empresa vencedora.

O Contrato foi entdo assinado em 12/06/2018 e, apesar de ter sido analisada a
adequagdo do servico, do ponto de vista de conveniéncia e oportunidade, ndo foi verificada a
compatibilidade do prego cobrado, com os valores atuais do mercado.

A equipe de auditoria entende que dado o vulto da despesa envolvida e o grande
lapso temporal entre a homologa¢ao da licitacdo e a contratagdo, seria prudente a realizacao da
pesquisa de prego de mercado, visando resguardar o erario de uma contratacdo desvantajosa do
ponto de vista financeiro.

Conforme documentagdo encaminhada via SEI (Processo 00480-00001556/2020-
00), Doc SEI 55239392 os gestores se pronunciaram com as seguintes informagoes:

Sobre isso, temos a dizer inicialmente gque no nosso entendimento esses 60 dias dizem
respeito a validade das propostas para efeito de realizacdo da licitacéo - exigéncia essa
complementada inclusive no item 18.5 do citado TR. Ou sgja, por 60 dias a pesquisa de
precos precisava estar vélida. Tal requisito, foi atendido pela empresa vencedora do
certame.

Uma vez realizada a licitag8o e tendo a empresa COMUNIX se sagrado
vencedora, 0 passo seguinte - a contratagdo - como ja se sabe néo foi efetivado em
consequéncia das dificuldades por que passava a Terracap haquele momento. (...)

Em vistas dessas dificuldades a decisdo da empresa naquele instante foi pela suspengéo
da contrata¢do e ndo pelo cancelamento da licitagdo. Portanto, quando posteriormente,
a Terracap decidiu fazer a contratacdo (Decisao/DIRET n° 284/2018) fl. 1606, o fez em
conformidade com a Decisdo/DIRET n° 1312/2014 e consequentemente em
conformidade com o edital e ainda, segura de que ndo estaria praticando sobreprego.
Até por que, ndo havia que se falar de sobrepreco, uma vez que a vencedora da licitagdo
jé& havia cumprido o requisito de apresentar o menor prego.

Analisamos os apontamentos e em respeito a todo trabalho que foi feito pelos auditores,
nos colocamos a disposi¢do para realizar o que nos foi recomendado, ainda que
estejamos tranquilos em dizer que todo processo relativo a essa contratagdo foi
realizado dentro do previsto na lei e em virtude de preservar o erario publico."

N° SAEWEB: 0000021637 Subcontroladoria de Controle Interno — SUBCI/CGDF
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1401 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
Fone: (61) 2108-3301



Subcontroladoria de Controle Interno 7 de 18

Tendo em vista a manifestagdo acima, avaliou-se pela manuten¢do do ponto de
auditoria e de sua recomendagdo, para verificacdo do seu cumprimento em trabalhos futuros,
uma vez que a unidade ainda nao procedeu ao novo processo de pesquisa de pregos.

Causa

Em 2018:
Falha administrativa na contratagao.
Consequéncia
Risco de contratagdo com sobreprego.
Recomendacao

Companhia Imobiliaria de Brasilia:

R.1) Realizar pesquisa de preco para verificar compatibilidade do valor contratado com valor de
mercado. Em caso de comprovagdo de sobreprego, rescindir o contrato e realizar nova
contratagdo, além de instaurar processo administrativo a fim de identificar os responsaveis
pela irregularidade relatada.

2.2 - AUSENCIA DE APLICACAO DE PENALIDADE POR
INEXECUCAO PARCIAL DE CONTRATO

Classificacao da falha: Grave
Fato
Processo n® 00111-00010700/2017-57 ¢ 00111-00006091/2018-12

Constatou-se no Processo n° 00111-00006091/2018-12 que ocorreram diversas
falhas durante a execucao contratual, que chegam a configurar inexecugdo parcial do contrato em
2018, sem estar evidenciada nos autos a aplica¢dao da devida tomada de providéncias.
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Houve comprometimento da execugdo no que se refere a auséncia de nomeagao
de preposto, ao fornecimento de assisténcia médica e odontoldgica e ao cumprimento da carga
horéria dos funcionarios contratados. Destaca-se ainda que nao hé, durante o exercicio de 2018,
qualquer relatorio do executor evidenciando uma adequada fiscalizagdo dos servigos prestados.

Quanto a auséncia de nomeagdo de preposto, consta previsdo no Termo de
Referéncia n.° 04/2018 — NUGER/TERRACAP que:

16.2 A CONTRATADA devera indicar mediante Carta de Apresentacdo um preposto,
que, se aceito pela Terracap, a representard na execu¢do do contrato, promovendo
obrigatoriamente as corre¢des, reparagdes, remogdes, reconstrugdes ou substituigdes as
suas expensas (da Contratada), que se fizerem necessarias quando constatados vicios,
defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo do objeto do contrato, conforme
preceitua o Artigo 68 da Lei n.° 8.666/1993;

27. DO(S) PREPOSTO(S) E DO(S) FISCAL(IS) E SUAS ATRIBUICOES

27.1 A CONTRATADA devera, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, manter
um Representante Preposto dos servigos a serem prestados, devendo este ser indicado
mediante declarag¢do, na qual deverdo constar todos os dados necessarios, tais como
nome completo, numeros de identidade e CPF, endereco e telefone (comercial e
residencial), numero de celular (preferencialmente funcional), além dos dados
relacionados a sua qualificacdo profissional, entre outros.

27.2 A empresa CONTRATADA manteré fiscalizag@o rotineira dos seus empregados
nos locais da prestagdo de servigo, para que se garanta o cumprimento integral do objeto
contratado, bem como das demais obrigacdes definidas neste Termo de Referéncia e no
Contrato celebrado, no que couber.

27.3 A empresa devera manter uma linha telefénica disponivel para que a
CONTRATANTE, sempre que necessario, mantenha contato direto com o Fiscal, a qual
devera estar disponivel durante os horarios de prestagdo dos servigos.

274 A CONTRATADA devera indicar preposto para representd-la perante a
CONTRATANTE, o qual pode, a seu exclusivo critério, coincidir com a pessoa do
Fiscal indicado, cabendo-lhe, em linhas gerais, garantir o perfeito cumprimento do
Contrato, sendo que as decisdes e providéncias que ultrapassarem a sua competéncia
deverdo ser encaminhadas aos seus superiores, com tempo bastante a permitir a adogao
das medidas necessarias ao saneamento.

27.5 A CONTRATADA devera instruir seu Fiscal e Preposto quanto a necessidade de
atender prontamente a quaisquer solicitacdes do CONTRATANTE, do Executor do
Contrato e de seu substituto, acatando imediatamente as solicitagdes, instrucdes e
orienta¢des destes, inclusive quanto ao cumprimento das normas internas, devendo,
ainda, tomar todas as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas quaisquer
falhas detectadas na execugdo dos servigos contratados.

27.6 Séo atribuicdes do Fiscal, dentre outras:
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27.6.1 Fiscalizar os empregados da CONTRATADA e os trabalhos realizados por
aqueles;

27.6.2 Promover o controle da assiduidade e pontualidade dos empregados da
CONTRATADA;

27.6.3 Orientar para que os empregados da CONTRATADA zelem pela seguranga,
limpeza e conservacdo dos equipamentos e instalagdes da TERRACAP a disposicao
daqueles;

27.6.4 Fazer cumprir todas as solicitagdes, instru¢des e orientagdes emanadas do
CONTRATANTE;

27.6.5 Zelar para que as escalas de férias dos funcionarios da CONTRATADA nio
gerem situagdes de prejuizo aos servigos contratados;

27.6.6 Reportar-se a Fiscalizagdo do Contrato para dirimir quaisquer duvidas a respeito
da execugao dos servigos;

27.6.7 Relatar a Fiscalizacdo do Contrato, pronta e imediatamente, toda e qualquer
irregularidade observada;

27.6.8 Esclarecer, ou remeter ao Preposto, quaisquer questdes relacionadas as Notas
Fiscais/Faturas dos servigos prestados, sempre que solicitado.

Porém, conforme e mail, documento SEI 20763315, de 29/03/2019, enviado pelo
executor do contrato ao procurador da empresa contratada, ndo havia até aquela data a devida
nomeagao do preposto. Dessa forma, verifica-se que as atribui¢des determinadas pelo item 27 do
Termo de referéncia ndo eram executadas, ao menos pelo agente competente.

Em relagdo ao ndo fornecimento do plano de satde e odontologico, também se
identificou no termo de referéncia respectivo, o seguinte:

32.7 Os tipos de assisténcia médica e odontologica, seguro de vida, e demais auxilios,
ofertados aos profissionais serdo aqueles previstos em leis, normativos ou Convengao
Coletiva de Trabalho, devendo tais gastos serem inseridos como parte dos custos da
prestagdo dos servigos (Insumos de Mao de Obra).

32.8 Em conformidade com a Lei Distrital n® 4.799/12, é obrigatério o fornecimento de
plano de saude aos funcionarios das empresas prestadoras de servigo contratadas pela
Administragdo Publica direta e indireta no &mbito do Distrito Federal.

Contudo, consta do mesmo e mail citado acima que essa obriga¢dao nao havia sido
cumprida até entdo. Cumpre informar que na Planilha de Custo e Formag¢ao de Pregos, anexo 111
do Termo de Referéncia, consta o item no valor de R$ 139,00/funcionario a titulo de plano de
saude e R$ 9,90/funcionario a titulo de plano odontolégico, demonstrando que para composi¢ao
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dos precos esses beneficios foram contabilizados. Fica evidente a ocorréncia de dano ao erério,
no valor anual de R$ 14.731,20, decorrente do ndo fornecimento desses beneficios por parte da
empresa.

Também fica claro o prejuizo ao erdrio decorrente do ndo cumprimento da
jornada de trabalho por parte de alguns funcionarios, conforme constatado em folhas de ponto
em que se observou jornada de trabalho inferior a 44 horas semanais, tais como evidenciado, por
exemplo, no documento SEI 11047485, referente a frequéncia dos funcionarios no més de junho
de 2018. As planilhas de composi¢do de prego utilizaram-se do saldrio-base da categoria,
calculado sobre 44 horas semanais.

Em relacao a auséncia de relatérios de fiscalizacao do servigo durante o exercicio
de 2018, consta do Termo de Referéncia o seguinte:

3.1.3 Os servigos continuos de limpeza serdo prestados na forma disposta no item 4
ESPECIFICACAO DOS SERVICOS, sob a fiscalizacdo e acompanhamento do
Executor do Contrato;

3.1.7 A contratagdo dos servicos de SERVENTE DE LIMPEZA, com fornecimento de
mao de obra, materiais e equipamentos, de forma continua, tem por objetivo contemplar
as necessidades de limpeza indispensaveis ao bom e regular funcionamento das
atividades da TERRACAP, seus Anexos e Torre de TV Digital de Brasilia, além de
outros de natureza eventual quando se fizerem necessarios;

Dessa forma, dada a complexidade do contrato, decorrente das inUimeras
especificacdes determinadas no Termo de Referéncia, fazia-se necessaria a fiscalizagdo com
detalhamento pormenorizado da execucao mensal dos servigos, relatando inclusive a adequagao
da qualidade dos servigos prestados, a suficiéncia da quantidade e qualidade dos materiais
fornecidos, o cumprimento da periodicidade de limpeza de cada ambiente e da realizagdo da
desinsetizagdo e desratizacdo, ¢ a ocorréncia de faltas dos funcionarios, com a devida
substitui¢do ou glosa.

Destaca-se que, em 22/04/2019, consta e mail, doc SEI 21539660, enviado pelo
Nucleo de Servigos Gerais para a empresa, relatando constantes falhas no abastecimento dos
produtos de limpeza nessa data, apesar do que previa o contrato. Ainda assim, ndo houve
qualquer relatério mencionando tal falha, reforcando que o executor nao utilizava a sistematica
de documentar em relatdrios mensais as falhas detectadas ao longo da execucdo contratual.
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Apos reiterados envios de e mails relatando as situagdes mencionadas acima, sem
as respostas aos questionamentos, a Contratante notificou por 3 vezes a Contratada, sendo a
ultima, em 09/04/2019, dando prazo de 5 dias uteis para apresentacdo de justificativas.

Apesar das notificagdes sem providéncias por parte da empresa, ndo foram
aplicadas quaisquer multas contratuais, conforme previa o item 21 do Termo de Referéncia:

21. ESPECIFICAMENTE PARA EFEITO DE APLICACAO DA MULTA
PREVISTA, AS INFRACOES SAO ATRIBUIDOS GRAUS, CONFORME A

TABELA A SEGUIR:
Item Infracao
Grau I
0,2% (dois décimos por cento)
! Deixar de manter seus funcionarios nas dependéncias da TERRACAP devidamente uniformizados e
portando cracha de identificagdo, por funciondrio identificado sem as caracteristicas citadas.
2 Deixar de comunicar ao Executor do Contrato, com pelo menos 30 (trinta) dias de antecedéncia, os
afastamentos de seus funciondrios decorrentes de férias, por funciondrio e ocorréncia;
3 Deixar de atender os itens, conforme previsto no Acordo de Niveis de Servigo ANS, por dois meses
consecutivos, independentemente de aplica¢do desta penalidade no més anterior, por ocorréncia.
Grau II
0,4% (QUATRO DECIMOS POR CENTO)
4 Deixar de substituir o funcionario em caso de falta ao servigo, no prazo maximo de 4 (quatro) horas,
independente de solicitacdo do Executor do Contrato, por ocorréncia.
5 Deixar de fornecer uniformes completos, por funcionario a cada periodo de entrega de uniforme.
6 Usar material e outros produtos necessarios ao servigo, que ndo estejam aprovados pelos orgdos
governamentais competentes, por ocorréncia comprovada.
Deixar de repor, mediante solicitagdo do Executor e no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, o
7 material danificado ou equipamento que ndo apresente condigdes ideais de uso, por solicitagdo nao
atendida.
Grau III
1,6% (UM VIRGULA SEIS DECIMOS POR CENTO)
Deixar de substituir, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contados da entrega de notificagdo
3 por escrito, a pedido do Executor do Contrato, funcionarios que porventura ndo correspondam a contento
as atribuigdes afetas a eles ou cujas atitudes sejam consideradas inconvenientes a boa ordem e as normas
disciplinares da TERRACAP, por ocorréncia.
9 Deixar de tomar as medidas necessarias, por meio de seus encarregados, para socorrer funcionarios
acidentados ou com mal sibito, por ocorréncia.
10 Nao cumprir com a data e/ou quantitativo/montante estabelecidos para a entrega do vale transporte e/ou
depdsito do auxilio alimentagdo, por més de medi¢do dos servicos.
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Grau IV
1,6% (UM VIRGULA SEIS DECIMOS POR CENTO)

Deixar de reparar e/ou ressarcir a TERRACAP por qualquer dano ou estrago causado por seus
11 funcionarios em materiais/equipamentos/maquinas de propriedade da TERRACAP e/ou de terceiros
instalados e/ou utilizados nas dependéncias da Companhia Imobiliaria de Brasilia, por ocorréncia.

Deixar de arcar, em relag@o aos seus funcionarios, com todas as despesas decorrentes do fornecimento de
equipamentos e uniformes, bem como com as despesas relativas a: salarios, encargos sociais, obrigagdes
trabalhistas, seguros de acidentes, taxas, impostos e contribui¢des, indenizagdes, e demais beneficios
previstos em legislacdo especifica, referentes ao objeto da contratagdo, por més de medicao dos servigos.

Nao obstante as ocorréncias mencionadas, que restaram sem solucao, foi enviado
Oficio n°13/2019-DIRAF, documento SEI 21810089, 18/03/2019, solicitando manifestacao da
empresa no sentido de interesse na renovagao do referido Contrato por mais 12 meses.

Em 29/05/2019, o Contrato foi prorrogado por mais 12 meses, atualizado, na data
da assinatura, no valor de R$ 2.725.512,49.

Os gestores se pronunciaram, conforme documentacdo encaminhada via SEI
(Processo 00480-0001556/2020-00), Doc SEI 55239392, com as seguintes informagdes:

"Informamos que foi anexado ao processo as portarias (55031085, 55031185 ¢

55031271) dos respectivos contratos na época questionada. Ressaltamos que as

recomendagdes quanto a empresa MG Terceirizaciio de Servigos Ltda, foi instaurados
os processos SEI n° 00111-00012703/2019-97 , 00111-00012724/2019-11 e 00111-
00011217/2018-71 que tratam sobre as medidas tomadas por conta da auséncia Conta
Vinculada, do Plano de Saude e Odontolégico e demais assuntos correlacionados, e

quanto a empresa ROZALVA GONZAGA PEREIRA EPP (Lotes 02 e 03), foi

instaurados os processos SEI n° 00111-00012154/2019-51 e 00111-00008226/2020-07,
que tratam sobre as medidas tomadas por conta da auséncia do Plano de Saude e

Odontolégico e demais assuntos correlacionados."

Optou-se pela manutencao do ponto de auditoria e das recomendagdes, tendo em vista a

unidade ter instaurado processos para resolucao das recomendacdes exaradas, ainda sem resolucao.

N° SAEWEB: 0000021637 Subcontroladoria de Controle Interno — SUBCI/CGDF
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1401 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
Fone: (61) 2108-3301



Subcontroladoria de Controle Interno 13 de 18

Causa
Em 2018:

Falha no acompanhamento e fiscalizacao do contrato por parte do executor, que
nao tomou as providéncias de maneira tempestiva de forma a resguardar o interesse publico.

Consequéncia

Prejuizo ao erario decorrente do nao fornecimento de assisténcia médica e
odontoldgica, visto que estes foram pagos a empresa pela Administragdo Publica;

Prejuizo ao erario decorrente da ndo aplicagdo de glosa pelo ndo cumprimento da
carga horario por alguns funcionarios.

Risco de prestagdo de servicos de maneira diversa ao determinado em contrato,
com possivel prejuizo a limpeza e conservagdo dos locais devidos, em fun¢do da auséncia de
nomeagao do preposto e da falha na fiscalizagao por parte do executor;

Recomendacao
Companhia Imobiliaria de Brasilia:

R.2) Exigir imediata nomeagao do preposto por parte da empresa;
R.3) Exigir do executor a fiscalizagdo com a confecc¢ao de relatorios mensais pormenorizados;
R.4) Aplicar penalidades a Contratada por inexecu¢ao contratual.

R.5) Efetuar as devidas glosas em funcdo do ndo fornecimento de assisténcia médica e
odontologica e do ndo cumprimento da carga horaria, sob pena de instauracdo de tomada
de contas especial;

R.6) Realizar processo administrativo a fim de apurar a responsabilidade pelo pagamento de
despesas ndo efetivamente cumpridas.

2.3 - AUSENCIA DE ABERTURA DE CONTA VINCULADA
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Classificacdo da falha: Média
Fato
Processo n° 00111-00010700/2017-57 ¢ 0111-001646/2012

Constatou-se a auséncia de abertura de conta vinculada nas prestagdes de servigos

relativas aos Processos n°® 00111-00010700/2017-57 e 0111-001646/2012, referentes aos
servigos de limpeza e conservacdo e call center. Ambos foram assinados em 2018, dessa forma
deveriam cumprir o que determina o art. 2° da Lei Distrital n® 4.636/2011, alterada pela Lei
Distrital n°® 5.313/2014, e do art. 2° do Decreto Distrital n® 34.649/2013, conforme se verifica
abaixo:

Lei Distrital n® 4.636/2011

Art. 2° As provisdes de encargos trabalhistas relativas a férias, décimo terceiro saldrio e
multa do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS por dispensa sem justa
causa, a serem pagas pelos 6rgaos e entidades dos Poderes Publicos do Distrito Federal
a empresas contratadas para prestar servigos de forma continua, serdo glosadas do valor
mensal do contrato e depositadas exclusivamente em banco publico oficial. Paragrafo
unico. Os depodsitos de que trata o caput devem ser efetivados em conta corrente
vinculada — bloqueada para movimentagdo — aberta em nome da empresa, unicamente
para essa finalidade e com movimentagdo somente por ordem do 6rgdo ou entidade
contratante.

Art. 3° A solicitacdo de abertura ¢ a autorizacdo para movimentar a conta corrente
vinculada — bloqueada para movimentacdo — serdo providenciadas pelo setor
responsavel do respectivo 6rgdo, na forma do regulamento.

Art. 7° A assinatura do contrato de prestagcdo de servicos entre o 6érgdo contratante e a
empresa vencedora do certame sera precedida dos seguintes atos:

I — solicitacdo pelo 6rgdo contratante, mediante oficio, de abertura de conta corrente
vinculada — bloqueada para movimenta¢do — no nome da empresa, conforme disposto
no art. 2° desta Lei, na forma do regulamento;

II — assinatura, pela empresa a ser contratada, no ato da regularizagdo da conta corrente
vinculada — bloqueada para movimentagdo —, de termo especifico da instituicao
financeira oficial que permita ao 6rgdo contratante ter acesso aos saldos e extratos e
vincule a movimentagcdo dos valores depositados a sua autorizagdo, na forma do
regulamento.

Da mesma forma, a Decisdo n°® 3209/2017- TCDF determinou:

a) ao Banco de Brasilia S.A. — BRB que:
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1) no prazo de 90 (noventa) dias, adote providéncias para a imediata operacionalizagdo
de contas vinculadas para provisionar os encargos trabalhistas dos contratos de
prestagdo de servicos continuados firmados pelo Complexo Administrativo do Distrito
Federal, nos termos do Decreto n.® 34.649/2013, informando a esta Corte as medidas
adotadas e/ou em curso, no mesmo prazo;

2) informar a todo o complexo administrativo do Distrito Federal o cumprimento do
item 1 acima, imediatamente apds a operacionalizacdo demandada;

b) ao Complexo Administrativo do Distrito Federal que:

1) no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar do efetivo cumprimento da diligéncia
constante do item “II-a-2” pelo Banco de Brasilia S.A. — BRB, adotem providéncias
com vistas a formalizacdo de Acordo de Cooperagdo Técnica com o BRB, com o
objetivo de operacionalizar as contas vinculadas para provisdo de encargos trabalhistas,
informando as medidas adotadas e/ou em curso, enviando a esta Corte a documentagao
comprobatoria;

2) doravante fagam constar da rotina de fiscalizagdo de contratos de prestagdo de
servicos continuados com dedicagdo de mado de obra exclusiva, procedimentos
documentados de controle do cumprimento de obrigacdes trabalhistas pelos contratados
previstos na IN n.° 02/2008-SLTI/MPOG, recepcionada pelo Distrito Federal pelo
Decreto Distrital n.° 36.063/2014, especialmente no diz respeito ao Anexo IV, desde a
assinatura do contrato, ou de sua renovagao, até sua extingdo ou rescisio;

3) inclua nas proximas contratacdes, bem como nas prorrogacdes de contratos vigentes,
no termo de contrato ou em seus aditivos, clausulas relativas a retengdo provisoria e
mensal de provisdes trabalhistas em conta vinculada aberta no BRB, em atencdo ao
paragrafo inico do art. 1° do Decreto Distrital n.° 34.649/2013;

III — recomendar:

a) a Controladoria-Geral do Distrito Federal — CGDF que, no ambito de suas

competéncias, inclua nas tomadas e prestagoes de contas anuais dos 6rgdos e entidades
da Administragdo Direta e Indireta do Distrito Federal o exame dos mecanismos de

controle destinados a mitigar a responsabilidade subsidiaria da Administragdo Publica
distrital nos contratos para prestagdo de servigos continuados com exclusividade de mao
de obra, em atencdo ao Decreto Distrital n.° 36.063/2014 ¢ a IN n.° 02/2008-SLTI
/MPOG; e Gestao...

Em relagdo a prestagdo de servico de call center nao ha qualquer mengao nos
autos quanto a existéncia de conta vinculada e nem mesmo previsdo contratual desse
recolhimento. As faturas eram pagas na sua totalidade a empresa, sem os devidos recolhimentos
relativos a legislagdo atinente a esta previsao.

No que se refere ao Processo n® 00111-00010700/2017-57, consta previsdao no
Termo de Referéncia n.° 04/2018 — NUGER/TERRACAP:

25 - DA CONTA VINCULADA

25.1Nos termos do art. 2° da Lei Distrital n® 4.636/2011, alterada pela Lei Distrital n°
5.313/2014, e do art. 2° do Decreto Distrital n® 34.649/2013, os valores destinados as
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provisdes de encargos trabalhistas relativas a férias, décimo-terceiro e multa do Fundo
de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) por dispensa sem justa causa serdo glosados
do valor mensal do contrato e depositadas em CONTA CORRENTE VINCULADA;

25.5 As provisdes retidas do valor mensal do contrato serdo depositadas
exclusivamente em conta corrente vinculada, aberta em nome da empresa, unicamente
para essa finalidade e com movimentacdo mediante prévia e expressa autorizacdo do
orgdo ou entidade CONTRATANTE;

25.7 Os valores retidos mensalmente serdo depositados na conta vinculada
respectiva no Banco de Brasilia S/A — BRB e remunerados pelo indice da poupanga ou
outro definido no Acordo de Cooperagdo Técnica, a ser firmando entre a
CONTRATANTE e o BRB, previsto no art. 7° do Decreto Distrital n® 34.649/13,
adotando-se o indice de maior rentabilidade;

Porém, conforme e mail, documento SEI 20763315, de 29/03/2019, enviado pelo

executor do contrato ao procurador da empresa contratada, ndo havia até aquela data a abertura

da conta requerida.

Os gestores se pronunciaram, conforme documentacdo encaminhada via SEI

(Processo 00480-0001556/2020-00), Doc SEI 55239392 com as seguintes informacdes:

"Informamos que foi anexado ao processo as portarias (55031085, 55031185 ¢

55031271) dos respectivos contratos na época questionada. Ressaltamos que as

recomendagdes quanto a empresa MG Terceirizaciio de Servigos Ltda, foi instaurados
os processos SEI n° 00111-00012703/2019-97 , 00111-00012724/2019-11 e 00111-
00011217/2018-71 que tratam sobre as medidas tomadas por conta da auséncia Conta
Vinculada, do Plano de Satde e Odontolégico e demais assuntos correlacionados, e

quanto a empresa ROZALVA GONZAGA PEREIRA EPP (Lotes 02 e 03), foi

instaurados os processos SEI n° 00111-00012154/2019-51 e 00111-00008226/2020-07,
que tratam sobre as medidas tomadas por conta da auséncia do Plano de Saude e

Odontolégico e demais assuntos correlacionados."

Optou-se pela manutencdo do ponto de auditoria e das recomendacdes, para

avaliagdo em futuros trabalhos, tendo em vista a unidade ter instaurado processos para resolugao

das recomendacodes exaradas, ainda sem resolucao.

Em 2018:

Falha administrativa.
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Consequéncia
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Possibilidade de responsabilidade subsidiaria da Administracao Publica pelo

inadimplemento dos encargos trabalhistas das empresas contratadas.

Possibilidade de responsabilidade solidaria da Administracdo Publica pelo
inadimplemento dos encargos previdencidrios das empresas contratadas;

Recomendacao

Companhia Imobiliaria de Brasilia:

R.7) Providenciar com a urgéncia que o caso requer, a abertura das contas vinculadas, sob pena
de abertura de processo administrativo buscando responsabilizar por omissdo o0s

responsaveis.

3 - CONCLUSAO

DIMENSAO SUBITEM |CLASSIFICAGAO
Selecéo do Fornecedor ou Parceiro 21 Média
Execucéo do Contrato ou Termo de Parceria 2.2 Grave
Execucéo do Contrato ou Termo de Parceria 2.3 Média

Diretoria de Auditoria de Contas nas Areas de Infraestrutura e Governo - DACIG

SaeWeb Documento assinado eletronicamente pela Controladoria Geral do Distrito Federal, em 29
/03/2021, conforme art. 5° do Decreto N° 39.149, de 26 de junho de 2018, publicado no Diario
Oficial do Distrito Federal N° 121, quarta-feira, 27 de junho de 2018.
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Para validar a autenticidade, acesse o enderego https://saeweb.cg.df.gov.br/validacao e
informe o codigo de controle B282849F.C822A9E2.DB3055CC.28FD8CDA
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